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Abstract. Los avances tecnoldgicos crean una propuesta de nuevas al-
ternativas para facilitar y mejorar la vida del ser humano. Tal tipo de ade-
lantos deben encontrar un equilibrio con el medio en donde serdan imple-
mentados, y estar acorde con los requerimientos y necesidades de quienes
los utilizaran. Desde esa perspectiva, este articulo describe los avances
en materia de almacenamiento, procesamiento y gestién de grandes can-
tidades de informacién mediante el uso de Sistemas de Gestién de Bases
de Datos (SGBD) de alto desempefio, como es el caso de las tecnologias
NoSQL. De acuerdo con lo anterior, en este trabajo se lleva a cabo
un andlisis de la situaciéon actual de los SGBD, y su evolucién desde
el surgimiento de los primeros sistemas de almacenamiento, hasta las
nuevas tecnologias de bases de datos disponibles en el mercado, asi como
su implementacién.
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1 Introduccion

En la actualidad uno de los principales activos de las empresas es la informacién,
la cual es almacenada por medio de bases de datos relacionales que son admin-
istradas por Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD). Estos sistemas
permiten recuperar la informacion y optimizan su desempeno, pues reducen los
tiempos de respuesta de las consultas. Sin embargo, los requerimientos para ges-
tionar el acceso y andlisis de los grandes volimenes de informacién (Big Data),
que se producen y se encuentran disponibles hoy en dia, han vuelto insuficientes
las capacidades de gestion de este tipo de bases de datos y sistemas.

Fl surgimiento de nuevas tecnologias ha hecho posible que las empresas pro-
duzcan y compartan informacién entre fabricas, oficinas y socios de actividades
comerciales, distribuidos en diferentes zonas geograficas. De tal manera, la in-
formacién que es producida por los equipos en las fabricas, los automdviles (de-
splazamiento y funcionamiento), los sensores (deteccién de movimiento), cdmaras
y aplicaciones como Facebook, Twitter o Youtube puede ser accedida en tiempo
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real de forma sencilla. Esto ha provocado el crecimiento exponencial de los datos,
y por ende, ha originado problemas al gestionar la informacién almacenada en
las bases de datos relacionales.

Esbozado lo anterior, no cabe duda que la aparicién de nuevas tecnologias
ha mejorado la capacidad de procesamiento y almacenamiento de los equipos de
cémputo, por tal razén, se ha optado por mejorar el rendimiento de sus sistemas
de hardware y bases de datos. No obstante, el aumento acelerado del volumen
de informacién y los requerimientos de mejores servicios para su procesamiento
y andlisis, aumenté la presién sobre la comunidad de desarrollo de sistemas de
software. Tal situacién produjo la aparicién de soluciones més robustas, como es
el caso de las bases de datos NoSQL (producto de movimientos de grupos de la
comunidad de desarrollo).

Las bases de datos NoSQL son estructuras que permiten almacenar y ges-
tionar informacién de forma escalable, estas proporcionan alto rendimiento y
brindan soporte a miles de usuarios concurrentes y a millones de consultas di-
arias.

Este articulo tiene como objetivo relacionar las bases de datos NoSQL con
las Big Data, tomando en cuenta sus principales caracteristicas y tipos de es-
tructuras. Para tal efecto, en primer lugar se definira de forma precisa qué es una
base de datos NoSQL, posteriormente, se identificaran las principales bases de
datos disponibles en el mercado y las que han sido propuestas por la comunidad
académica, ademas se determinaran las caracteristicas de las diferentes bases
de datos, y se realizard una comparacién entre éstas considerando su finalidad
(segiin su orientacién).

2 Antecedentes

Las bases de datos relacionales representan uno de los principales elementos de
apoyo en el procesamiento y gestion de la informacién. El uso de estas permite
realizar las tareas de forma rapida y precisa, para brindar respuestas a los eventos
que suceden a corto o mediano plazo.

Con el apoyo de este tipo de herramienta se desarrollaron grandes sistemas
transaccionales, usando tecnologias como el procesamiento de transacciones en
linea (OLTP) y el procesamiento analitico en linea (OLAP), asi como grandes al-
macenes de datos (data warehousing). Estas bases de datos apoyaron el surgimiento
de tecnologias avanzadas para la gestién y andlisis de la informacién, tales como
la mineria de datos (data mining) y sistemas de inteligencia de negocios (BI).

Sin embargo, cada dia el andlisis y gestion de datos se ha vuelto mas critico,
tomando en consideracion el crecimiento del volumen y los nuevos tipos de in-
formacion, circunstancia que ha generado la aparicién de nuevas tecnologias. Es
decir, los métodos y técnicas que se habian venido utilizando fueron insuficientes.
Como consecuencia de lo anterior, el cientifico y filésofo Thomas Kuhn acuné un
término que menciond en sus trabajos cientificos y que denominé “el paradigma
del cambio (paradigm shift)”. Kuhn indica que las ideas innovadoras vienen en
rafagas y que afectan al mundo en formas no lineales(McCreary & Kelly, 2013).
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El cumplimiento del paradigma expuesto por Kuhn se manifiesta en el surgimiento

de las nuevas necesidades de almacenamiento, gestién y andlisis de la infor-
macién, asi como en la aparicién de tecnologias y métodos revolucionarios entre
los que se cuenta el movimiento NoSQL. Este ultimo influye en la forma como
se lleva a cabo el procesamiento de la informacién y uso de las comunicaciones.

El surgimiento de estas nuevas tecnologias permite el crecimiento horizontal
de la infraestructura’ (en lugar de un crecimiento vertical®). Esto brinda la posi-
bilidad de agregar equipos y componentes con gran capacidad de procesamiento
y almacenamiento, a bajo costo. El crecimiento horizontal permite aumentar la
capacidad de forma proporcional al incremento que se realiza, en contraposicién
a lo que sucede con el crecimiento vertical.

Una propiedad importante de las herramientas NoSQL es la eliminacién de la
barrera del almacenamiento tabular de la informacion, esto hace posible utilizar
diferentes tipos de datos de forma flexible, y evita los procesos de transformacién
o traducciéon que se requieren para almacenar y recuperar la informacién de
manera relacional.

La implementacién de estas capacidades proporciona un alto desempeno y
disponibilidad en la gestion de la informacién, lo que genera como consecuencia
que se sacrifiquen las propiedades ACID (Atomic, Consistent, Isolated, Durable)
que poseen las bases de datos relacionales. Las caracteristicas de NoSQL estan
basadas en los métodos BASE (Basic Availability, Soft state, Eventual consis-
tency).

3 (Qué es una Base de Datos NoSQL?

El término NoSQL fue acunado en 1998 por Carlo Strozzi (Strozzi, 2014) para
referirse a una base de datos de codigo abierto que no tenia una interfaz SQL,
aunque si segufa el modelo relacional NoSQL que significa Not Only SQL (no
solo SQL), y se usa para agrupar sistemas de administraciéon de bases de datos
diferentes a los tradicionales (relacionales). Posteriormente, en el anio 2009, Eric
Evans reutilizo el término para las bases de datos no relacionales, distribuidas y
no conformes con las propiedades ACID propias de los sistemas relacionales.

Los sistemas de Bases de Datos NoSQL se consideran de la edad de Internet,
y nacen a partir de la necesidad de gestionar grandes cantidades de informacion
en aplicaciones que soportan millones de usuarios diariamente. Los nuevos re-
querimientos incluyen:

1. Disponibilidad y control total de los datos
2. Tolerancia a las fallas

L El crecimiento horizontal conlleva el incremento en el nimero de equipos con el fin
de aumentar la capacidad de procesamiento y almacenamiento de la infraestructura
que soporta la base de datos.

2 El crecimiento vertical de la infraestructura implica el aumento de la capacidad de
procesamiento y almacenamiento del equipo que se encuentra en funcionamiento.
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3. Almacenamiento de petabytes de informacién distribuida en miles de servi-
dores
4. Alto desempeno sin limite de nodos con escalabilidad horizontal
5. Administracién de grandes cantidades de datos estructurados y no estruc-
turados
. Mecanismos de consulta
7. Gestionar nuevos objetos mediante operaciones efectuadas en tiempo real.

=)

Asimismo, dichos sistemas no requieren esquemas fijos, son féciles y rapidos
de instalar, usan lenguajes no declarativos, ofrecen un alto rendimiento y disponi-
bilidad, y evitan el uso de operaciones join (lo cual mejora el impacto en el
rendimiento de la base de datos).

Las principales caracteristicas de las bases de datos distribuidas no rela-
cionales, propietarias o no, son las siguientes:

— Consistencia eventual: No se implementan mecanismos rigidos de consisten-
cia como los efectuados en las bases de datos relacionales, en los que la
confirmaciéon de un cambio implica comunicarlo a todos los nodos que lo
repliquen. Esta flexibilidad hace que la consistencia se produzca cuando no
se han modificado los datos durante un periodo. Esto se conoce también
como BASE (Basically Available Soft-state Eventual Consistency), en con-
traposicién a ACID, su analogia en las bases de datos relacionales.

— Estructura distribuida: Localizan la ubicacién de los datos en los diferentes
nodos de la arquitectura, por lo general, se utilizan mecanismos de tablas de
hash distribuidas 2, las cuales se implementan de forma diferente segtn las
distintas distribuciones.

— Escalabilidad horizontal: La implementacién tipica se realiza en muchos no-
dos con poca capacidad, para no utilizar grandes servidores o centros de
procesamiento.

— Tolerancia a fallos y redundancia.

En algunas implementaciones de bases de datos NoSQL, no se utiliza el
lenguaje de consultas SQL (por ejemplo, MongoDB usa JSON), pero en otras
se implementan y permiten su uso (e.g. BigTable (GQL)) ademds, se efecttiian
cambios para mantener su estructura basica.

4 ;NoSQL es Big Data?

El concepto de Big Data fue formulado en un articulo de Doug Laney, cuya
definicién hacfa referencia a sus tres principales caracteristicas (ver figura 1):
volumen, velocidad y variedad (MongoDB, 2014a). De forma adicional, Phillips
hace referencia a tres tendencias (ver Figura 2) que son responsables de innovar
a nivel de la capa de generacién de la informacién (datos): crecimiento en la gen-
eracion, crecimientos de usuarios que usan aplicaciones web y la gran demanda
en el uso de tecnologias méviles (Phillips, 2012).

% Conocidas en inglés como Distributed Hash Table (DHT).
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En general, Big Data es utilizado para referirse a grandes y complejas colec-
ciones de datos (estructurados, no estructurados o semi estructurados) que son
dificiles de procesar con las herramientas tradicionales de bases de datos y de
procesamiento de informacién (Sherman, 2014)). Como consecuencia su proce-
samiento requiere de grandes capacidades, lo cual eleva los costos financieros.

Variedad

La mayoria de los datos
seran no estructurados

Las Jv's del

* Registros Big Data
* Transacciones

* Tablasm archives - Bﬂt‘_:h_
* KB,GB.TB PE.YE * Casi tiempo real
\ * Tiempo real
* Btreams
* Intervalor

Velocidad

El contenido
digital se duplica
cada 18 meses

Volumen

De cientos de Exabytes
se paso a miles

Fig. 1. Caracteristicas de Big Data

El procesamiento de Big Data tiene como finalidad permitir andlisis mé&s
sofisticados que produzcan resultados para crear correlaciones entre elementos
y ayuden a demostrar la causalidad de las cosas (Sherman, 2014) o sugieran
patrones que conduzcan a la producciéon de conocimiento para la toma de deci-
siones.

Big Data estd dominado por dos clases de tecnologias: sistemas que propor-
cionan capacidades operacionales en tiempo real, cargas de trabajo interactivas
en las que principalmente, los datos se capturan y almacenan; y sistemas que
proporcionan capacidades analiticas para retrospectiva, es decir, analisis com-
plejo que puede abarcar la mayoria o totalidad de los datos. Estas clases de
tecnologia son complementarias y con frecuencia trabajan juntas.
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Big Data

Aplicaciones
Web

Sincronizacion
Mobil

Fig. 2. Tendencias de la capa de datos.

Asimismo, cada una de ellas ha impulsado la creacién de nuevas tecnologias,
tales como las bases de datos NoSQL que estan enfocadas en proporcionar ser-
vicios para atender solicitudes de informacion, de forma simultanea con criterios
altamente selectivos y respuestas de muy baja latencia.

En este contexto, las caracteristicas del movimiento NoSQL estan basadas en
las necesidades de Big Data, es decir, tener la capacidad de almacenar y proce-
sar grandes cantidades de informacion, asi como contar con una infraestructura
escalable que permita incrementar la capacidad de almacenamiento y proce-
samiento, de manera rapida y a bajo costo.

Las tendencias de los ultimos anos han hecho que los conceptos de NoSQL y
Big Data se utilicen como sinénimos, puesto que se consideran complementarios
y estan estrechamente relacionados. Esto ha provocado debates entre diferentes
autores acerca del significado de los términos NoSQL y Big Data (Lépez-de-Ipina
Gonzélez-de Artaza, 2013)aunque no se refieren al mismo concepto ni grupo de
tecnologias (ver Seccién 3).
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En sintesis, NoSQL hace referencia a la tecnologia para almacenar infor-
macién, y Big Data a la tecnologia para analizar dicha informacién (Gordon,
2013).

5 Tipos de Bases de Datos NoSQL

5.1 El teorema de Brewer o teorema CAP

Eric Brewer? formulé un teorema acerca de las tres dimensiones de los sis-
temas distribuidos (de almacenamiento de datos en este caso), que son las sigu-
ientes (MongoDB, 2014b):

— Consistencia (Consistency): Implica que la informacién permanece coher-
ente y consistente después de cualquier operacion sobre los datos, de modo
que cualquier usuario que acceda a estos vera la misma informacién.

— Disponibilidad (Availability): Significa que toda la informacién del sistema
de almacenamiento de datos distribuido siempre estara disponible.

— Tolerancia de las Particiones (Partition Tolerance): Se refiere a que las
diferentes partes del sistema distribuido (los nodos) continuardn funcionando
normalmente, aunque la comunicacion entre ellos se vea interrumpida o no
sea confiable.

Segun dicho teorema, no es posible que un sistema de computo distribuido
cumpla con las tres dimensiones a la vez, por tal motivo hay que elegir dos de
ellas; y de los tres grupos resultantes, se generan diferentes tipos de sistemas
distribuidos de almacenamiento, a saber:

— C y A: Estos son sistemas en los que si falla la comunicacién entre sus
nodos, el conjunto no puede trabajar.

— C y P: En estos si algo ocurre, parte de la informacion no estard disponible,
pero seguiran funcionando y la informacién disponible sera consistente.

— A y P: Durante un fallo de uno de los nodos (o falta de comunicacién) la
informacién estara disponible pero podria ser que no sea consistente.

A partir de esos grupos, podemos clasificar los sistemas de almacenamiento de
datos y conocer a qué categoria pertenece cada uno de los sistemas, entre ellos,
las Bases de Datos NoSQL, conociendo para cada caso, cudles caracteristicas
pueden proporcionar, como se muestra en la figura 3. 3.

Por ejemplo, MongoDB es un gestor de datos NoSQL distribuido, de tipo
documental que por sus caracteristicas se ubica en la categoria C+P, es decir,
ofrece consistencia y tolerancia a las caidas en sus nodos, pero puede ser que
alguna informacion no permanezca disponible.

La situacién anterior ha tomado relevancia, debido a que saber la ubicacion
de un gestor de datos u otro sistema dentro de estos conjuntos, permite tomar
decisiones sobre arquitecturas que mas tarde pueden ser criticas para nuestra
aplicacion.

4 Universidad de California, Berkeley. http://www.cs.berkeley.edu/ brewer/, rescatado
el 17 de noviembre del 2014.
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Gestores Rudis
refacionales HBase.

CouchDB
Dynama
Cassandra

Fig. 3. Teorema CAP, Sistemas de Gestién de Bases de Datos segin Dimensién.

5.2 Tipos de Bases de Datos NoSQL

Existen diferentes tipos de Sistemas de Administracion de Bases de Datos NoSQL,
los cuales pueden agruparse en los siguientes (MongoDB, 2014c):

1. Almacenamientos clave-valor, para requerimientos similares a los OLTP (on-

line transaction processing) con muchas transacciones sobre pequenas can-
tidades de datos, incluyen los sistemas basados en columnas.
Son los modelos NoSQL mads sencillos de entender, guardan registros (fila
o tupla) que contienen una clave y su valor. Cuando se quiere recuperar
un dato, se busca por su clave y se recupera el valor. En esta categoria
encontramos las siguientes:

— DynamoDB: Desarrollada por Amazon, es una opcién de almacenaje que
podemos usar desde los Amazon Web Services. La utilizan el Washington
Post y Scopely.

— Redis: Desarrollada en C y de cédigo abierto, es utilizada por Craiglist
y Stack Overflow (a modo de caché).
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2. Orientadas a documentos: Son aquellas que gestionan datos semi estructura-

dos, es decir, documentos. Estos datos son almacenados en algin formato
estdndar como puede ser XML, JSON o BSON.
Constituyen las bases de datos NoSQL mas versétiles. Se pueden utilizar en
gran cantidad de proyectos, incluyendo muchos que tradicionalmente fun-
cionarian sobre bases de datos relacionales, a continuacién se mencionan
algunos de los sistemas mas populares:

— MongoDB: Probablemente la base de datos NoSQL, en la actualidad, es
la més famosa.

— CouchDB: Esta base de datos se orienta a documentos de Apache. Una
de sus interesantes caracteristicas es que los datos son accesibles a través
de una API Rest.

3. Orientadas a grafos: Basadas en la teoria de grafos, utilizan nodos y aristas
para representar los datos almacenados. Son muy utiles para guardar infor-
macién en modelos con muchas relaciones, como redes y conexiones sociales;
seguidamente entre ellas las mas destacadas:

— Infinite Graph: Escrita en Java y C++ por la compania Objectivity.
Tiene dos modelos de licenciamiento: uno gratuito y otro de pago.

— Neo4j: Base de datos de cédigo abierto, escrita en Java por la compania
Neo Technology.

4. Orientadas a columnas: Estdn pensadas para agregar y realizar consultas
sobre grandes cantidades de datos. Funcionan de forma parecida a las bases
de datos relacionales, pero almacenando columnas de datos en lugar de reg-
istros.

— Cassandra: Utiliza un modelo hibrido, entre orientada a columnas y
clave-valor.

— HBase: Escrita en Java y mantenida por el Projecto Hadoop de Apache,
se utiliza para procesar grandes cantidades de datos.

Al respecto es importante sefialar que a medida que se van introduciendo
nuevas tecnologias para la gestion de informacién, surge también la necesidad
de innovar en nuevos sistemas de almacenamiento y manejo de esta. Si bien, las
bases de datos NoSQL son la respuesta inequivoca, a este creciente mercado de
informacion en el que nos vemos sumergidos, una de sus principales debilidades es
su falta de madurez, en contraste, con los sistemas de bases de datos relacionales,
los cuales se han mantenido por méas de 40 anos en el mercado.

5.3 Beneficios de los Motores NoSQL

En comparaciéon con las bases de datos relacionales, los sistemas NoSQL son
mas escalables y ofrecen un rendimiento superior; asimismo, su modelo de datos
aborda varios requerimientos para los que el modelo relacional no esta disenado;
entre ellos gestién de grandes voliimenes de datos estructurados, semi-estructurados
y no estructurados, e implementacion de programacién orientada a objetos; su
uso es facil y flexible.

En la tabla 1 se expone la comparacién entre las bases de datos relaciones o
SQL y las bases de datos NoSQL(Prasad & Gohil, 2014).
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6 Casos de uso de las bases de datos NoSQL

En los iltimos anos, a pesar de lo reciente de la tecnologia NoSQL frente a las
bases de datos relacionales, el uso de las primeras ha ido en aumento, por parte
de empresas prestigiosas. A continuacion se incluye una muestra de esos casos,
divididos por el tipo de base de datos que utilizan.

6.1 MongoDB

MTYV Networks: esta compania es duena de una gran cantidad de sitios web,
con un alto trafico de informacién, para la cual era necesario hacer un anélisis
de los datos que se recolectan. Debido a la diversidad de propiedades, lenguajes,
marcos de trabajo y modelos de datos, el uso de un sistema de gestiéon de bases
de datos relacional, vendria a crear complicaciones y afectar el rendimiento,
principalmente en las operaciones de lectura.

Luego de determinar las limitaciones de las bases de datos relacionales,
ademads de buscar una solucién que permitiera crecer facilmente y flexibilizar
el almacenamiento de datos, consideraron el uso de las bases de datos NoSQL,
seleccionando MongoDB como el motor que se ajustaba a sus requerimientos.

Las palabras de Jeff Yemin de MTV fueron las siguientes: “Desde la per-
spectiva operacional, [mongoDB] se siente muy parecida a MySQL, por lo que
nuestros sistemas y grupos de DBAs estdn bastante acoplados con la adminis-
tracion” (MongoDB, 2014d).

Cisco: Empresa dedicada a cambiar la forma de conectarse y comunicarse,
en noviembre del 2011 lanzd su red social para empresas, conocida como WebEx
Social. Esta plataforma combina cuatro bases que son el nicleo de la Enterprise
2.0: procesos del negocio, contenido, comunicacién y la parte social.

Este nuevo producto evolucioné y aumento su crecimiento, e hizo que las
complejas consultas SQL utilizadas sobre los esquemas altamente normalizados,
empezaran a degradar los tiempos de respuesta; ademas, existian limitaciones de
crecimiento horizontal para soportar las nuevas necesidades, esto sin mencionar
las dificultades en la actualizacién o migracién de los esquemas de datos con
cada liberacion de una nueva version.

MongoDB ha sido visto como el producto que se ajusta a las caracteristicas
de su herramienta, convirtiéndose en el principal medio de almacenamiento de
datos en tiempo real. Biren Gandhi, principal arquitecto para Cisco’s Cloud Col-
laboration Applications Technology Group (CCATG) mencioné que “mongoDB
es un proyecto de codigo abierto muy activo, que cuenta con una comunidad vi-
brante. Este coincide con el conjunto de caracteristicas de WebFEx Social y calza
exactamente con nuestras necesidades”(MongoDB, 2014e).

6.2 Hadoop

Amazon WS: Con la evolucién que tuvo Amazon.com, pasé de ser una empresa
de venta de productos a terceros, a otra para ofrecer servicios en la nube, vio
en Hadoop el producto que lo podria apoyar en el almacenamiento de grandes
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cantidades de informacién, implementando con ello el Amazon Elastic MapRe-
duce (Amazon EMR). Este servicio en la web facilita y agiliza el procesamiento
de altos volimenes de datos, a bajo costo (AMAZON, 2014).

Como ejemplo del uso de este nuevo ambiente, tenemos a Yelp.com, dedicada
a apoyar a las personas en el proceso de compartir sus opiniones, sobre diferentes
tipos de negocios a través de 29 paises y mas de 120 tipos de mercados. Dentro de
los beneficios que obtuvo, estd el ahorro en hardware, por un monto aproximado
a $55.000,00 (cincuenta y cinco mil délares).

6.3 Riak

Autoridad Médica de Dinamarca: Esta (DHA por su nombre en Inglés Danish
Health and Medicines Authority) creé una tarjeta llamada Common Medicine
Card, para administrar de forma centralizada la informacién concerniente a la
salud y la prescripcién de tratamientos de todos los pacientes.

Para la implementacién de este proyecto era necesario que fuera simple y de
bajo costo, pero con capacidad para almacenar gran cantidad de datos, y con
un 100% de disponibilidad, para asegurarse de que los ciudadanos recibieran el
tratamiento médico correcto.

Por tal motivo, el DHA seleccioné a Riak como el motor de base de datos
para almacenar la informacién de manera centralizada, dado que ofrecia una alta
disponibilidad y economia de escala. Como resultado, los fondos destinados para
esta instituciéon pueden ser utilizados directamente en el cuidado de los pacientes,
en lugar de invertir en grandes infraestructuras para dar soporte (BASHO, 2014).

7 Conclusiones

Las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC) son un servicio a dis-
posicion de las organizaciones y el ptublico en general, estas facilitan el desarrollo
de las actividades a través de herramientas que permiten automatizar y optimizar
procesos de manera segura, lo cual serfa dificil y complejo sin las TIC.

Las TIC han evolucionado de acuerdo con las necesidades del hombre, estas
ofrecen soluciones para la mayoria de las areas de trabajo y disciplinas, entre las
que se encuentra el almacenamiento y procesamiento de informacién , por medio
de los Sistemas de Gestién de Bases de Datos (SGBD); estos desempenan una
gama de funciones para atender dichas tareas, segin las necesidades y capaci-
dades de quien vaya a implementarlos.

Como parte de la actualizacion de las TIC, los SGBD también han sufrido
cambios importantes para mantenerse a la vanguardia, por tal motivo han surgido
las Bases de Datos NoSQL, estas operan bajo tecnologias diferentes a los sis-
temas relacionales (modelos tradicionales con mas de 30 anos en el mercado),
ofreciendo soluciones a las exigencias de almacenamiento y procesamiento de
grandes volumenes de informacion que podria ser accesada por muchos usuarios
a la vez. Este tipo de tareas resultan complejas, y en algunos casos imposibles
de gestionar por las herramientas relacionales.
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En ese mismo orden de ideas, es importante senalar que las bases de datos
NoSQL disponen de diferentes mecanismos para administrar la informacién segin
las necesidades de los usuarios. A diferencia de los modelos relacionales, ésta
puede almacenarse de forma estructurada o no estructurada segun se requiera,
asimismo, cada motor NoSQL utiliza su propio lenguaje de consulta y manip-
ulacién de datos, en contraparte al SQL (estdndar a nivel de los SGBD rela-
cionales).

Otro aspecto importante por considerar es que las herramientas NoSQL
tienen un poco mas de 10 anos en el mercado (aparecieron a inicios del afio
2000), situacién que para algunos usuarios, podria generar riesgos asociados al
servicio de soporte técnico por inopia de personal especializado, situacién debida
a los recientes que son dichas herramientas en comparacién con los sistemas rela-
cionales.

En conclusion, es necesario analizar detenidamente el requerimiento que se
deberd satisfacer antes de tomar alguna decision sobre las TIC por implementar,
con la finalidad de disponer de los insumos que permitan seleccionar las her-
ramientas necesarias, para solventar las necesidades que originan su adquisicién
de forma eficaz y eficiente, conforme a la capacidad de quien vaya a implemen-
tarlas.
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