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Resumen

Esta investigacion tiene como principal objetivo determinar si las Universidades adscritas al
Consejo Nacional de Educaciéon Superior (CONESUP) realizan Emprendedurismo Social (ES en
adelante) o tienen expectativas de ejecutar Emprendimientos Sociales, y los esfuerzos que han
desarrollado para alcanzarlo o difundirlo; todo ello teniendo en cuenta que la Educacion Superior
siempre esta llamada a ser un catalizador de primer orden, cuando se trata de impactar y
transformar positivamente a las clases menos favorecidas de la sociedad, objetivo intrinseco en el

ES.
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Por su naturaleza y caracteristicas, esta investigacion es cuantitativa y los datos se obtienen por
medio de la aplicacién de cuestionarios. También tiene rasgos de investigacion exploratoria,
porque a la fecha no se conoce en Costa Rica estudio que aborde el tema de investigacion aqui

planteado.

La investigacion determinara si hay universidades adscritas al Consejo Nacional de Educacion
Superior (CONESUP) que practican el ES. Adicionalmente, el presente estudio pretende
concientizar a los estudiantes, docentes, ciudadanos y las organizaciones responsables del

desarrollo econdmico del pais, del rol de la educacion superior frente al ES.

Dentro de las conclusiones mas relevantes sobre la investigacion llevada a cabo, se encuentra
que de las Universidades adscritas al Consejo Nacional de Educacién Superior (CONESUP)
muy pocas realizan Emprendedurismo Social, y los esfuerzos que han desarrollado para
alcanzarlo o difundirlo es a través del Trabajo Comunal Universitario. Pero un alto porcentaje si
tiene expectativas de ejecutar Emprendimientos Sociales en el futuro, y piensan hacerlo por
medio de Materias o bloques de Humanidades, Trabajo Comunal Universitario, aprendizaje en

servicio, y acciones concretas de empoderamiento con emprendedores sociales.

Palabras claves: Emprendedurismo Social, Universidades, Educacién superior, emprendedor

social, emprendedor.
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Abstract: This investigation principal purpose is to know which ones of the Universities belong
to Consejo Nacional de Educacion Superior (CONESUP) has implement social entrepreneurship
(SE) or has some expectative for developing it. All taking into account that university education
is always called to be a catalyst of first order, when it comes to impact and transform positively

the lower classes of our society, intrinsic goal in the SE.

Due to its nature and characteristics, this is a quantitative investigation and all the information
has been recollected by questionnaires. It also has features of exploratory research because until

today is not known in Costa Rica study research addresses the issue raised here.

The investigation will determine whether there are universities at CONESUP which practice SE.
Additionally, this study aims to raise awareness among students, teachers, citizens and

organizations responsible for economic development, of the role of higher education in from of

the ES.

In this investigation we can conclude that Universities belong to the Consejo Nacional de
Educacion Superior (CONESUP), have made very few Social Entrepreneurship, and the efforts
developed to achieve it, it is through Labour community College. But there is a high percentage
expectations to run Social Enterprise in the future, and it will be intended to do through blocks of
Humanities subjects, University Community Service, Service learning, and concrete actions of
empowerment with social entrepreneurs.

Key words: Social entrepreneurship, universities, university education; social entrepreneur,

entrepreneur
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INTRODUCCION

A través de este trabajo de investigacion se pretende determinar si las Universidades adscritas al
Consejo Nacional de Educacién Superior (CONESUP) realizan ES o tienen expectativas de
ejecutar Emprendimientos Sociales, y los esfuerzos que han desarrollado para alcanzarlo o
difundirlo, todo ello teniendo en cuenta que la Educacidon Superior siempre esta llamada a ser un
catalizador de primer orden, cuando se trata de impactar y transformar positivamente a las clases

menos favorecidas de la sociedad, objetivo intrinseco en el ES.

El ES ha venido ganando terreno en los ultimos afios, y cobrando importancia por el impacto que
puede tener en un mundo donde la tecnologia ha tenido un desarrollo sin paradigmas, pero el

desarrollo humano presenta las mayores desigualdades de la historia.

En un mundo infinitamente rico en nuevas tecnologias, y potencialidades, mueren por pobreza
antes de cumplir los 5 afios de edad, 22.000 nifios por dia, 154.000 por semana, 8.100.000 por
aflo, uno cada tres segundos. A pesar de que los avances médicos permiten la maternidad segura,
perecen por aflo durante el embarazo o el parto, 350.000 madres, el 99% en paises en desarrollo.
En pleno siglo XXI, 1400 millones de personas no tienen electricidad, y 2400 millones no tienen

instalaciones sanitarias (Grupo Editorial Temas, 2013).

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT en adelante) y Fundacién Schwab (2008)
cuando se refieren al ES destacan que, no existe una definicion Unica sobre emprendimiento
social. Ni tampoco existe un unico tipo. Sin embargo, todo emprendimiento social incluye tres

elementos claves: un objetivo social, una innovacion transformadora, y un modelo de negocios
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sostenible. Sefialan que hay muchos ejemplos de ES alrededor del mundo y en América Latina,
pero tal vez uno de los mas conocidos y exitosos sea el Grameen Bank de Bangladesh, fundado
por el economista Muhammad Yunus. Mediante este innovador proyecto, Yunus no sélo logro
ayudar a millones de personas pobres sino que ademas revoluciond la industria financiera. No en

vano Yunus recibio el Premio Nobel de la Paz, en 2006.

El ES wun catalizador de cambio, por tanto cabe preguntarse como iniciar un proceso de
comunicacion efectivo y asertivo. Desde la perspectiva del investigador de este estudio, las

universidades son las llamadas a jugar un rol protagdnico al respecto.

Las universidades se deben mantener atentas a las necesidades sociales y actuando con base en
ello fomentar en los docentes, alumnos y la comunidad el pensamiento critico, brindando
contacto con esa realidad a través de diferentes canales. Es decir, no se puede generar una actitud
responsable si previamente no se ha propiciado una conciencia de los problemas sociales. La
experiencia y el contacto con la realidad generaran propuestas concretas y no meras ideas de

escritorio.

Una sociedad desigual no se puede mantener en el tiempo. Tarde o temprano esa desigualdad
sera el motivador desencadenante de terribles males como pobreza, corrupcion, injusticia,
hambre, delincuencia, entre otros. Por consiguiente, el ES y la educacion superior deben darse la

mano en la busqueda de esa sociedad mas igualitaria, donde el ser esté por encima del tener.
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El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general: Determinar si las universidades
adscritas al Consejo Nacional de Educacion Superior (CONESUP) realizan ES o tienen
expectativas de ejecutar Emprendimientos Sociales, y los esfuerzos que han desarrollado para

alcanzarlo o difundirlo.

Los objetivos especificos que se persiguen son:

1. Determinar si las universidades estan familiarizadas con el término “ES”.

2. Identificar las universidades que realizan ES y determinar las actividades que las mismas
destacan dentro del ES.

3. Establecer si hay o no comunicaciéon del ES a estudiantes y profesores dentro de la
Universidad.

4. Determinar si dentro de los esfuerzos por desarrollar o difundir el ES, las Universidades han
considerado la adecuacion de los planes de estudio o apertura de una carrera especializada en el
mismo.

5. En caso que la universidad no realice ES, establecer si tiene la intencion de desarrollarlo en
algiin momento, y cudles actividades pretende realizar.

6. Determinar la disposicion de la Universidad para invertir parte de su presupuesto, en ayudar a

otras personas en su capacitacion gratuita para que formen sus propios negocios
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Esta investigacion es cuantitativa por su naturaleza y caracteristicas, y los datos se obtienen por
medio de la aplicacién de cuestionarios. También tiene rasgos de investigacion exploratoria,
porque a la fecha no se conoce en Costa Rica estudio que aborde el tema de investigacion aqui
planteado; y tal como se destaca en la metodologia, el mismo tendra un disefio no experimental
transeccional con alcance de tipo descriptivo, esto conforme a lo destacado por Hernandez, R.,

Fernandez, C. y Baptista, P. (2010, p. 77 y 119).

Finalmente es pertinente sefialar que se aplicara un cuestionario a 6 diferentes universidades.
Para seleccionar la muestra de Universidades a encuestar, se elegira por conveniencia al menos 1
que pertenezca al CONESUP y a la Red Latinoamericana de Universidades por el
Emprendedurismo Social (REDUNES). De las restantes Universidades, que no cumplen con esa
condicion, se elegiran por conveniencia las restantes 5 o menos; es decir, una muestra total
compuesta por 6 universidades en total. Los resultados de esta investigacidon serdn de interés
para los futuros estudiantes de maestria, docentes, ciudadanos y las organizaciones responsables
del desarrollo econdmico del pais, que pretendan tomar conciencia del rol de la educacion

superior frente al ES.
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MARCO TEORICO

El Grupo Editorial Temas (2013) en referencia al economista Bernardo Kliksberg, director de la
Red Latinoamericana de Universidades por el ES destaca, que en un mundo infinitamente rico en
nuevas tecnologias, y potencialidades, mueren por pobreza antes de cumplir los 5 afios de edad,
22.000 nifios por dia, 154.000 por semana, 8.100.000 por afio, uno cada tres segundos .A pesar
de que los avances médicos permiten la maternidad segura, perecen por afio durante el embarazo
o el parto, 350.000 madres, el 99% en paises en desarrollo. En pleno siglo XXI, 1400 millones de

personas no tienen electricidad, y 2400 millones no tienen instalaciones sanitarias.

Con motivo de la celebracion del primer Congreso de ES en la Universidad de Costa Rica (UCR
en adelante) en junio del 2013, se recalca que para Kliksberg es importante que las empresas que
se formen tengan una conciencia social y que se pueda desmitificar que los pobres estan en esa
situacidon porque asi lo desean o porque lo escogieron. Ese mito es tipico de los asesinos que le
echan la culpa a las victimas. América Latina tiene 180 millones de pobres y no tiene relacion
directa con la voluntad de esos 180 millones sino que tiene que ver con el coeficiente de Gini.
Para enfrentar esa desigualdad social a la que cataloga un escandalo ético, Kliksberg promueve
el ES como una forma de concebir las empresas con un nuevo compromiso con la sociedad

(Cuesta de Moras es noticia, 2013).

De esta forma el ES aparece como una alternativa social de alto impacto, en momentos que el
mundo enfrenta una de las mayores crisis economicas de la historia y el modelo capitalista de

mercado afronta criticas muy importantes, incluso algunos hablan del agotamiento del sistema.
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El panorama es bastante desolador. Un grupo pequefio de ricos concentra el mayor patrimonio a
nivel mundial, mientras que miles de personas sobreviven con un ddlar al dia. Las cadenas de
noticias alrededor del mundo nos informan de nifios que mueren de hambre, que no tienen acceso
a la alimentacion basica ni a la educacion, entre otros cientos de problemas. Un mundo donde la
carrera por el bienestar individual parece imponerse sobre el bien comun, entonces surge el ES.
Pero ;Qué tiene de extraordinario esta corriente de pensamiento?, ;Qué la hace diferente a las

corrientes de emprendedurismo comercial o la responsabilidad social de las empresas?

OIT y Fundacién Schwab (2008) cuando se refieren al ES destacan que, no existe una definicion
unica sobre emprendimiento social. Ni tampoco existe un unico tipo. Sin embargo, todo
emprendimiento social incluye tres elementos clave: un objetivo social; una innovacion
transformadora, y un modelo de negocios sostenible. El ES suele darse, y tener éxito, en los
sectores de la economia donde el mercado ha fallado y la accion del Estado es inexistente o
ineficaz. Un emprendimiento social, cuando resulta exitoso, puede no solo transformar las vidas

de los beneficiarios, sino también la forma de abordar un problema en general.

Continua indicando OIT y Fundacién Schwab (2008) que no se debe confundir, ES con la
practica de la responsabilidad social corporativa. Una empresa que practica la responsabilidad
social corporativa se preocupa por el impacto que su actividad tiene en la sociedad. Tampoco se
debe confundir el ES con otros conceptos o actividades como organizaciones sociales, activismo
social o la provision de servicios sociales. El emprendimiento social tiene similitudes con estos
conceptos y actividades, pero ninguno de ellos reune los tres requisitos basicos de objetivo

social, innovacion transformadora y modelo de negocios sostenible.
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OIT y Fundacion Schwab (2008) sefialan que hay muchos ejemplos de ES alrededor del mundo y
en América Latina, pero tal vez uno de los més conocidos y exitosos sea el Grameen Bank de
Bangladesh, fundado por el economista Muhammad Yunus. Mediante este innovador proyecto,
Yunus no solo logré ayudar a millones de personas pobres sino que ademas revoluciond la

industria financiera. No en vano Yunus recibio el Premio Nobel de la Paz en 2006.

Es pertinente subrayar la diferencia entre emprendedurismo social y emprendedurismo
comercial. Este ultimo lo que busca es la maximizacion de ganancias, mientras que el primero
tiene como finalidad la maximizacidn del objetivo social con efecto transformador sostenible en

el tiempo.

Una vez destacada la relevancia del ES como catalizador de cambio, cabe preguntarse, ;Como
iniciar un proceso de comunicacion efectivo y asertivo? Desde la perspectiva del autor de esta

investigacion, las universidades son las llamadas a jugar un rol protagonico al respecto.

Las universidades se deben mantener atentas a las necesidades sociales y actuando con base en
ello fomentar en los docentes, alumnos y la comunidad el pensamiento critico, deben contactarse
con esa realidad a través de diferentes canales. Es decir, no se puede generar una actitud
responsable si previamente no se ha propiciado una conciencia de los problemas sociales. La
experiencia y el contacto con la realidad generaran propuestas concretas y no meras ideas de

escritorio.
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Educar en la ciencia y la técnica sin inculcar valores en los alumnos, generard posiblemente
como consecuencia futuros empresarios y profesionales sin responsabilidad social. En estos dias
es vital generar un espiritu emprendedor capaz de fomentar el capital social. La participacion
civica, la solidaridad, compartir la ilusién en un mundo mejor, sin duda generara la esperanza en
un futuro mas justo para la humanidad.

Las universidades, a través de los diferentes medios de investigacion que disponen, pueden
identificar y precisar los motivos mas relevantes de problemas sociales. Esa informacion
generara una idea clara de las causas y desde esta perspectiva se puede trabajar en buscar

soluciones.

Los docentes, autoridades y alumnos de las universidades, ante esta situacion, tienen una
responsabilidad indiscutible en la busqueda de una sociedad mas justa. La lucha por la
desigualdad no debe ser solo un tema de lectura obligatoria, sino debe ser interiorizada y generar
sinergias de acciones especificas. Sus voces tienen que sentirse en gubernativos y autoridades

competentes con el objetivo de generar politicas publicas de cambio.

Una sociedad desigual no se puede mantener en el tiempo. Tarde o temprano ello serad el

motivador desencadenante de terribles males como pobreza, corrupcion, injusticia, hambre,

delincuencia, entre otros.

El ES y la educacion superior, como se ha planteado, deben darse la mano en la busqueda de esa

sociedad mas igualitaria, donde el ser esté por encima del tener.
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METODOLOGIA

A continuacién se describe la metodologia utilizada en el presente estudio.

TIPO DE ESTUDIO

Esta investigacion es cuantitativa por su naturaleza y caracteristicas, y los datos se obtienen por
medio de la aplicacion de cuestionarios. También tiene rasgos de investigacion exploratoria,
porque a la fecha no se conoce estudio que aborde el tema de investigacion aqui planteado; y
tendra un disefio no experimental transaccional con alcance de tipo descriptivo, esto es conforme
a lo destacado por Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2010, p. 77 y 119). Es no
experimental, porque no se administran estimulos o tratamiento, es transeccional debido a que se
realizan observaciones en un momento unico en el tiempo, y descriptivo en el tanto y cuanto, el
estudio busca especificar caracteristicas y rasgos importantes del ES en la educacion superior

universitaria costarricense.

Finalmente es pertinente sefialar que se aplicard un cuestionario a 6 diferentes universidades.
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PARTICIPANTES

Para seleccionar la muestra de Universidades a encuestar, se elegira por conveniencia al menos 1
que pertenezca al CONESUP y a la Red Latinoamericana de Universidades por el
Emprendedurismo Social (REDUNES). De las restantes Universidades, que no cumplen con esa
condicién, se elegirdn por conveniencia las restantes 5 o menos; es decir, una muestra total

compuesta por 6 universidades en total.

La muestra seleccionada ha sido por conveniencia, debido a las limitaciones de tiempo,
ubicacion geografica y a la informacién que ha arrojado el marco tedrico que ha permitido
identificar que ciertas universidades si estarian participando en el proceso de implementar del ES

a través de REDUNES.

INSTRUMENTOS

Para la recoleccion de los datos se ha disefiado un cuestionario. El cuestionario fue estructurado
en seis partes y diez preguntas, tal como sigue:

Identificar las universidades familiarizadas o no con el ES (2 preguntas).

Realizan o no ES (2 preguntas) caracteristicas del ES (2 preguntas).

Comunicacion y difusion del ES (3 preguntas).

Disponibilidad de presupuestos para impulsar el ES (1 pregunta).

La mayoria de las preguntas son de respuestas multiples con el fin de facilitar la captura de los

datos.
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Alternativamente para obtener informacion, se utiliza la revision bibliografica. La cual fortalece

tanto el proceso de planificacion y documentacion del presente trabajo de investigacion.

PROCEDIMIENTOS

El enfoque de este trabajo de investigacion es cuantitativo y tendra un disefio no experimental
transaccional con alcance de tipo descriptivo, esto conforme a lo destacado por Hernandez, R.,
Fernandez, C. y Baptista, P. (2010, p. 77 y 119). Tal como se sefialé previamente, es no
experimental, porque no se administran estimulos o tratamiento, es transeccional debido a que se
realizan observaciones en un momento unico en el tiempo, y descriptivo en el tanto y cuanto, el
estudio busca especificar caracteristicas y rasgos importantes del ES en la educacidon superior

universitaria costarricense.

La aplicacion del cuestionario permitira obtener respuestas a los diferentes objetivos planteados.

Ello mediante la adecuada codificacion y tabulacion de la informacion a obtener.

Previo a la aplicacidn del cuestionario, se aplica un pre-testeo a una poblacion de tres personas

con el objetivo de revisar qué tan claro y entendible resulta el cuestionario para ser aplicado.

La metodologia utilizada para obtener los datos de la encuesta es via entrevista personal
con el encuestado. El trabajo de campo se realiza entre las fechas del 11 y el 25 de noviembre del

2013.
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RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacién de campo orientada a determinar
si las Universidades adscritas al Consejo Nacional de Educacion Superior (CONESUP) realizan
Emprendedurismo Social o tienen expectativas de ejecutar Emprendimientos Sociales, y los
esfuerzos que han desarrollado para alcanzarlo o difundirlo. La muestra analizada es de 6

universidades.

1. ;Ha escuchado usted hablar de Emprendedurismo Social?

Al tratarse de decanos o directores de universidades, esta pregunta nos permitird en alguna
medida determinar el grado de difusion que el ES ha tenido en la educacion superior

costarricense, el detalle de los resultados se muestra a continuacion:

Grafico 1. ¢Ha escuchado hablar usted de
Emprendedurismo Social?
Términos relativos

Sl
83%

Fuente: Elaboracion propia
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El 83% de las universidades encuestadas a través de sus rectores o directores manifiestan haber

escuchado sobre ES, lo cual es realmente positivo.

2. (Ha escuchado usted hablar de la Red Latinoamericana de Universidades por el

Emprendedurismo Social (REDUNES)?

En relacion con esta pregunta se esperaria que si los decanos o directores conocen de ES,
también habrian escuchado de la existencia de REDUNES, y viceversa. Seguidamente los

resultados:

Grafico 2. ¢Ha escuchado hablar usted de
REDUNES?
Términos relativos

Si
NO 33%

67%

Fuente: Elaboracién propia

No se da una relacion directa entre el conocimiento del ES, segun grafico 1 anterior, y la Red
Latinoamericana de Universidades por el Emprendedurismo Social (REDUNES), de hecho solo
el 33% indicaron haber escuchado de dicha organizacion, contra un 83% que manifesté haber

escuchado de ES.
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3. (Realiza su organizacién Emprendedurismo Social? (sino pasar a pregunta 8).

El hecho de conocer sobre ES, no necesariamente indicaria que la universidad como tal realiza

ES. En el siguiente grafico se muestran en términos relativos la respuesta a dicha interrogante:

Grafico 3. ¢Realiza su organizacion ES?
Términos relativos

Si
NO 33%

67%

Fuente: Elaboracidn propia

Solo el 33% sefiald que si realiza ES. Originandose posiblemente por mera casualidad, un

paralelismo entre los que conocen de REDUNES y los que manifiestan practicar el ES.

Es de destacar con particular atencion, el hecho que los rectores de las universidades
entrevistadas seflalan que el medio preferido para practicar el ES, es el Trabajo Comunal

Universitario.
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4. (Cuadles de las siguientes actividades estan relacionadas con el Emprendedurismo Social?

Respecto a las universidades que dicen realizar ES, resulta valioso determinar las actividades que

las mismas identifican como parte del ES. Los resultados a continuacion:

Grafico 4. {Cuadles de las siguientes

actividades estan relacionadas con el ES?
Donaciones,

Capacitacion o Términos relativos voluntariado,

préstamos
50%

Capacitacion o
préstamos
50%

Fuente: Elaboracidn propia

Se observa que el 50% de los rectores entrevistados mencionan practicar ES social, realmente
confunde el término con responsabilidad social. Actividades como: donacion de libros a centros
educativos publicos, donacién de computadoras y conectividad a escuelas marginales y de
escasos recursos, donacion de viveres a familias en situacion de pobreza; apoyo a fundaciones,
actividades de voluntariado, limpieza de zonas verdes, siembra de arboles, entre otras son parte

de la responsabilidad social.
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5. (Estan enterados los diferentes profesores y estudiantes de las actividades de

emprendedurismo social realizadas por la Universidad?

En relacion con las universidades que sefialan practicar ES, se busca determinar el grado de
difusion de las diferentes actividades a profesores y estudiantes, seguidamente el resumen de

resultados:

Grafico 5. ¢ Estan enterados profesores y estudiantes de
las actividades de ES realizadas por la Universidad?
Términos relativos

NO
50%

50%

Fuente: Elaboracién propia

Solo el 50% sefiala mantener una adecuada difusion de las diferentes actividades a profesores y

estudiantes.
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6. Si su respuesta anterior fue si, ;De qué manera se les informa?:

Dada la evolucion tecnologica resulta sugestivo, identificar la forma como las universidades

informan a estudiantes y docentes, sobre el ES.

Grafico 6. Si su respuesta anterior fue si, éDe qué
manera se les informa?
Términos relativos

Fuente: Elaboracion propia

Los medios mas destacados para realizar dicha comunicacidn estan el website, email y charlas.

7. (Tiene la Universidad la intencion de incorporar el Emprendedurismo Social dentro de los

planes de estudio o apertura de una carrera especializada en el mismo?

La incorporacion del ES dentro de los programas de estudio o carreras de las universidades,
deberia esperarse para aquellas instituciones que actualmente practican o dicen practicar ES. Al

respecto se tiene:
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Grafico 7. éTiene la Universidad la intencién de incorporar
el ES dentro de los planes de estudio o apertura de una
carrera especializada en el mismo?

Términos relativos

N/R
50%

50%

Fuente: Elaboracidn propia

Respecto a las universidades que indican practicar el ES, el 50% lo incorporara dentro de los

programas de estudio o carreras universitarias. El otro 50% no sabe o no responde.

8. Sisurespuesta ala pregunta 3 fue “no”, ;Tiene su organizacion, expectativas de desarrollar

Emprendedurismo Social en algin momento?

Es parte de los objetivos de esta investigacion, determinar si dentro de las universidades que en
la actualidad no practican ES, existen expectativas de implementarlo y darlo a conocer dentro de

su Alma Mater. A continuacidn se tiene:
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Grafico 8. étiene su organizacidn, expectativas de desarrollar
Emprendedurismo Social en algiin momento?
Términos relativos

NO
25%

Si
75%

Fuente: Elaboracién propia

Las universidades que manifestaron no practicar el ES actualmente, pero que tienen expectativas
de desarrollarlo en alglin momento, representan el 75%. Confian poder implementarlo a través de
Materias o bloques de Humanidades, Trabajo Comunal Universitario, aprendizaje en servicio, y

acciones concretas de empoderamiento con emprendedores sociales.

9. Si su respuesta a la pregunta 3 fue “no”, (Cudles de las siguientes actividades estan

relacionadas con el Emprendedurismo Social?

Identificar las actividades que las mismas consideran como parte del ES, para aquellas
universidades que actualmente no practican ES, pero si tienen intencidon de desarrollarlo en un
futuro cercano, resulta valioso para conocer el grado de comprension que sobre el mismo se tiene

a la fecha.

Pag. 22 de 27



Grafico 9 . ¢Cudles de las siguientes actividades estan
relacionadas con el Emprendedurismo Social?
Términos relativos

Fuente: Elaboracion propia

Entre las universidades que destacan que tienen expectativas de desarrollar ES en algin

momento, todas (100%) tienen una idea bien definida de lo que es el ES.

Actividades como ayudar a otras personas en su capacitacion, o prestar recursos financieros a

bajo costo, para que formen sus propios negocios, fueron claramente identificadas como ES.

10. ;Estaria su organizacion dispuesta a invertir parte de su presupuesto, en ayudar a otras

personas en su capacitacion gratuita para que formen sus propios negocios?

Finalmente, conocer la disponibilidad de las universidades para asignar parte de su prepuesto en
empoderar a emprendedores sociales, es un aspecto de mucho interés para esta investigacion,

seguidamente los resultados:
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Grafico 10 . ¢Estaria su organizacion dispuesta a invertir
parte de su presupuesto, en ayudar a otras personas en
su capacitacion gratuita para que formen sus propios
negocios?

Términos relativos

Fuente: Elaboracion propia

Un 50% de las universidades manifestaron estar dispuestas a asignar parte de su prepuesto en
empoderar a futuros emprendedores sociales, y un 33% no sabe o no responde y solo el 17% no

tiene disposicion a invertir.

LINEAS DE INVESTIGACION

Algunas lineas de investigacion que pueden surgir de la presente investigacion son:

1. Estudiar el impacto del ES en la educacion secundaria: docentes y estudiantes.
2. Determinar el nivel de informacién que estan recibiendo los estudiantes y docentes de

educacion superior en relacion con el ES.
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CONCLUSIONES

El objetivo inicial de esta investigacion es si las Universidades adscritas al Consejo Nacional de
Educacion Superior (CONESUP) realizan Emprendedurismo Social o tienen expectativas de
ejecutar Emprendimientos Sociales, y los esfuerzos que han desarrollado para alcanzarlo o

difundirlo, se puede concluir lo siguiente:

El 83% de las universidades encuestadas a través de sus rectores o directores manifiestan haber
escuchado sobre ES. Pero no se da una relacion directa entre el conocimiento del ES y la Red

Latinoamericana de Universidades por el Emprendedurismo Social (REDUNES).

En lo relativo a si las universidades realizan ES, solo el 33% de los rectores sefiald que si, con el
agravante que el 50% de ellos, realmente confunde el término con responsabilidad social.
Actividades como: donacién de libros a centros educativos publicos, donacion de computadoras
y conectividad a escuelas marginales y de escasos recursos, donacion de viveres a familias en
situacién de pobreza, apoyo a fundaciones, actividades de voluntariado, limpieza de zonas
verdes, siembra de arboles, entre otras, son parte de la responsabilidad social. ES reune al menos
tres caracteristicas: tener un objetivo social, ser una idea innovadora y transformadora, y contar
con un modelo de negocios sostenible en el tiempo, tal como lo establece la OIT y la Fundacion
Schwab (2008), cuando se refieren y definen a las empresas de ES, que lo hacen diferente a la

responsabilidad social.

Pag. 25 de 27



Pero por otra parte, en contraste con lo apuntado anteriormente, resulta realmente motivador que,
de las universidades que sefialan no practicar ES en la actualidad, 75%tienen expectativas de
desarrollarlo; y todas tienen una idea bien definida de lo que es el ES. Actividades como ayudar
a otras personas en su capacitacion, o prestar recursos financieros a bajo costo para que formen

sus propios negocios, fueron claramente identificados como ES.

Igualmente alentador es que el 50% de los rectores de las universidades indica practicar el ES, y

lo incorporara dentro de los programas de estudio o carreras universitarias.

El futuro del ES parece realmente alentador en la Educacion Superior de Costa Rica, segun se

analiza en este estudio.

Entre las universidades que indican practicar el ES, solo el 50% sefiala mantener una adecuada
difusion de las diferentes actividades a profesores y estudiantes. Los medios mas destacados para

realizar dicha comunicacion estan el website, email y charlas.

Por otra parte, un 50% de los rectores de las universidades manifestaron estar dispuestos a

asignar parte de su prepuesto en empoderar a futuros emprendedores sociales.

Como conclusiéon general se obtiene que de las Universidades adscritas al Consejo Nacional de
Educacion Superior (CONESUP) muy pocas realizan Emprendedurismo Social, y los esfuerzos
que han desarrollado para alcanzarlo o difundirlo es a través del Trabajo Comunal Universitario.
Pero un alto porcentaje si tiene expectativas de ejecutar Emprendimientos Sociales en el futuro, y
piensa hacerlo a través de Materias o bloques de Humanidades, Trabajo Comunal Universitario,

aprendizaje en servicio, y acciones concretas de empoderamiento con emprendedores sociales.
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