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Resumen

La ensefianza de un segundo idioma en la educacion Primaria Publica requiere de
estrategias metodoldgicas que mejoren las relaciones colaborativas en el aula,
mediante actividades que despierten el interés y la motivacién de los estudiantes.
El programa de la ensefianza del inglés del Ministerio de Educacion Puablica se
basa en el enfoque comunicativo y en el manejo de otras estrategias
metodoldgicas, tales como los enfoques ladico y audiolingual, y el aprendizaje
basado en tareas que los docentes también usan en sus clases de inglés.

Esta es una investigacion intrasujetos, de disefio no experimental, transversal, que
se aplica a docentes de Primer Ciclo de Primaria Publica, por medio de una

entrevista. Los hallazgos de esta investigacion revelan la importancia del manejo
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interactivo, atractivo e innovador en las estrategias metodoldgicas. Asimismo, el
docente se compromete a ser una persona creativa, de pensamiento criticoy a
usar la investigacion para trabajar con planificacion, dentro del modelo
comunicativo. El objetivo que se persigue con esto es hacer al estudiante capaz
de pensar y de ser independiente en su pensamiento. Se recomienda concientizar
a las autoridades educativas del MEP para usar mas y mejores recursos
tecnologicos, metodologias y estrategias de ensefianza, que obtengan resultados
palpables en la comprension y la produccion oral del inglés de los estudiantes.
Una educacion bilingle eficaz es necesaria para abrir futuras oportunidades
laborales, pues convierte a los estudiantes en personas competitivas ante los retos
de contratacion, cada dia mas exigentes, tanto en territorio nacional como

internacionalmente.

Palabras clave: Ministerio de Educacion, educacion Primaria Publica, Primer
Ciclo, ensefianza del inglés, enfoque comunicativo, enfoque ludico, estrategias
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Abstract

The teaching of a second language in public primary education requires
methodological strategies to improve the collaborative relationships in the
classroom, through activities that awaken the interest and motivation of the
students.

The program of English teaching for the Ministry of Public Education is based on

communicative and approach in the management of other methodological



strategies, such as approaches to playful and audio linguistic anthology, and
learning based on tasks that teachers also use in their English classes.

This is a research for individuals, of experimental and parallel design, applied to
the first cycle of public elementary teachers, by means of an interview. The
findings of this research reveal the importance of interactive, engaging and
innovative management in methodological strategies.

In addition, the teacher is committed to be a creative person, of critical thinking and
to use research to work with planning, within the communicative model. The
objective pursued with this is to make the student capable of thinking and
independent in his thinking.

The recommendation is move to the educational authorities of the MEP to use
more and better technological resources, methodologies and teaching strategies,
to obtain tangible results in the comprehension and oral production of English of
the students. Effective bilingual education is required to open future job
opportunities, because it converts to students in competitive people the challenges

of recruitment, every day more demanding, both domestically and internationally.

Key words: Ministry of Public Education, Public Primary Education, 1st cycle,
English teaching, communicative focus (Approach), ludicrous focus,

methodological strategies.



Introduccién

La ensefianza de un segundo idioma en la educacion Primaria Publica ha estado
presente en la sociedad académica costarricense durante décadas. Esta ha
brindado a los nifios de primaria la oportunidad de comprender el idioma inglés y
de desenvolverse en el aula, tanto en las &reas de lectura y redaccién como en la
comunicacién verbal, fluida con sus compafieros y maestros. Todo esto es posible
a través de una ensefianza de calidad e, incluso, extender estas destrezas mas
alla del contexto escolar, a saber, ambientes familiares, de juego y recreativos. El
Gobierno de la Republica se ha planteado el objetivo de fortalecer la ensefianza
del inglés para que los estudiantes de instituciones publicas, desde pequenios,
fortalezcan las destrezas y habilidades cognitivas. El objetivo ya mencionado es
que esta poblacion alcance, en su futuro laboral, mejores puestos de trabajo y
mayor competitividad, ante los desafios de contratacion, cada dia méas exigentes
de la sociedad laboral costarricense, especialmente en empresas multinacionales.
De igual manera, se busca promover el intercambio entre culturas y una mejor
calidad de vida, asequible merced a esta oportunidad de optar por trabajos mas
cotizados y mejor remunerados. Los nuevos conocimientos, pues, garantizan a los
estudiantes mejores oportunidades laborales.

El aprendizaje de un segundo idioma es una herramienta cada vez mas eficiente
en gracias a sus estrategias de ensefianza y aprendizaje. Para impartir inglés a los
nifios de Primer Ciclo de Primaria, los docentes deben estar preparados
académicamente, de manera tal que puedan estructurar sus metodologias a partir
del enfoque comunicativo, el cual constituye la columna vertebral del Programa de

Estudios de Inglés del Ministerio de Educacion Publica (MEP). Este enfoque



sugiere gue se le imparte una educacién innovadora y atractiva a este grupo de la
poblacion costarricense, a sabiendas de que la adquisicion de un segundo idioma,
en ese momento de la vida, es harto util para incrementar la consecucion de
eventuales oportunidades profesionales en el actual mundo globalizado, como ya
se ha dicho.

Se busca alcanzar, dentro de este contexto educativo, una comunicacion mas
efectiva entre el docente y el estudiante y promover el paso de la informacién a
través de la via de todos los sentidos: visual, auditivo, sensorial y kinestésico. Esta
amplitud de perspectiva permite un mejor aprendizaje del estudiante y una
adecuada ensefianza del docente, pues cada uno tiene su propio y natural estilo
para cristalizar sus habilidades en la transmision de conocimientos. Se trata,
ademas, de ampliar la aplicacion del idioma inglés en campos tan diversos como
el turismo, la academia, las ciencias, el mercadeo, el comercio internacional y la
tecnologia de punta. No obstante, es lamentable constatar en la literatura sobre el
tema que, tras concluir los estudios secundarios, muy pocos estudiantes alcanzan
un dominio adecuado del inglés.

La siguiente es una investigacién de enfoque cualitativo, donde se analizara un
grupo de estudio, bajo el apoyo bibliografico encontrado en la web y el
proporcionado por el MEP; también se utilizaran los datos recolectados a partir de
una entrevista de preguntas semiabiertas, aplicada a docentes de la ensefianza de
inglés en Primer Ciclo de Escuela Primaria Publica. Dicha entrevista intuye tanto
las estrategias que favorecen el aprendizaje del idioma inglés como aquellas que

no sean bien aceptadas por los estudiantes; ademas, cuales han implementado



los docentes fuera del programa y que hayan aportado buenos o excelentes
resultados.

El objetivo central estriba en conocer la opinion de los docentes acerca de las
estrategias ideales para el aprendizaje de idioma en estudiantes de Primaria
Publica. Se pretende detallar las mejores estrategias metodoldgicas que incluyan
todos los medios sensibles: auditivo, sensorial y visual. Ademas, se comparan las
estrategias metodoldgicas segun el programa del (MEP) y las que describen
procesos de enseflanza y aprendizaje implementados dentro del aula, que son
cosecha propia de los docentes.

El Gobierno de la Republica ha destinado partidas econdmicas con el fin de
reforzar la ensefianza de la lengua inglesa en las instituciones de educacion
publica, pero el alcance obtenido por los estudiantes no ha sido el esperado, lo
cual denota, después de mas de 20 afios de este proceso, un divorcio entre los
recursos destinados y los resultados ostensibles en el estudiantado. Son, en
efecto, pocos los avances conseguidos por los egresados de primaria en este
aprendizaje, lo cual justifica, consecuentemente, la consulta constante, con el fin
de encontrar donde radica la falla en el proceso de aprendizaje, adquisicion de

lengua y desenvoltura dentro de los diferentes contextos linguisticos.

Marco Tedrico
La ensefianza del inglés se encuentra elevada al rango constitucional, sancionada
en el Articulo 77 de la Constitucién Politica, la cual establece que: “La Educacion

Pulblica seré organizada como un proceso integral correlacionado en sus diversos
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ciclos, desde la preescolar hasta la universitaria”, por lo tanto, se encuentra
inmersa en el marco juridico de la educacién costarricense y descansa en un
conjunto de normas constitucionales, legales y reglamentarias (Republica de
Costa Rica, 1949).

Los docentes pueden favorecer el aprendizaje de los alumnos mediante la
transformacion de sus actitudes y sus practicas de ensefanza; ello permite
mejorar su calidad profesional, tras el constante examen en sus maneras de
actuar, transformar y enriquecer el aprendizaje que se busca (Jiménez, 2014).
Estimula estos ejercicios, por ejemplo, la recepcién de capacitaciones docentes
que permitan fortalecer las destrezas y habilidades en las metodologias de
ensefianza, de forma activa, comunicativa e innovadora. Asi, se espera que los
estudiantes aprecien las nuevas estrategias interactivas y que apelen a las
competencias requeridas en el siglo XXI (Quesada, 2013). La sociedad actual esta
inmersa en un mundo globalizado que exige una formacion de ciudadanos con
nuevas habilidades para aprender, aplicar y desarrollar el inglés, de forma escrita
y oral; de modo que resulten més competitivos en un mundo en constante

transformacion (Lujambio, Gonzalez, Rodriguez y Martinez, 2013).

Variedad de estrategias

La plasticidad o flexibilidad cerebral es un periodo que se considera ubicado en la
etapa del desarrollo del ser humano que va desde la concepcion hasta los seis 0
siete afos de vida. Dicho momento es de gran relevancia ya que alli esta
exponenciada la habilidad natural que construye las bases de la integridad

neurolégica y psicosocial del individuo. Tal etapa determina la estimulacion que



favorece el desarrollo subsecuente de las siguientes etapas de aprendizaje y
adaptacion a circunstancias cambiantes, donde no se excluyen variantes de
ambientes anormales o, incluso, la presencia de dafos infligidos tempranamente
(Mainieri, 2015). El uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC’s)
ayuda al mejor aprovechamiento de la plasticidad neurocognitiva, lo cual permite
moldear funcional y estructuralmente el sistema nervioso y establece procesos de
aprendizaje (Narbona y Crespo-Eguila, 2012).

El docente debe empezar por preparar estrategias experimentales y por la
exploracion de los estudiantes, de acuerdo con sus experiencias personales
(Weitzman, 2015). La aplicacion de estrategias metodoldgicas permite identificar
procedimientos que ayudan al docente a programar e implementar los procesos de
ensefianza aprendizaje y le permite, a su vez, realizar actividades donde la mente
del nifio inmerso en el sistema de aprendizaje establezca metas con tendencias
constructivistas. Tal orientacién conduce al desarrollo de ejercicios de
pensamiento tales como los mapas conceptuales, lluvia de ideas, resolucién de
problemas, juegos de simulacion o situaciones de resolucion de problemas y,
ademas, a otras situaciones de aprendizaje como las redes semanticas y la
formulacion de proyectos.

Las estrategias metodoldgicas fortalecen el area socioemocional, la comunicacion,
la expresion, el lenguaje oral, el desarrollo de la creatividad y las habilidades
sociales. Ademas, buscan describir elementos particulares en la vivencia de los
estudiantes y la observacion del entorno a través de discusiones y juegos, los
cuales, a su vez, conducen al descubrimiento del contexto. La estrategia

metodoldgica conduce a la resolucion de un problema o técnica de insercion en



los temas ambientales y sociales. Para conseguir todo esto se implementan
paseos, exploracion, observacion y demas métodos que conllevan a la
socializacion en actividades grupales (Reyes, 2015).

En la ensefianza de lenguas extranjeras se manejan estrategias metodoldgicas
que permiten ofrecer puntos de reflexion y analisis, lo cual desarrolla el
aprendizaje significativo, es decir, aquel centrado en el estudiante, con praxis
activas e interactivas. Esta practica propicia el desarrollo del potencial creativo de
los estudiantes e intenta integrar lo conocido con lo nuevo en el aula —siempre, a
partir de una coherencia, pues el nifio solo conoce su lengua materna-. Mediante
un enfoque ladico, compuesto por actividades didacticas agradables y
satisfactorias en un ambiente recreativo se propicia un aprendizaje significativo a
través del juego. Por ello las metodologias deben ser flexibles, ricas en contenidos
culturales de los pueblos de habla inglesa; esto crea una atmésfera de motivacion
hacia el nuevo idioma, da confianza y crea condiciones para que los estudiantes
desarrollen su autonomia y creatividad (Institucion educativa Ramon Giraldo
Ceballos, 2015).

Actualmente, para facilitar la adquisicion del lenguaje y la cultura, se manejan
estrategias cognitivas, comunicativas, afectivas y sociales que hacen un paquete
importante de calidades en mejora las relaciones entre estudiante - estudiante y
estudiante - profesor, usando juegos en el aula que originan el interés y la
motivacion de los estudiantes (Juan y Garcia, 2013).

Las investigaciones de las estrategias metodologicas usadas por los docentes en
la ensefianza del inglés, durante el Primer Ciclo de Primaria, ayudan a

fundamentar la calidad y los procesos educativos que se aplican en las aulas y



dilucidan las diferentes inteligencias de los estudiantes, segun la teoria de las
Inteligencias Mdltiples (TIM). Dicha teoria introduce en la ensefianza un enfoque
psicoeducativo, donde se potencian las habilidades y el desarrollo integral de los
individuos.

Ademas de la aplicacién practica y provechosa de los ultimos avances en las
teorias de la inteligencia y en las neurociencias, se focaliza el desarrollo integral
de los individuos y la potenciacion ideal de sus habilidades. Estas constituyen
experiencias innovadoras de comunicacion entre estudiantes y docentes, como,
por ejemplo, la construccion de los conocimientos para edificar dinAmicas que
conllevan experiencias personales, interacciones, contextos y saberes de los
distintos actores propios de procesos de aprendizaje. Asi se optimiza su

adquisicion (Mainieri, 2015).

Método comunicativo

Las estrategias metodoldgicas para el aprendizaje del idioma inglés que se usan
en el programa de estudios del Ministerio de Educacion Publica (MEP) emplean el
método comunicativo, dentro de un ambiente de colaboracion donde se le da
oportunidad a los estudiantes de compartir y explorar actitudes, sentimientos y
opiniones, a través de actividades de clase, centradas en el estudiante y que
reunen situaciones de aprendizaje especificas y positivas. Se trata de un enfoque
respetuoso del propio estilo de aprender, que fomenta la independencia y el
continuo fortalecimiento de las destrezas y habilidades en la adquisicion de una
lengua, herramienta optima en el desarrollo integral del individuo.

El programa de estudios del MEP propone integrar el juego, las dramatizaciones y
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la expresién corporal en los procesos de aprendizaje, siempre bajo la observaciéon
y cuidadosa eleccion de las actividades por parte del docente y de acuerdo con las
necesidades de la clase, a través de variados enfoques: comunicativo, Iudico,
audiolingual y aprendizaje basado en tareas (Arce, Richmond, Segura, y Rojas,

2010).

Enfoque comunicativo

El pensamiento humano se expresa a traves del lenguaje, por ello el pensamiento
y el lenguaje estan funcionalmente relacionados para desarrollar las competencias
comunicativas en los alumnos. Tales competencias estan constituidas por la
expresion y compresion oral y escrita, mediante la construccion de oraciones de
forma verbal que implementan las cuatro destrezas o habilidades comunicativas:
hablar, escribir, leer y comprender. En el centro educativo se produce el ambiente
apropiado para desarrollar estas destrezas dentro de las aulas; inicialmente con
ideas centrales para dar significado a ideas globales; luego, se ordena el
aprendizaje de forma tal que produzca la comprensién del texto. Este enfoque
busca desarrollar un conjunto de conocimientos, habilidades y estrategias que
permiten utilizar el inglés como herramienta de comunicacion, cuya finalidad
consiste en la realizacion de tareas concretas dentro de un contexto especifico.
De esta manera, se capacita al estudiante desde una comunicacion real y con la
motivacion necesaria ante el idioma (Benjamin, 2012).

El docente habla todo el tiempo en inglés ya que a mayor exposicion al inglés,
mayor adquisicion del idioma. Asi se obtendran mejores resultados en la ganancia

de habilidades comunicativas y en la consecucion de mayor seguridad en el
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manejo del inglés. Se trabaja con tareas y proyectos que operan desde el
aprendizaje cooperativo, en trabajos grupales donde los estudiantes adquieren
habilidades sociales y efectivas al estudiar, aprender y trabajar en equipo. De esta
manera, ellos se convierten en los agentes reales del proceso. Los objetivos de
aprendizaje se centran en que los estudiantes adquieran un sistema linguistico,
capaz de establecer una comunicacion adecuada y efectiva, a través de
estrategias competitivas como la comunicacion verbal y no verbal. Se busca
incrementar la comunicacion, la competencia gramatical, competencia
sociolinguistica (contexto social y la informacion compartida entre los

interlocutores) y la competencia discursiva (Luzon y Soria, 1999, p. 42).

Enfoque ludico

El enfoque ludico utiliza un conjunto de estrategias disefiadas para crear un
ambiente armonioso, con el fin de que los estudiantes procesen mejor el
aprendizaje por medio de juegos recreativos, imaginativos y competitivos (Alcedo
y Chacon, 2011). El desarrollo y fortalecimiento de las destrezas comunicativas es
el objetivo principal del inglés en el pais, pues pretende brindar herramientas a los
estudiantes que fomenten las competencias comunicativas necesarias (Ministerio
de Educacion Publica, 2005, p. 16).

Para llevar a cabo los programas del MEP, el diagnostico de las destrezas
linglisticas, métodos, pedagogia y estrategias de evaluacion de los docentes,
sustentan variados estudios; a partir de aqui se concluye que la heterogeneidad
cultural en las aulas, la juventud, la actitud y la vocacion de los docentes son

fortalezas que, no obstante, se enfrentan con otros aspectos limitantes, tales como
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un dominio inadecuado de las destrezas linguisticas (habla, escucha, lectura y
escritura), el desconocimiento de métodos, pedagogia y estrategias de evaluacion,
problemas de pronunciacién, entonacion, ademas de la mezcla del espafiol con el

inglés al comunicarse (Navarro y Pifieiro, 2010).

Enfoque audiolingual

Para los estudiantes, es importante que los maestros promuevan actividades de
interpretacion y valoracion de los nifios, mediante actividades y juegos que
estimulen el trabajo colaborativo y guien al nifio en la construccién de su identidad,
valores, capacidades, percepciones propias y sobre los demas nifios a su
alrededor, a través de los sentidos y el lenguaje corporal. Todo esto debe
establecerse bajo la supervision del maestro y la evaluacion del desempefio,
integrando valores, creencias y actitudes como componentes formativos del plan
de estudios. Los profesores promocionan oportunidades para comparar los valores
y cultura costarricenses con los de otros paises donde se habla inglés. Los
maestros deben usar procedimientos que enfaticen la fonética y las habilidades
orales, con creatividad, entusiasmo, imaginacion y trabajo riguroso. También, la
parte personal del docente incide, con sus actitudes, metodologias y técnicas; esto
con el fin de que los estudiantes participen y se diviertan aprendiendo el idioma
inglés (Arce, Richmond, Segura, y Rojas, 2010).

La variedad de estrategias metodologicas para la ensefianza del inglés existentes
y la utilizada por los docentes en Costa Rica, recomendada por el MEP, es
entrelazada por los maestros de Primaria Publica, en busca de los procedimientos

mas beneficiosos para los estudiantes en lo referente a la organizacion de la
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leccién y pedagogia, en la forma en que se presenta el vocabulario y las
estructuras gramaticales y en el desarrollo de las destrezas linguisticas. Se
enfrentan, asimismo, algunas limitaciones como, por ejemplo, la deficiencia de
recursos de apoyo, poca colaboracion entre profesor - estudiante, estudiante -
estudiante y estudiante - profesor (Navarro y Pifieiro, 2010). Se deben considerar
variadas actividades metodoldgicas en las clases de inglés para lograr en los
estudiantes un desarrollo integral de actitudes y valores, sin olvidar el hecho de
gue son nifios pequefios y de que el juego y las actividades interactivas como
canciones Yy la narracién de historias son recursos que los mantendran ocupados
y, con un constante manejo de la ensefianza, se logrardn mejores respuestas de

aprendizaje.

Metodologia

Los docentes de la ensefianza del inglés en el Primer Ciclo de Primaria Publica,
son facilitadores en la transmision de mejores y mas atractivas formas de
ensefianza a sus estudiantes, en el espiritu de que estos puedan comprender y
expresarse en la comunicacion del inglés. Para este fin son fundamentales las
estrategias de ensefianzas atractivas e innovadoras. Se pretende detectar errores
didacticos que los docentes de inglés pueden estar cometiendo y que sean factor
determinante en el bajo porcentaje de personas que manejan fluidamente el inglés
en nuestro pais.

El universo de poblacion docente en la ensefianza del inglés es muy grande, por lo

que se realiza un muestreo sistematico de los docentes de inglés que imparten
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clases en el Primer Ciclo de Primaria Publica, y se determina el uso de una
muestra tomada al azar y ubicada en una sola escuela de Primaria Publica: la
Escuela Republica de México (Barrio Aranjuez). Con esta investigacion se
mostraran las estrategias metodoldgicas que aplican los docentes del idioma
inglés a los estudiantes de Primer Ciclo de Primaria Publica.

El disefio de la investigacion es intrasujetos, pues la recoleccion de datos es
individual y se llevara a cabo por medio de una entrevista a los cinco docentes de
ensefianza del inglés de Primer Ciclo de Primaria Publica, de la escuela escogida,
para conocer sus estrategias de ensefianza. Se llevara a cabo de forma personal,
en el lugar, en condiciones de estricta confidencialidad y ética profesional, para
garantizar la validez de la informacion obtenida. A cada participante se le solicitara
un espacio de su tiempo para explicarle el propdsito del estudio y, seguidamente,
se le hara una entrevista (anexo 1), que no demorara mas de 10 minutos,
aproximadamente. Tendran la libertad de no responder las preguntas que crean
inconvenientes y aplicara la entrevista la investigadora de este proyecto. De este
modo, se espera obtener mas cooperacién de los docentes, al generar confianza,
estando cara a cara; ademas, se demanda tiempo de la persona que la aplica 'y se
debe conocer el tema para ampliar consultas que puedan darse en el momento.
Los andlisis estadisticos generados son de tipo descriptivo, por lo tanto hay que
tener en cuenta que la muestra no representa el universo de la poblacion y la
encuesta (entrevista) contara con doce preguntas semiabiertas y confidenciales.
Es una investigacion de disefio no experimental, tipo transversal, de naturaleza
descriptiva y exploratoria, debido a que no se busca modificar las estrategias

didacticas sino describirlas en su condicion ideal, a la fecha de esta investigacion.
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La variable dependiente es conocer las estrategias de ensefianza de los docentes
en el aula y las variables independientes estan dadas por la manipulacion de las
respuestas de los docentes, el ambiente donde se realiza la entrevista, el estado
de animo del docente, el dia de la encuesta.

Es una investigacion analitica, pues se pretende analizar y describir las estrategias
didacticas de los docentes, a partir de un enfoque cualitativo. Los resultados
presentan las habilidades y logros de los docentes, durante el primer semestre del
2015, al observar lo que sus estudiantes han aprendido, merced a su forma de

ensefanza.
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Resultados

Se aplico una entrevista a docentes de la ensefianza del inglés, con respecto a su

formacién académica y sobre el manejo de estrategias metodoldgicas en los nifios
de Primer Ciclo de Primaria Publica. Estos resultados se representan por medio de

graficas circulares y de columnas, usando la opcién de Microsoft Word.

Gréficol: Afios de experiencia laboral en ensefianza del inglés de los

docentes en Primer Ciclo de Primaria PUblica.
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Fuente: elaboracion propia, 2015.
Los afios de experiencia laboral en la ensefianza del inglés de los cinco docentes

entrevistados se observa en el Grafico 1.
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Gréfico 2. Grado académico de los docentes entrevistados que imparten

clases a nifios de Primer Ciclo de Primaria PuUblica
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Fuente: elaboracion propia, 2015.
En el Gréfico 2 se observa que los docentes tienen como minimo el grado

académico de bachillerato, seguido de la licenciatura.

Grafico 3. Grado que los docentes entrevistados imparten lecciones de

primer ciclo de Primaria Publica
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Fuente: elaboracion propia, 2015.
Todos los docentes entrevistados imparten lecciones en primer grado del Primer

Ciclo de Primaria Publica y pueden ensefiar en otros niveles de este ciclo.



Gréfico 4. Uso del plan de estudio del Ministerio de Educacion Publica

(MEP) para impartir clases a nifios de Primer Ciclo de Primaria Pablica

v

= NO
5 0

Fuente: elaboracion propia, 2015.
En el Gréfico 4 se pone en evidencia que todos los docentes usan el programa

brindado por el MEP para preparar e impartir sus clases.

Grafico 5. Diferentes estrategias metodoldgicas usadas para impartir las

clases a nifios de Primer Ciclo de Primaria Publica.

e Uso de tecnologia (cuando se puede)

e Varias estrategias (sin especificar)

e Explorando y florando nuevas actitudes

Fuente: elaboracion propia, 2015.
Los docentes usan variadas estrategias metodoldgicas para impartir sus lecciones

como se observa en el Grafico 5, expuesto anteriormente.
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Gréfico 6. Enfoques del programa de estudios del MEP que se aplican

en las clases de nifios de primer ciclo de Primaria Publica

Enfoques

= Solo comunicativo

Ludico. Audiolingual

udico. Audiolingual s R S
® Ludico. Audiolingual. Comunicativo

= | Udico. Audiolingual. Comunicativo.

S Basado en problemas
Comunicativo

1

Fuente: elaboracion propia, 2015.
Dos de los cinco docentes aplican los cuatro enfoques: ludico, audiolingual,
comunicativo y basado en problemas. Un solo docente aplica Unicamente el

comunicativo. Los otros combinan los enfoques de ensefianza.
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Gréfico 7. Actividades centradas en los estudiantes y aplicadas en las

clases de inglés para nifios de Primer Ciclo de Primaria Publica

Actividades centradas en el estudiante

5 I l
0 I I

Método comunicativo Ambiente colaborativo Estudiantes comparten Estudiantes exploran

S

w

N

=

Fuente: elaboracion propia, 2015.
En el Gréfico 7 se observa que los docentes entrevistados aplican en sus clases

el método comunicativo y trabajan en un ambiente colaborativo.
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Grafico 8. Estrategias metodoldgicas de aprendizaje que se aplican en

las clases de inglés para nifios de Primer Ciclo de Primaria Publica

Musica; 4 Contar cuento; 4

= Contar cuento
Lluvia de ideas

= Resolucidn de problemas

Juegos; 5 Lluvia de ideas; 5
= Mapas conceptuales
\ Expresion corporal
Dramatizaciones
Resolucién de
problemas; 2; = Juegos
Dramatizaciones; 5 Mapas conceptuales; = Musica

1}
Expresion corporal; 5

Fuente: elaboracion propia, 2015.
Las estrategias metodoldgicas de aprendizaje que se aplican en las clases son el

juego, la lluvia de ideas, la dramatizaciéon y la expresion corporal (Grafico 8).

Grafico 9. Uso de estrategias metodoldgicas que sugiere el MEP para nifios

de Primer Ciclo de Primaria PUblica.

l Sola -

Estrategias ‘

usadas ‘ 0
omplementad

5
con las del MEP -l H

Fuente: elaboracion propia, 2015.

En el Gréafico 9 se puede observar que todos los docentes usan las estrategias

gue complementan las propuestas por el MEP.

22



Gréfico 10. Habilidades que se pretenden desarrollar en los alumnos

en las clases de inglés para nifios de Primer Ciclo de Primaria Publica.

Habilidades en los estudiantes

5 | I
0 I I -

Aprender por cuenta Pensamiento critico Comunicacién oral y Creatividad Innovacién
propia escrita

N

w

N

[Eny

B Habilidades en los estudiantes

Fuente: elaboracion propia, 2015.
Para los docentes entrevistados, cuyas respuestas aparecen en el Grafico 10,
existen dos habilidades importantes que pretenden desarrollar en los nifios: el

pensamiento critico y la comunicacion oral y escrita.
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Graficoll. Conductas observadas en los alumnos de inglés de Primer

Ciclo de Primaria Publica que indican un aprendizaje significativo.

4 I I
0 I I

Responsabilidad en el Disposicion para trabajar  Actitud positiva hacia el  Resistencia al proceso de
proceso de aprendizaje. en grupo. uso de la tecnologia cambio

w

N

=

Fuente: elaboracion propia, 2015.
Los docentes han encontrado buena disposicidén en los estudiantes para trabajar

en grupo Yy una actitud positiva hacia el uso de la tecnologia.

Andlisis de resultados

Esta investigacion permitié describir, conocer y analizar las estrategias
metodoldgicas que manejan los docentes entrevistados y que favorecen el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del Primer Ciclo de Primaria
Publica en Costa Rica. Dos de los docentes tienen mas de 21 afios de laborar en
el area. Esta experiencia les ha permitido observar los cambios implementados

por el MEP, durante esas mas de dos décadas de impartir este segundo idioma.
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Esta informacidn aparece representada en el Grafico 1, donde los docentes tienen,
por lo menos, seis afos de laborar en la ensefianza del inglés. En el Grafico 2 se
observa que dos de los cinco docentes entrevistados tiene licenciatura y tres,
bachillerato, estos ultimos refieren que estan estudiando licenciatura o maestria en
educacion del inglés, en diferentes centros de educacion superior.

En el Gréfico 3 se puede observar que todos los docentes entrevistados imparten
lecciones en primer grado del Primer Ciclo de Primaria Pablica y pueden ensefiar
en otros niveles de este ciclo, por ejemplo, dos dan lecciones en los tres niveles y
otros dos solo dan en primer y tercer grados.

Todos los docentes entrevistados usan el plan de estudio del Ministerio de
Educacién Publica (MEP) para impartir clases a nifios de Primer Ciclo de Primaria
Publica, como se evidencia en el Grafico 4. En dicha entrevista los cinco docentes
comentaron que usan diferentes estrategias metodoldgicas (Gréfico 5), un docente
complementa las clases con el uso de tecnologia, si puede tenerla a mano; otros
dos docentes usan estrategias variadas que no especificaron y otros dos
comentaron que usan estrategias explorando y florando nuevas actitudes en los
nifos.

En el Gréfico 6 se aprecia que dos de los cinco docentes aplican los cuatro
enfoques sefialados durante la encuesta, a saber, el ludico, el audiolingual, el
comunicativo y el basado en problemas. Un solo docente aplica nada mas el
comunicativo. Uno de los docentes aplica ludico, audiolingual y comunicativo. Otro
solo el ludico y el audiolingual. Los docentes entrevistados utilizan el sistema de

enfoque comunicativo basado en el Programa de Estudio de Inglés para Primaria
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del Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica, el cual ha permitido reforzar
con creatividad el aprendizaje de los nifios en el nivel de Primer Ciclo de primaria.
En el Gréfico 7 se observan las actividades centradas en los estudiantes y
aplicadas en las clases de inglés para nifios de Primer Ciclo de Primaria Publica.
Notese que todos los docentes entrevistados aplican el método comunicativo en
sus clases, mientras trabajan en un ambiente colaborativo. La literatura consultada
revela que el enfoque ludico es mas empleado en nifios pequefios, junto con el
enfoque comunicativo; esto se evidencia en el gréfico a través de las respuestas y
aportes adicionales de los docentes con respecto a las actividades centradas en
los estudiantes y aplicadas en sus clases de inglés. En términos generales, las
actividades mas usadas por los docentes pertenecen al método comunicativo y al
trabajo dentro de un ambiente colaborativo. Asi se pretende fortalecer las
actitudes positivas para compartir entre ellos dentro del aula y para que exploren
nuevas actitudes, sentimientos y opiniones de sus vivencias cotidianas y de lo que
vaya saliendo en la clase.

En el Gréafico 8 se muestran las estrategias metodolégicas de aprendizaje que se
aplican en las clases de inglés y que los docentes consideran actividades
importantes en el proceso de aprendizaje. Sobresale el juego, la lluvia de ideas, la
dramatizacion, la expresion corporal, la narracion de cuentos y la reproduccion de
musica para incentivar el aprendizaje. Esto permite la activa participacion de los
estudiantes, pues se les ayuda a aprender jugando, aplicando gran variedad de
estrategias, en la integracion del juego, es decir, las dramatizaciones y la
expresion corporal. Esta practica, ademas y muy acertadamente, da libertad a los

docentes de elegir el tipo de actividades que desean utilizar de acuerdo con las
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necesidades de la clase, siempre mediante los enfoques comunicativo,
audiolingual y ludico.

Los cinco docentes entrevistados coinciden, segun se observa en el Gréafico 9, que
usan en sus clases diferentes estrategias metodolégicas complementarias a las
del MEP, para impartir las clases a los nifios de Primer Ciclo de Primaria Publica
Se observa en el Grafico 10 que los docentes buscan desarrollar habilidades en
los nifilos, como el pensamiento critico y la comunicacién oral y escrita, apoyada
por la creatividad para desarrollar ideas en el aula, con el fin de que sus
estudiantes obtengan un aprendizaje significativo. Se observa que la innovacién
es una actividad poco emprendida en el aula. Estas habilidades demuestran que
los docentes convierten el aula en un versétil campo de aprendizaje, donde se
desarrollan las habilidades de los estudiantes para adquirir la lengua inglesa.
Escuchar al docente, que debe tener buena pronunciacion, favorece en los
estudiantes su desarrollo del proceso de comprension, pensamiento y capacidad
cognitiva y reflexiva del idioma. Se propicia una comunicacién mas efectiva entre
el docente y el estudiante, por medio de la informacién, la cual siempre toma en
cuenta los sentidos visual y auditivo y kinestésico, que permiten un mejor
aprendizaje del estudiante.

Finalmente, en el Gréfico 11 se analizan las conductas observadas en los alumnos
de inglés de Primer Ciclo de Primaria Publica, que indican un aprendizaje
significativo. En este punto todos los docentes entrevistados coinciden en la
disposicion de los estudiantes para trabajar en grupo y en su actitud positiva hacia
el uso de la tecnologia. Los docentes declaran este como un hecho relevante,

pues no tienen la cantidad o calidad suficiente de tecnologia para poder ofrecer a
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sus estudiantes esta valiosa herramienta, a pesar de que los nifios estan
dispuestos a un aprendizaje, por medio de la tecnologia. Por ultimo, dos de los
cinco docentes refieren que hay resistencia al proceso de aprendizaje de un nuevo
idioma (resistencia al cambio) asi como responsabilidad en el proceso de
aprendizaje. Coinciden en que, para lograr una adecuada ensefianza por parte del
docente, es necesario tener claro que cada docente tiene su propio estilo natural
para demostrar sus habilidades y transmitir conocimientos a sus alumnos.

Tras las observaciones finales solicitadas a los docentes entrevistados estos
comentaron que es importante manejar valores de respeto, disciplina y estrategias
de enseflanza acordes con la etapa de la nifiez y donde se emplee la creatividad y
la flexibilidad para la implementacion adecuada de las metodologias, asi como los
conocimientos disciplinares de docencia y el valor del compromiso, que se
fortalece en el proceso constante del aprendizaje de ser docente.

Ensefiar y comunicar el idioma inglés a nifios pequefios, aplicando estrategias
metodoldgicas innovadoras, conlleva el uso de habilidades para desarrollar en los
estudiantes el pensamiento critico y la creatividad, con apoyo de la comunicacion
oral y escrita, en el momento de desarrollar sus ideas en el aula. Sin embargo, se
busca que los nifios entiendan el inglés no solo en el aula sino también fuera de
ella. La totalidad de los docentes ha encontrado buena disposicién de los
estudiantes para trabajar en grupo y, también, una actitud positiva hacia el uso de
la tecnologia, aunque, lamentablemente, muchas escuelas no ofrecen la
infraestructura adecuada de aulas ni laboratorios para la ensefianza del inglés.
Los hallazgos de esta investigacion permiten abrir caminos para continuar con la

busqueda de soluciones, a partir de la investigacion basada en el aprendizaje
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interactivo y atractivo, de la mano con una moderna y actualizada propuesta en los
procedimientos de ensefianza de los docentes, tomando como base las directrices
del MEP. Un punto importante por mencionar es que se obtuvo permiso para
realizar las entrevistas en el tiempo laboral de los docentes. Las limitaciones de
este estudio constituyeron, no obstante, el manejo de muestras pequefias de

docentes.

Conclusiones

La ensefianza de un segundo idioma dentro de la educacion Primaria Publica es
importante pues da la oportunidad a los nifios de comprender un segundo idioma y
los preparar de manera competitiva ante las exigencias de contratacion, cada dia
mas demandantes, mediante un aprendizaje de la lengua donde se involucran
factores linguisticos, sociales y psicoldgicos. La correccion gramatical y ortolégica
es fundamental. Si se habla y pronuncia mal, el nifio imitara aquellos errores.

Los docentes encuentran, a partir de los enfoques comentados, que deben buscar
soluciones basadas en el aprendizaje interactivo y atractivo, que vaya de la mano
de una moderna y actualizada estrategia, para convertir el aula en un espacio
versatil de continuo aprendizaje.

Los docentes de inglés sefalan que, para mejorar el aprendizaje critico y de
comprension oral y escrita en los estudiantes, es importante actualizarse,
participando en cursos propuestos por otras instituciones educativas de primaria,
secundaria o universitarias. Ademas, hace falta intercambiar estrategias y

habilidades con los compafieros docentes.
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Los docentes deben poseer los conocimientos actualizados y las habilidades, para
transmitir a sus estudiantes mejores destrezas, pensar criticamente, ser
investigativo, ser creativo, ser guia, estar abierto al cambio y desarrollar
habilidades tanto independientes como del trabajo colaborativo. De este modo, se
forman estudiantes activos e integrales, con la destreza de trabajar en grupo. Esto
garantiza la calidad de la ensefianza del inglés en los profesionales del futuro,
pues provee de las herramientas necesarias para enfrentarse a la realidad del
contexto de trabajo al cual se enfrentaran.

Este estudio permite visualizar futuras investigaciones en las cuales se analice la
importancia de las estrategias utilizadas por los docentes entrevistados, con el
afan de lograr que los estudiantes de primaria desarrollen sus destrezas a traves
del método comunicativo que plantea el programa de estudios del MEP. Se
recomienda dar seguimiento a esta investigacion de distintas formas:
primeramente, seria conveniente realizar una investigacién para comprobar si los
docentes de inglés poseen dichas competencias, haciendo énfasis en la
implementacion del modelo y la satisfaccion y progreso de los alumnos. Asimismo,
se recomienda implementar este tipo de estudios en otras facultades, pues
muchos profesionales de otras carreras incursionan en la docencia sin las bases
apropiadas y necesitan orientacién en su practica, con el fin de implementar las
estrategias metodoldgicas exitosamente, en beneficio de los estudiantes.

Los entrevistados coinciden en que las habilidades que debe poseer un docente
de inglés para poder implementar las estrategias metodoldgicas en el aprendizaje
de un idioma diferente a la lengua materna, como el inglés, son el compromiso de

ser una persona creativa e innovadora, con pensamiento criticoy el uso de la
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investigacion para trabajar con planificacién dentro del modelo comunicativo y

mantenerse bajo el objetivo de hacer al estudiante capaz de pensar y ser

independiente en su pensamiento.

Recomendaciones

En este apartado se desarrollaran las recomendaciones que surgieron al aplicar la

entrevista a los docentes y tras la revision bibliografica que se realiz6 para reforzar

esta investigacion.

1.

Impulsar el enfoque comunicativo del programa de inglés que usa el
MEP, para que los docentes lo encuentren amigable.

Revisar la preparacion académica de los docentes de escuelas
primarias para evitar ensefiar inglés hablando espafiol.

Sugerir al MEP que revise las estrategias metodolégicas basadas en
criterios personales de los docentes que usan otros enfoques (cambio
en el plan de estudio).

Concientizar a las autoridades del MEP sobre la premura de usar mas y
mejores recursos tecnolédgicos, metodologias y estrategias de
ensefianza propuestas por los docentes en esta investigacion, con el
objetivo de obtener resultados palpables en la comprension y produccion
oral del inglés, a favor de una educacion bilingte eficaz.

Propiciar el trabajo colaborativo, la socializacion, aprendizaje basado en

tareas y otros variados enfoques como el ludico y el audiolingual, que
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son importantes para que los docentes promuevan el desarrollo
comunicativo de los estudiantes.

Incentivar las reuniones de maestros de inglés en su respectivo circuito
y, luego, ampliarlas cantonalmente, para comprobar los avances
logrados con las estrategias que el MEP propone en su programa de
estudio del inglés.

Se recomienda estudiar las necesidades familiares, sociales y culturales
de los niflos y todo aquello que inciden en el proceso de aprendizaje,

para realizar trabajos extraclase.
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ANEXO 1 - Instrumento para la recoleccién de datos

ULACIT

COSTA.RICA
Universidad Latinoamericana de Cienciay Tecnhologia
Maestria en Curriculum y Docencia Universitaria
Proyecto de Estudio Independiente

Estrategias metodolégicas que usan los docentes para la ensefianza del inglés a
educandos que cursan primer ciclo de Primaria Pablica costarricense

Lugar. Fecha. Hora:

Estimado docente:

Este instrumento ha sido elaborado con el propésito de obtener informacion sobre las
estrategias metodoldgicas que aplican los docentes de Primer Ciclo de la Primaria Publica. Se
cuenta con la autorizacién de la Direccion de la Escuela para la cual Ud. Labora. Se le solicita su
participacién para contestar las preguntas. La informacion es totalmente confidencial, los
resultados podrian aparecer en una publicacién cientifica o ser divulgados en forma andnima,
empleando Unicamente el nUmero de la entrevista, lo que no implica ningun riesgo ni beneficio
para usted y no tiene repercusion legal alguna. Sin embargo, su colaboracién es de maxima
importancia y usted estara contribuyendo con los objetivos que son de interés tanto académico
como popular. Si tiene alguna pregunta o duda puede expresarla con toda confianza ahora o en
el transcurso de la entrevista.

Por favor contestar las preguntas con una X

1. Afios de experiencia laboral en la ensefianza del inglés
Menos de 1 afio
1 a5 afios
6 a 10 afios
11 a 15 afios
16 a 20 afios
21 o0 mas afios

2. Grado académico y titulo (s) universitario (s)
Técnico
Bachillerato
Licenciatura
Maestria
Otro, ¢.cual?

3. Grado en que imparte lecciones () Primero () Segundo () Tercero

4. ¢ Cudles de los siguientes enfoques del programa de estudios del MEP, aplica usted en sus
clases?

Ludico

Audiolingual

Comunicativo

Aprendizaje basado en problemas

Otro. Especifique:
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5. ¢ Basa sus lecciones en el plan de estudio del Ministerio de Educacién (MEP)?
Sl No

6. ¢, Cual otra estrategia metodoldgica usa para impatrtir sus lecciones?

7. ¢Usa esta estrategia sola o la complementa con las propuestas por el MEP?
Sola
Complementada con las propuestas del MEP

8. ¢ Cudles de las siguientes actividades centradas en el estudiante aplica en su clase?
Método comunicativo
Ambiente colaborativo
Los estudiantes comparten
Los estudiantes exploran nuevas actitudes, sentimientos y opiniones
Otra. Especifique

9. ¢ Cuales de las siguientes estrategias de aprendizaje aplica en su clase?
Contar un cuento
Lluvia de ideas
Resolucién de problemas
Mapas conceptuales
Juegos de simulacion
Expresién corporal
Dramatizaciones
Juegos
Musica emotiva al tema de estudio
Otra. Especifique

10. ¢Cudles habilidades se pretenden desarrollar en los alumnos en las clases?
Aprender por cuenta propia
Pensamiento critico
Comunicacion oral y escrita
Creatividad
Innovacion
Otra. Especifique

11. ¢ Cudles conductas ha observado en los alumnos que indiquen un aprendizaje significativo?
Responsabilidad en el proceso de aprendizaje.

Disposicién para trabajar en grupo.

Actitud positiva hacia el uso de la tecnologia.

Resistencia al proceso de cambio.

Otra. Especifique

12. Desea agregar un comentario sobre estas consultas:

iGracias por colaborar!
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ANEXO 2 - Carta de la filéloga




