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Resumen

En la actualidad existe una variedad de metodologias en la educacién que se
aplican en las universidades con el fin de lograr el cumplimiento de objetivos
especificos en las carreras profesionales, lo que en nuestros dias esta identificado
como el desarrollo de competencias, precisamente, desde el 2009, ULACIT escogio el
modelo de la Ensefianza para la Comprension (EpC) para cumplir con el desarrollo de
competencias profesionales. A raiz de esto es que se investiga en qué medida la
evaluacion que se utiliza en ciertos cursos de la carrera en Ensefianza y Traduccion del
Inglés estan de acuerdo con la metodologia, ya que la evaluacion es fundamental en el

desarrollo de competencias.

La investigacion se realizd mediante el enfoque mixto por medio de encuestas a
los estudiantes y la revision de los silabos correspondientes a los cursos en estudio. En
esta se comprueba la importancia de la revision de los silabos, asi como la manera en
gue se aplica la evaluacion recomendada por la EpC en las aulas, esto para el
desarrollo de competencias en los futuros profesionales. Ademas, se recomienda la
continuidad en la investigacion debido a que el estudio se limité a ciertos cursos que se

brindan Unicamente durante el tercer cuatrimestre de la carrera durante el 2012.
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Abstract

Nowadays, there are a variety of educational methodologies that are applied in
universities in order to reach the specific professional objectives, which have been
identified in the present as competences. Since 2009, ULACIT chose Teaching for
Understanding methodology in order to accomplish the professional competences. Due
to this situation, it was decided to research how is is that the evaluation of some
courses of Bachelor in English Teaching and Translation major is applied according to
the methodology, because this aspect is fundamental in the development of

competences.

The research was done through a mixed approach by surveys to students and
reviewing the syllabus of the courses that corresponded to the investigation. In the
research, it was proved the importance of syllabus revision and the way evaluation is
applied according to the methodology in the development of competences for the
profession. Also, it is recommended to continue the research, because it was limited to
specific courses that were evaluated and that belonged to the third quarter of the major
during 2012.
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Introduccién

La evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje es el eje que guia al
docente para lograr los objetivos que se desarrollan en la clase. La evaluacion continua
no solo logra medir el conocimiento del estudiante, sino que, también, va mas allg,

pues permite que el alumno mejore su rendimiento y logre aprender significativamente.



En el marco de la Ensefianza para la Comprension la evaluacion que se utiliza
debe ir de acuerdo con lo que propone el modelo, es decir, mediante una evaluacion
diagndstica continua en donde se logre desarrollar las competencias que requiera el
estudiante para enfrentar los retos que el mundo laboral, social y personal le

demandan.

En la Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia se ha aplicado el
método de la Ensefianza para la Comprension desde el 2009. Se inicio con
capacitacién docente y la familiarizacion con la metodologia, ademas de utilizar silabos
en donde se hacen explicitos y publicos los instrumentos de evaluacion conocidos
como rubricas. También, frecuentemente, se realizan talleres en donde los docentes
tienen oportunidad de informarse y evacuar cualquier tipo de dudas en cuanto a la
aplicacion del método en las aulas. En este periodo estudiantes también han

concretado investigaciones para mejorar la implementaciéon de esta metodologia.

Es por esta razon que este trabajo tiene como objetivo investigar en qué medida
la evaluacion utilizada en los cursos de la carrera de Ensefianza y Traduccion del
Inglés esta de acuerdo con el modelo de la Ensefianza para la Comprension. Mas
claramente, se espera identificar si el docente estd o no utlizando la evaluacion
propuesta por la Ensefianza para la Comprensién, como lo son la realimentacién

continua, estrategias de evaluacion y el uso de rubricas desde el inicio de los cursos.

Para lograr lo anterior, se realizard una encuesta con un minimo de 50
estudiantes matriculados en los cursos de Destrezas Basicas Il: Escucha y Habla,
Destrezas Basicas II: Lectura y Redaccion, Destrezas Basicas lll: Escucha y Habla,
Destrezas Basicas lll: Lectura y Redaccion, Composiciéon | y I, Destrezas Avanzadas
del Habla y Teoria y Practica de la Enseflanza del Inglés, del tercer cuatrimestre del
2012, en donde se les preguntara sobre la evaluacién propuesta y utilizada por los
docentes en los cursos. Adicionalmente, se utilizaran los silabos para complementar y

comparar lo expresado por los estudiantes.



Lo que se espera de la investigacion es que pueda brindar una idea de como se
estd empleando la evaluacion bajo el método de la Ensefianza para la Comprension y,

ademas, si cumple con lo estipulado en la metodologia.

Marco Tebrico

La Ensefianza para la Comprension es un método innovador que no ha sido
utilizado en muchos centros educativos alrededor del mundo (Salgado, 2012). Manuale
y Medina (2005) argumentan que esta metodologia permite al docente reflexionar sobre
lo que ensefia y las razones por las que lo hace, lo que ayuda a que el proceso de
ensefanza-aprendizaje sea mas enriquecedor. Los componentes fundamentales de la
Ensefianza para la Comprension (EpC) son los temas generadores, las metas de
comprension, los desempefios de comprension y a lo que se va a referir en adelante el

documento, la evaluacién diagndstica continua.

Stone (1999), menciona que cada uno de esos elementos que conforman la
EpC, responden a una pregunta clave: ¢ qué vale la pena comprender? De esta manera
se identifican los topicos generativos y se organizan propuestas curriculares alrededor
de ellas, con metas claras, motivando al aprendizaje de los alumnos e involucrandolos
en desempefios de comprension, en donde deben ampliar, aplicar y sintetizar. De esta
forma, se logra controlar y promover el avance de los estudiantes, esto por medio de
evaluaciones diagndsticas continuas de sus desempefios con criterios relacionados,

directamente, con las metas de comprension.

Ademas, Stone (1999), explica que la evaluaciéon diagndstica continua realmente
refuerza y evalla el aprendizaje, ya que si la ensefianza es efectiva, la valoracién del
desempefio es casi automatica y el estudiante es capaz de comparar el nivel que
poseia con el que tiene y enfocarse hacia donde quiere llegar. También Blythe (1999)
menciona los factores que se mantienen constantes en este tipo de evaluacion, los
cuales son: criterios publicamente explicitados, realimentacion regular y la reflexion
durante el proceso de aprendizaje, ademas de la evaluacion realizada no solo por el

docente sino, también, por los mismos estudiantes y sus compaferos.



Hawes (2008), menciona que las actividades o estrategias de aprendizaje que se
deben tomar en cuenta en este modelo podrian ser ensayos escritos, presentaciones
orales, portafolios, exhibiciones, mapas conceptuales o redes semanticas. En
ocasiones, estas actividades podrian ser percibidas por algunos docentes como con
falta de objetividad, validez o confiabilidad, pero que en realidad podrian ser una

oportunidad para desarrollar competencias indispensables en el estudiante.

Arribas (2012) sefala que “la evaluacion continua y de rendimiento académico
es hacer referencia a las dos funciones primordiales de la evaluacion: la funcién
formativa y la funcion certificadora”. En este sentido, actualmente es indispensable el
desarrollo de competencias en los estudiantes universitarios, por lo que este tipo de
evaluacion refuerza lo que dice la EpC y el fin que tiene la evaluacion el cual es formar.
También Vélez (1997) menciona que la evaluacion continua, en el enfoque de la EpC,
supone contemplar criterios compartidos, permitir evaluar procesos y productos,
proporcionar la informacion documentada a través de docentes y estudiantes acerca de

los avances de la comprension y orientar claramente hacia metas de comprension.

Ademas de la importancia de la evaluacion de acuerdo con la EpC, es cardinal
tomar en cuenta otras perspectivas que se tienen con respecto a esta como lo
comparte Escorcia (2008), quien menciona que casi instintivamente cuando se habla
de evaluacion se piensa en sindénimos tales como valorar, estimar, calcular, ponderar,
apreciar, criticar, medir, y hasta juzgar, sin embargo, esto queda mas claro cuando se

llega a luz de los procesos de ensefianza propiamente.

Por otra parte, Padilla y Gill (2008) sugieren que la evaluacién, mas que un
proceso para certificar, debe ser un proceso para mejorar el aprendizaje. Para
ejemplificar citan a Bordas y Cabrera (2001), quienes mencionan que la evaluacién
debe ser un proceso reflexivo en donde se aprende a tomar conciencia de si mismo y
de sus metas, por lo tanto, quien ensefia se convierte en un guia facilitador para lograr

los objetivos que se han propuesto.



Otro elemento necesario de la evaluacion dentro de la EpC es la coevaluacion.
Segun Diaz y Hernandez (1999) es posible emplear distintas estrategias en las que
directamente se involucre a los alumnos como evaluadores. Esta podria ser la
oportunidad de ensefiar a los alumnos a como evaluar sus procesos y productos. Por
esto, conviene utilizar estrategias de evaluacion mutua entre comparferos para que
comparen sus trabajos con los criterios ya establecidos en las rubricas de evaluacion y
puedan discutir de una manera respetuosa y guiada por el facilitador los avances
logrados. De hecho, Diaz y Hernandez (1999) recomiendan que se utilice primero la
coevaluacion y, posteriormente, la autoevaluacion para que sea mas significativo el

aprendizaje.

Como se mencioné anteriormente, el otro elemento necesario dentro de la
evaluacion en el marco de la EpC es la autoevaluacion. Con respecto a esto, Diaz y
Hernandez (1999) mencionan que esta es una de las metas que debe tenerse presente
en todo momento y a la que deberia aspirar toda situacion de ensefianza, pues se
puede desarrollar la capacidad de autorregulacion y autoevaluacion en los alumnos; y
dentro de la EpC este proceso es fundamental ya que permite que el estudiante

descubra sus capacidades y sea responsable de su propio aprendizaje.

Ademas Pérez (1997) comparte que lo que se busca es incrementar la calidad
del aprendizaje, ya que los mismos alumnos son capaces de comprender lo que
realmente es calidad e intentar superar sus desempefos. Esto se puede lograr en tanto
la evaluacion esté clara y se hayan compartido las rubricas previas a la actividad,

ademas de la realimentacion del docente.

También Gil (2012) menciona que la autoevaluacion implica progresivamente
una mayor autonomia del alumnado en las tareas de evaluacion y propicia formas de
retroalimentacion que asignen al alumno un papel en la generacion de
retroalimentacion a partir de la evaluacion, lo cual desarrolla la capacidad de

autorregulacion del propio aprendizaje.



Con todo lo anterior, se puede decir que la evaluacion es uno de los ejes
fundamentales para la educacién, como lo sostiene Tiana (2012), quien explica
claramente que actualmente existen pruebas estandarizadas para medir la calidad,
evaluacion y autoevaluacion de centros educativos y valoracion del desempefio

docente, las cuales son realidades que se manifiestan en todos los continentes.

Hoy la evaluacion es un tema del que se habla en todo momento en lo
relacionado con la educacion, por ejemplo, los logros de los alumnos, el funcionamiento
de los centros educativos, sus curriculos y programas, entre otros. Es por esta razén
gue surge el interés de investigar en la Universidad Latinoamericana de Ciencia y
Tecnologia (ULACIT) la evaluacion de los cursos de la carrera de la Ensefianza y
Traduccion del Inglés, y si estd de acuerdo con el modelo de la Ensefianza para la

Comprensién que se aplica en dicha universidad.

En la ULACIT cada silabo de los cursos de la carrera Ensefianza y Traduccion
del Inglés esta disefiado bajo el marco de la EpC, por lo que la metodologia descrita
esta explicitamente presente en la mayoria. A pesar de esto, es necesario analizar si lo
gue esta escrito en ellos es lo que realmente se ofrece en las aulas. Ya sera por medio
de la encuesta que se aplica a los estudiantes de esta carrera que se pueda descubrir

en si estan o no de acuerdo con la EpC.

Un aspecto importante es como deben estar constituidos los silabos, en este
caso Salgado (2012) menciona los componentes de la EpC y su implementacion,
dentro de los cuales menciona que se debe contar con los temas generadores, metas
de comprensidn, desempefios de comprension y la evaluacion continua que incluye la

autoevaluacion, coevaluacion y hasta la evaluacion de expertos externos

La evaluacion que se propone es bien activa y realista, como por ejemplo,
debates, presentaciones orales, micro clases, investigaciones, aunque la participacion
en clase es fundamental. La idea dentro de la EpC es situar al estudiante dentro de un

contexto real en el que vaya a estar inmerso en el futuro Blythe (1998).



Como menciona Gil (2012) la evaluacion es un aspecto que conlleva a la
asignacion de calificaciones que determinan el desempefio del estudiante, por lo que el
alumno frecuentemente se preocupa por responder a las exigencias que se le solicitan,

lo que seria muy funcional si se conoce previamente lo que se espera del trabajo.

Es por todas las situaciones descritas anteriormente que es necesario investigar
como se esta realizando este tipo de actividades desde la perspectiva del estudiante
para, de esta manera, poder encontrar la relacion entre lo que se propone en la
metodologia de la Ensefianza para la Comprension y lo que se evalla en las aulas de
la ULACIT.

Anteriormente en esta universidad se realizd una investigacion relacionada con
la evaluacion utilizada de acuerdo con la Ensefianza para al Comprension en los
cursos de matematica, estadistica y contabilidad de la Facultad de Ciencias
Empresariales por Vindas (2011), en donde explica que la aceptacion del modelo ha
sido complicada tanto por los docentes como por los estudiantes, por la subjetividad
con que se puede tomar la sustitucibn de pruebas escritas por proyectos de

investigacion y otro tipo de trabajos.

Ademas, ella menciona aspectos como la autoevaluacion, en donde la mayoria
de los estudiantes encuestados se refirieron a los pocos espacios en donde la pueden
desarrollar, junto con lo que menciona la teoria de la importancia que tiene esta para la
el modelo de la EpC. Por estas razones, se hace mas interesante el descubrir como es

gue los estudiantes perciben este tipo de evaluacidn en otras carreras.

Metodologia

Esta investigacion sigue el enfoque cuantitativo y cualitativo, los cuales se
describen como secuenciales y probatorios, esto segun Hernandez, Fernandez y
Batista (2010), pues se pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante y
después de la recoleccion y andlisis de los datos, asi como recoleccién, medicion y
descripcion de datos relacionados con el fendmeno de investigacion.



Este estudio se realiza de esta manera, dado que se buscan resultados a partir
de las percepciones de los y las estudiantes de la carrera de Ensefianza y Traduccion
del Inglés de la ULACIT, en cuanto a la evaluacion que reciben en los cursos Destrezas
Bésicas II: Escucha y Habla, Destrezas Bésicas Il: Lectura y Redaccion, Destrezas
Basicas lll: Escucha y Habla, Destrezas Basicas lll: Lectura y Redaccién, Composicion
| y Il, Destrezas Avanzadas del Habla, y Teoria y Practica de la Ensefianza del Inglés,
del tercer cuatrimestre del 2012 y la relacidon que tiene con respecto a la Ensefianza
para la Comprension. Ademas de esto, se realizara un analisis de la informacién

recibida y lo que se establece en los silabos de los cursos mencionados.

Para la realizacibn de la investigacion se solicitaron las respectivas
autorizaciones a la directora de la carrera, la doctora Sharon Springer, para la
aplicaciéon de las encuestas y el uso de los silabos para conocer el tipo de evaluacién
propuesta y utilizada en los cursos, asi como de las rubricas que se utilizan en las

aulas.

La poblacion analizada es de diferentes niveles de la carrera, lo que puede
brindar una variedad de percepciones ya que el método de la Ensefianza para la
Comprension esta siendo utilizado desde el 2009 y la vision puede variar entre niveles
y la experiencia de los estudiantes en la universidad. En total se realiza la encuesta con
53 estudiantes, quienes reciben los cursos con diferentes profesores, en todos los

casos bajo la modalidad de curso presencial.

La técnica seleccionada para la recoleccion de la informacion de esta
investigacion es la de la encuesta, la cual busca explicacion de un fenémeno o variable
dependiente mediante el andlisis, el cual normalmente se expresa por medio de una
hipbtesis Herrera (2008), también Gonzalez, Calleja, Lopez, Puebla y Padrino (2009) la
describen como un estudio de tipo descriptivo, por lo que su objetivo sera el de ayudar
a describir un fenomeno dado. Esta se utiliza para recabar informacién de manera
escrita a través de preguntas especificas que propone la investigadora.

La encuesta se realiza de manera personal, en donde el encuestador visita las
aulas y les entrega la encuesta. Se aclaran las preguntas en caso de que exista alguna

duda con los conceptos. La encuesta utilizada se encuentra en el Anexo 1.



El tratamiento de la informacién se realiza a partir de la tabulacion de las
respuestas obtenidas, con graficos que expliquen detalladamente los resultados de la
percepcion de los estudiantes. Ademas, esto se triangulara con la informacién de los
silabos de los cursos y el andlisis de la investigadora. Es importante mencionar que no
se entrevista a ningun docente, ademas se desconoce si se entrega algun instrumento
u otro documento relacionado con la evaluacién a lo largo del curso o por medio de

Blackboard que no estuviera en los documentos analizados.

Resultados

En el siguiente apartado se exponen los resultados obtenidos mas relevantes:

De la pregunta sobre si los estudiantes recibieron el silabo desde el primer dia
del curso, 51 de los 53 contestaron que si, lo que representa una mayoria del 96%.

(Ver gréfico 1)
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De la pregunta sobre si recibe el estudiante una explicacion clara de los rubros
de evaluacion y las rabricas que se van a utilizar en el curso, solamente un 72% indica
gue siempre reciben una explicacion clara, lo que corresponde a 38 estudiantes de los
53 encuestados, mientras que un 26%, que corresponde a 14 alumnos, dice que casi

siempre. (Ver grafico 2)

Grafico 2
Explicacion de la evaluacidn del curso y rubricas
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En cuanto a la pregunta de si recibid las rubricas de evaluacion en todos los
cursos, un 53%, equivalente a 28 estudiantes, dice que las recibieron en todos los
cursos, contra un 38%, equivalente a 20 estudiantes, que opina que en casi todos los
cursos. Ademas, hay un 7%, 4 personas, que indica que en casi en ningln curso

recibio la rubrica. (Ver grafico 3)

Grafico 3
Recibid las rubricas de la evaluacion
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Con respecto a la pregunta de la frecuencia del uso de actividades en la clase, y
gue estuvieran propuestas en la EpC, en las respuestas recibidas se puede notar que
todas se utilizan en algin momento, unas mas que las otras, entre las que se destacan
las investigaciones, trabajos escritos, blogs, foros interactivos y debates (Ver grafico 4).
Esta informacién se complementa con la revision de los silabos, en donde existe una

amplia variedad de actividades entre los cursos que se investigaron.

Grafico4

Actividades utilizadas mas frecuentemente
en las aulas
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En relacion con la pregunta de si los estudiantes deben de entregar mas de un
avance en sus proyectos de investigacion, un 37%, equivalente a 17 personas, indica
gue siempre lo debe realizar. Un 47% de los estudiantes, es decir 25 de ellos, indica
gue casi siempre debe de realizarlo, mientras que un 19%, equivalente a 10, casi
nunca (Ver grafico 5). En lo referente a los silabos, esta registrado que se debe realizar

al menos un avance antes de presentar el desempefio final.



Grafico 5
Entrega de avances en una investigacion
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En respuesta a la pregunta de si el docente utiliza una rubrica para evaluar el
avance de un trabajo, 23 de los estudiantes, que corresponde a un 43%, indica que
casi nunca se realiza, mientras que 19 de ellos, correspondientes a un 36%, menciona
gue siempre se realiza (Ver grafico 6). Esta informacién se complementa con la revisiéon
de los silabos, en donde no se encuentran visibles todas las rubricas necesarias para la

evaluacion de todas las actividades que se realizan en el aula.

Grafico 6

Uso de rabrica para evaluar avances de trabajos
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En cuanto al tema de la realimentacion del docente hacia el estudiante, 19 de
ellos, que corresponden a un 36%, indica que siempre la recibe; un 30%, es decir 16
estudiantes, sefala que casi siempre, un 19%, es decir 10 estudiantes, indica que casi

nunca, y 8 de ellos, correspondiente a un 16%, expresa que nunca (Ver grafico 7).



Grafico 7
Recibe retroalimentacion del docente
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Como respuesta a la pregunta de si los estudiantes reciben realimentacion por

parte de sus comparfieros para mejorar sus desempefios, un 17% de los entrevistados,
9 de ellos, menciona que siempre la recibe. Un 45% de los entrevistados, que suman
24 estudiantes, sefiala que casi siempre, ademas de un 10%, el cual representa 5
estudiantes, menciona que casi nunca, y un porcentaje de 17%, correspondiente a 15

alumnos, indica que nunca la realiza. (Ver gréafico 8)

Grafico 8
Realizan coevaluacion
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En cuanto a la pregunta en que se requiere que indiquen si los profesores
solicitan algun tipo de autoevaluacion, las respuestas fueron interesantes pues un 23%,
correspondiente a 12 estudiantes, indica que siempre la realiza, un 28%, que
representa a 15 alumnos, casi siempre la realiza; un 23% que son 12 estudiantes casi

nunca la realiza, y un 26%, equivalente a 14, que nunca la realiza. (Ver grafico 9)



Con respecto a estos dos ultimos resultados, es necesario agregar que en los
silabos de los cursos investigados, no se incluye un apartado en donde se indique que
alguna de estas dos actividades se realiza, sin embargo se reconoce por medio de las

encuestas que de alguna manera se realiza.

Grafico 9

Realiza autoevaluacion utilizando una rubrica
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Ademas de todo lo anterior, se les indago a los estudiantes si tienen oportunidad
de conocer la evolucion de sus calificaciones durante el transcurso del curso, para lo
cual se recibieron las siguientes respuestas: un 36%, que equivale a 19 estudiantes,
indica que siempre las conocen; un 34%, equivalente a 18 estudiantes, indica que casi
siempre, mientras que un 24%, que equivale a 13 personas, dice que casi nunca, y un
6%, correspondiente a 3 personas, menciona que nunca tuvo conocimiento de ellas.
(Ver grafico 10)

Grafico 10
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Finalmente, se les preguntd a los estudiantes si consideraban que la evaluacion
era subjetiva o no y por qué, a lo que respondié un 60% que si, lo que corresponde a
32 estudiantes. Ademas, se les pidié que explicaran la razén por la que opinaban de
esa manera, y respondieron que es debido al tipo de actividades que los profesores
utilizan en las clases y la falta de criticidad que ellos tienen a la hora de evaluarlas. Por
otra parte 21 estudiantes, que corresponden a un 40%, no la consideran subjetiva
debido a que se utiliza una rubrica de evaluacion pertinente para los aspectos que se
van a evaluar, ademas consideran que las actividades estan acordes con las metas de

comprensién que se proponen en los cursos. (Ver grafico 11)

Grafico 11
¢Es la evaluacidn subjetiva?
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Tomando en cuenta los resultados del estudio, se pudo comprobar que la
mayoria de los estudiantes recibe el silabo del curso, en el que se describen las metas
de comprension que los estudiantes tendran, asi como las competencias que los
estudiantes seran capaces de desarrollar a lo largo de este. Sin embargo, un detalle
importante por resaltar es que, de acuerdo con la percepciéon del estudiante, no la
totalidad de los alumnos recibe una explicaciébn clara acerca de los rubros de



evaluacion, lo cual, de acuerdo con la teoria, es uno de los aspectos que deben estar

mas claros para los estudiantes.

Ademas de lo anterior, es importante mencionar que, dentro de los silabos que
se analizaron, un 75% de ellos cuenta con todas las rubricas para evaluar cada una de
las actividades que se realizan en clase, sin embargo, no esta claro si se utilizan en
otro momento del curso. También no toda la poblacién responde haberlas recibido por

parte de los docentes o en el silabo.

En este caso, es importante tomar en cuenta que la evaluacion es uno de los
ejes mas importantes dentro de la EpC, por lo tanto las rubricas ayudan al estudiante a
conocer las areas en las que debe trabajar para mejorar. El hacer publicos los
instrumentos de evaluacion o rubricas, la teoria lo describe como fundamental pues
deben ser totalmente accesibles al estudiante (Blythe, 1999). Ademas la mejor manera
en que el estudiante conozca lo que se le exige en las actividades es de esta manera,

de lo contrario, no sera posible conocer previamente lo que se le solicita.

Otro aspecto que se debe discutir es el de la variedad de actividades que se
realizan en los cursos y la frecuencia de estas. Se pudo demostrar que los docentes
utilizan una diversidad de actividades en sus aulas, en este caso, las que se utilizan
con mayor frecuencia estan bien fundamentadas por la EpC. Por ejemplo, el uso de
mapas conceptuales, exhibiciones, actividades analiticas y resolucion de problemas,
son actividades que si bien es cierto no fueron consideradas como las mas frecuentes,
han sido utilizadas en algin momento durante los cursos investigados. Ademas,
resaltan actividades tales como investigaciones, blogs y debates, los cuales se

encuentran, también, de acuerdo con la EpC (Hawes, 2008).

También existen otros aspectos que resultan importantes mencionar con
respecto a la realimentacién y la EpC, por ejemplo los estudiantes tienen oportunidad
de presentar al menos un avance antes de alguna investigacion o trabajo. Ante esto, la
teoria comenta lo indispensable que es que los estudiantes tengan la oportunidad de
demostrar el progreso que van presentando al avanzar en el curso y corroborarlo por

medio del uso de una rabrica entre una entrega y otra (Bordas y Cabrera, 2001).



Para complementar lo anterior, es necesario referirse a la realimentacion que
reciben los estudiantes por parte de los docentes. Este aspecto es fundamental e
importante, pues es necesario que el alumno reciba una realimentacion completa, con
una rubrica explicita, de manera que se cumpla con lo que menciona la EpC, en donde
se expone claramente que la retroalimentacion ayuda a desarrollar la capacidad de

autorregulacion del propio aprendizaje (Diaz y Hernandez, 1999).

Ademas, la EpC menciona la importancia no solo de la retroalimentacion por
parte del docente, pero también por parte de los compafieros, es decir la coevaluacion.
La teoria es clara en indicar que, una vez que el estudiante logre la capacidad de
autoevaluarse, debe ser capaz de valorar criticamente el trabajo de los demas
comparfieros, lo que promueve el desarrollo de competencias propias de todo

profesional (Diaz y Hernandez, 1999).

En este sentido, al no existir una coevaluacion, no es facil percibir si el esfuerzo
gue se hizo para la presentacion del trabajo fue la adecuada, y cdmo deberia mejorar
para la siguiente presentacion, pues cada evaluacion que realicen del desempefio del

compariero va a estar basada en el trabajo que cada uno realizé.

Lo ideal, segun lo sefala la EpC, es realizar tanto autoevaluacion como
coevaluacion. En este caso, tal y como se comprueba por medio de la encuesta, no se
estd dando con la frecuencia con que deberia, y en los silabos no se sefala ni se
describe una actividad similar a cualquiera de estas. A pesar de esto, en las respuestas
de los estudiantes a la pregunta acerca de la autoevaluacion, los porcentajes fueron
muy equitativos (ver Grafico 9), por lo que de cierta manera la autoevaluacion se esta

practicando en las aulas.

Por otra parte, es importante dar a conocer el desglose de calificaciones al
estudiante en el transcurso del curso, de manera que él vaya conociendo su avance y
las areas en que debe mejorar. Aqui, nuevamente, es necesario mencionar que el
docente debe brindar una retroalimentacion adecuada al estudiante en cada una de las
actividades que realice bajo el uso de un instrumento de evaluacién, en este caso la

rabrica. Consecuentemente, si no se realiza esta retroalimentacién a tiempo, no se



lograra corregir las debilidades que pueda presentar el estudiante en cierta area, y
como se comenta en la teoria, causaria los vacios en el aprendizaje (Stone, 1999). Sin
embargo, en lo referente a este tema, lo reciben los estudiantes encuestados

regularmente en sus clases.

Finalmente, y con todo lo anteriormente mencionado, es importante agregar la
percepcion que tiene el estudiante con respecto al tipo de evaluacion. La mayoria de
ellos piensa que es subjetiva, justificandolo con el uso de actividades evaluativas con

falta de criticidad, pues prefieren el uso de examenes escritos.

Para complementar, también estan los estudiantes que se sienten muy comodos
con la metodologia, ya que mencionan el buen uso de las rubricas a la hora de evaluar
sus actividades porque comprenden y tienen mas claras las areas o aspectos en donde
deben mejorar. En este caso, es importante mencionar que lo ideal es generar una
vision general del curso para fomentar el compromiso en el estudiante a lo largo de su

formacion en su carrera profesional.

Para concluir, es importante analizar cuéles son los pilares de la evaluacion de
acuerdo con la Ensefianza para la Comprension segun Blythe (1998), a saber: la
retroalimentacion regular por parte del docente, de los pares y del propio alumno
(reflexiones), junto con los criterios publicamente explicitados. Con base en esto, se
elaboran las siguientes tablas para determinar si en los cursos seleccionados, y de

acuerdo con la encuesta, se cumple 0 no con los elementos de evaluacion establecidos

en la EpC:
. ] Cumplen No
Elemento de evaluacion de Si cumplen .
_ ' parcialmente cumplen
acuerdo con las encuestas satisfactoriamente
2 pts. 1 pto.
3 pts.

Retroalimentacién regular por X

parte del docente.




Retroalimentacion de pares

por parte de los pares.

Retroalimentacion de parte del

mismo alumno (reflexiones).

Criterios publicamente

explicitados.

7 pts.
Total de puntos:

58, 33%

Porcentaje:

Por otra parte, se analiza la misma informacién con base en la revision de los

silabos, a partir de esto se establece lo siguiente:

Analisis de Silabos

Elementos de Total de silabos Porcentaje de relacion
evaluacion de acuerdo 8 con la EpC

con la EpC segun la

revision de los silabos

Retroalimentacion regular | Presente en los 8 silabos 100%
por parte del docente. revisados.

Retroalimentacion de No esté especificado en 0%
pares (coevaluacion). los silabos.

Retroalimentacion de No esta especificado en 0%
parte del alumno los silabos.

(reflexiones).

Criterios publicamente 6 de los silabos poseen 75%




explicitados. las rubricas que se

utilizan en los cursos.

Total: 43,75%

Con respecto a las tablas anteriores, es importante destacar que el estudio se
realizd Unicamente con los silabos que fueron puestos a disposicion de la
investigadora, no se entrevistd a ningun docente que imparte los cursos, por lo que no
se puede corroborar que se adjunten otras rubricas a lo largo del curso, o se realice de
alguna manera la autoevaluacién o coevaluacion, pues como se mostr0 en las

encuestas, de alguna u otra manera estos dos aspectos estan presentes.

Por lo tanto, con base en el analisis de resultados de ambos instrumentos, se
establecen los siguientes porcentajes para analizar en qué medida se relaciona la
evaluacion que se establece en los cursos de la carrera analizada y la EpC:

* 100% - 75%: Si cumple satisfactoriamente con todos los elementos de
evaluacion de acuerdo con la EpC

* 75% — 50%: Cumple parcialmente con los elementos de la evaluacién de
acuerdo con la EpC

* 50% — 25%: No cumple con los elementos de evaluacién de acuerdo con la EpC

En general, para responder la pregunta de investigacion, y de acuerdo con el
analisis de los datos utilizados en la investigacion, se determina que los elementos
analizados cumplen parcialmente con los elementos de la evaluacion de la EpC, con un
resultado del 51, 04%.

Conclusiones



Al finalizar esta investigacion, por un lado, se llega a concluir que algunos de los
silabos que fueron puestos a disposicion no contienen ruabricas, sin embargo, se
desconoce si se hace uso de ellas durante el curso o mediante otro medio como el
Blackboard. Otro aspecto importante por detallar es el uso de la autoevaluacion y
coevaluacion, que aunque no se plantean dentro de los silabos analizados, cierto
porcentaje de estudiantes que practican estas actividades en sus clases esta presente

en las encuestas.

Por otra parte, en cuanto a la retroalimentacion por parte del docente, dentro de
los silabos se indica que los estudiantes deben de realizar al menos un avance en sus
trabajos de investigacion, por lo que se evidencia que de alguna manera la reciben por
parte de los docentes, tal y como lo establece el rol del docente como facilitador.
Asimismo, se debe fomentar una retroalimentacion méas frecuente entre estudiante-
docente y estudiante—estudiante, de manera que se promueva la valoracioén del trabajo

gue cada alumno realiza.

Finalmente, existen limitantes presentes en la investigacion, tales como el
desconocimiento de si el silabo que se propicié es la version final que usa el docente
en sus cursos, si el docente utilizé las ruabricas correspondientes durante la evaluacion
de cada rubro, pero que al no estar presentes en el silabo el estudiante no recuerda
haberlas recibido. También, es importante destacar que otra de las limitantes de esta
investigacion es que se realizé con una muestra pequefia de 53 estudiantes, ademas
de que se analiz6 solamente un 14% de los cursos de la carrera en los cursos del

tercer cuatrimestre.

Recomendaciones
De acuerdo con los resultados de la investigacion, se recomienda:

» Revisar y analizar la evaluacion utilizada en la carrera en general, con el fin de
que se cumpla con todos los aspectos relacionados con la evaluacion de

acuerdo con la EpC



Complementar esta investigacion con el resto de los cursos y uso de las
rubricas en los cursos de la carrera, ya que solamente se revisaron los silabos
de los cursos mencionados y el andlisis de las encuestas de los estudiantes

matriculados en estos

Destacar la importancia de la capacitacion docente en cuanto a la metodologia,
ya que por medio de la encuesta se logra comprobar que los profesores cuentan
con conocimientos acerca de la metodologia, pues existe prueba de que se

aplica la autoevaluacién, coevaluacion y retroalimentacién en los cursos

Promover el curso Evaluacion de los aprendizajes y educacidon superior de la
Maestria en Curriculum y Docencia Universitaria como parte de la calificacion
de la evaluacion del docente de la ULACIT, con el fin de recalcar la importancia

que tiene la evaluacion en el marco de la EpC



Anexo 1

Cuestionario

Estimado(a) estudiante:

Este cuestionario forma parte de un estudio que la estudiante Shirley Segura Chanto
esta llevando a cabo con el fin de conocer la opinidn de los estudiantes sobre diversos
temas relacionados con la calidad de los servicios educativos de su carrera. El
cuestionario es facil y rapido de completar: estimamos que usted debera disponer de

unos 10 minutos para responderlo.

Su participacién en este estudio es voluntaria. Usted no tiene que proporcionarnos su
nombre. Los resultados seran de uso estrictamente interno de la estudiante a cargo de
la investigacion, en la forma de cuadros y graficos con datos totales y porcentuales. Le
solicitamos se sirva contestar de forma objetiva, pues nuestro propdsito es contar con

un diagnostico de la carrera con miras a su continuo mejoramiento.

Si tiene alguna pregunta sobre la naturaleza y los objetivos de la encuesta, o sobre el
cuestionario propiamente dicho, puede comunicarse con Shirley Segura Chanto,
estudiante de la Maestria en Curriculum y Docencia Universitaria de la ULACIT, quien

esta a cargo del estudio. Su correo electronico es: shisegura@hotmail.com

Muchas gracias por su colaboracion.

Instrucciones Generales

Sirvase por favor contestar cada pregunta lo mas asertiva posible, marcando con una
equis (x) en el espacio correspondiente, ademas de agregar la informacion necesaria
en cada espacio dispuesto con el fin de aclarar mas la respuesta que usted brinde. Por
favor responda de forma honesta, solo exprese su verdadera opinién acerca de cada
pregunta. No deje algun item sin responder.



¢, Recibio usted el programa del curso o silabo al iniciar el cuatrimestre con la

forma en que seria evaluado en los cursos?

Si

¢El docente le ha explicado el desglose de la evaluacion de los cursos?

Siempre

Nunca

Casi siempre

Casi

¢Recibio usted las rubricas de evaluacion que se utilizaran durante el

cuatrimestre en los cursos?
En todos los cursos

En casi ningun curso

En casi todos los cursos

En ningdn curso

En escala de 1 a 5, siendo 1 la mas utilizada y 5 la menos utilizada, marque con

una equis(x) la frecuencia en que se utilizan estas actividades en sus cursos.

Investigaciones

0 proyectos.

Actividades

lidicas  (role
plays, talk
shows, juegos,

etc).

Trabajos
escritos
(cuentos
cortos,
ensayos,
redacciones,

etc).




Presentaciones

Creativas.

Blogs.

Mapas
conceptuales o
redes

semanticas.

Exhibiciones.

Debates.

Foros

interactivos.

Participaciones
practicas
acerca de la
profesion (mini
clases,
planeamientos,
traducciones
escritas y

espontaneas).

Actividades
analiticas
(andlisis de
textos, analisis

de casos).

Resolucion de

problemas.

Otros.




¢,Debe usted presentar mas de un avance en uno o mas de los trabajos del
cuatrimestre?
Siempre Casi siempre Casi

Nunca Nunca

¢, Recibe usted por parte del docente una evaluacion mediante el uso de una
rubrica cada vez que presenta un avance en algun trabajo realizado?
Siempre Casi siempre Casi

Nunca Nunca

¢ Tiene oportunidad de discutir con su profesor (retroalimentacion) la calificacion
obtenida en los avances de sus trabajos para mejorar sus desempefnos?
Siempre Casi siempre Casi

Nunca Nunca

¢ Recibe usted retroalimentacion por parte de sus comparferos en diferentes
actividades para mejorar sus desempefos?
Siempre Casi siempre Casi

Nunca Nunca

¢Evalia usted a sus comparieros utilizando la misma rabrica que el profesor
utilizara para evaluar su trabajo?
Siempre Casi siempre Casi

Nunca Nunca

10. ¢Evalia usted mismo su trabajo o desempefio en alguna actividad del (los)

curso (s) utilizando una rabrica?
Siempre Casi siempre Casi

Nunca Nunca



11.¢;Tiene oportunidad de conocer la evolucion de sus calificaciones y resultados
durante el transcurso del curso?
Siempre Casi siempre Casi

Nunca Nunca

12. ;Conoce usted la evaluacién del curso?
Desde el inicio Al final del curso

13. ¢ Considera usted que la evaluacion utilizada en los cursos es subjetiva?
Si No

cPor  qué?

Muchas gracias por la colaboracion brindada para este estudio. Su colaboracion

sera de mucha ayuda para la universidad.
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