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Resumen: El modelo de desarrollo costarricense, se ha centrado desde mediados de
la década de los arios 70 en el impulso de la llamada “industria sin chimeneas”.
Costa Rica ha alcanzando desde entonces, una posicion de privilegio en el concierto
de Naciones al ser reconocido —entre otras cosas- como un pais lider en materia de
ecoturismo. Ello, tomando como punto de partida sus indices turisticos, asi como la
riqueza de los recursos naturales, asi como el capital social y economico que esta
industria ha suscitado. Sin embargo, distintas voces se alzan, dentro y fuera de sus
fronteras cuestionando la veracidad del mencionado desarrollo, enfatizando en los
impactos negativos de esta industria; provocados por el uso desmesurado de los re-
cursos y la falta de politicas y mecanismos institucionales, realmente comprometidos
con la sostenibilidad de los recursos y del modelo en si mismo.

Palabras claves: Costa Rica, ecoturismo, desarrollo humano, recursos naturales y
sostenibilidad.

Abstract: Costa Rica’s development model is been centered since the 1970's on the
advance of an “industry without chimneys” as eco-tourism is generally called. Since
then Costa Rica is been increasingly recognized among other Nations, as one of lea-
dership and success in the promotion of the model. This is due to its excellent para-
meters in terms of natural resources, biodiversity, touristy developments as well as
for its human development indicators. However, different voices raise inside and out-



side the country, questioning the veracity of such success, emphasizing on the nega-
tive impact of the industry, the unlimited and irresponsible use of natural resources
and the lack of policies and institutional mechanisms committed with the accom-
plishment of sustainable development and the survival of the ecology itself.

Key words: Costa Rica, eco-tourism, human development, natural recourses and sus-
tainable development.



INTRODUCCION:

El presente estudio es realizado para la Maestria en Turismo Ecologico de la
Universidad de Ciencia y Tecnologia - ULACIT - a proposito de aplicar los conoci-
mientos adquiridos para la elaboracion de un articulo cientifico coherente y acorde
con las normas propias de este proceso, asi como, con parametros de calidad en lo
relativo al contenido tematico.

Partiendo del especial interés que sustenta para Costa Rica la practica del tu-
rismo, habiendo incluso sido distinguida por el Foro Economico Mundial en marzo
del 2008, como “el pais mas competitivo en América Latina en materia turistica” he
seleccionado el tema: ¢, Es el Ecoturismo una opcion para el Desarrollo Sostenible de

Costa Rica?.

Propongo como hipdtesis de este estudio: Que el modelo de desarrollo turisti-
co, implementado en Costa Rica en las ultimas décadas, si bien genera importantes
ingresos econdmicos al pais, no es en si mismo un modelo de desarrollo exitoso.
Siendo necesarios para ese éxito, la observancia de elementos que caracterizan al tu-
rismo ecologico, como lo son: la sostenibilidad, el respeto por la naturaleza, la con-
ciencia y responsabilidad ambiental; asi como componentes de caracter social,
economico y politicos, como lo son: la existencia de un Estado de Derecho, Leyes,
Instituciones y procesos garantes de la estabilidad social, complementadas por politi-
cas de promocioén de la equidad, como el acceso a las oportunidades de educacion,
salud y bienestar de la poblacion en su conjunto. Igualmente importante es, la exis-
tencia de un aparato estatal, capaz de vigilar y garantizar el cumplimiento de la nor-
mativa especializada y la vigencia de condiciones de sostenibilidad de los recursos

naturales que sustentan y hacen posible el ecoturismo.



Sobre el tema, un estudio de la Agencia de Cooperacion Internacional del
Japon' realizado entre los afios 2000 - 2001 en Costa Rica sostiene que: “En la eco-
nomia nacional la industria turistica es uno de los sectores econémicos mas importan-
tes en términos de entrada de divisas y de generacion de ingresos economicos.” Sos-
tiene también que “el turismo de Costa Rica es famoso por el ecoturismo, que co-
menz6 a desarrollarse rapidamente en la década de 1980 con base en sus ricos recur-
sos ambientales, tales como flora y fauna que se encuentran tanto en los bosques llu-

viosos de tierras altas y manglares de tierras bajas.” ((JICA), 2001)

Por otra parte, afirma que “aunque las playas de Costa Rica y las zonas coste-
ras no son tan espléndidas como en otros grandes destinos internacionales turisticos
de playa (México, Cuba o Dominica), estas tienen ventajas comparativas debido a
que tienen una accesibilidad relativamente buena a los sitios ecoturisticos desde los
balnearios de playa, y también debido a su belleza relativamente poco alterada y paz.”
Actualmente, mas del 40 % de los turistas internacionales de Costa Rica son conside-
rados ser ecoturistas, que estan concientes de la calidad ambiental y vulnerabilidad de
los ambientes deteriorados aun fuera de los destinos turisticos, tales como parques
nacionales y reservas naturales privadas. Sin embargo, el rapido crecimiento del tu-
rismo en los ultimos afios ha sacado a la luz los problemas de congestionamiento,
sobrecapacidad y preocupaciones sobre el deterioro del limitado nimero de parques

nacionales y reservas naturales populares dentro del area de facil acceso.

Plan de Uso de la Tierra en las Zonas Costeras, Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (JI-
CA).



Antecedentes

A principios de los afios 70, la economia de Costa Rica era predominantemente agri-
cola. La exportacion estaba concentrada en azucar, café y banano. El uso de las tierras
estaba destinado a la produccion agricola y maderera. Debido a lo anterior, en 1970 la
aceleracion del proceso de deforestacion, habia dejado solo un 56% del pais con co-

bertura forestal.

Con la Ley Forestal de 1969, se form6 bajo el auspicio del Sistema Nacional
de Parques Nacionales el Sistema Nacional de Areas Protegidas, orientado inicial-
mente hacia el aprovechamiento agricola, poco a poco fue incluyendo mayores terre-
nos y formas de proteccion, actualmente abarcando mas del 25% del territorio nacio-

nal.

En 1979 con la promulgacion del Plan Nacional de Desarrollo Forestal la poli-
tica forestal se vuelve més coherente e integral. A finales de la década de los afios 80
se elabora el Plan de Accion Forestal, involucrando a actores sociales para la cons-
truccion conjunta de una vision sobre el papel del bosque en el desarrollo nacional,
adoptando asi diversos esquemas de incentivos. Para el manejo de las areas de con-
servacion, cuyo término general es Areas Silvestres Protegidas, el territorio bajo pro-
teccion se divide en varias formas de administracion y operacion, siendo las mas re-
levantes los Parques Nacionales, las Reservas Biologicas y los Refugios de Vida Sil-
vestre.

1. Los Parques Nacionales son definidos como areas con rasgos de caracter sin-
gular de interés nacional o internacional. El area debe incluir muestras repre-
sentativas de ecosistemas de significacion nacional, mostrar poca evidencia de
la actividad humana, ofrecer importantes atractivos para los visitantes y tener
capacidad para el uso recreativo y educativo en forma controlada.

2. Las Reservas Bioldgicas son areas esencialmente inalteradas, que contienen

ecosistemas, rasgos o especies de flora y fauna extremadamente vulnerables,



en las cuales los procesos ecologicos han podido seguir su curso natural con

un minimo de interferencia humana.

3. Un Refugio Nacional de Vida Silvestre, es un area que por sus condiciones
geograficas, de ecosistemas especiales y de variada o exclusiva biodiversidad,

requiere adoptar acciones de manejo.

El ente encargado de la administracion de areas silvestres protegidas es el Sis-
tema Nacional de Areas de Conservacion de Costa Rica (SINAC), definido como un
sistema de gestion institucional descentralizado y participativo que integra las compe-
tencias en materia forestal, de vida silvestre y areas protegidas, con el fin de planifi-
car y ejecutar procesos dirigidos a lograr la sostenibilidad en el manejo de los recur-

sos naturales del pais.

MARCO CONCEPTUAL:

Segin Giovanni Rodriguez el término 'ecoturismo' fue utilizado por primera
vez en 1983 por el Arquitecto espafiol Héctor Cevallos Lascurain. Término que La
UICN (Unién Mundial para la Naturaleza) define como "aquella modalidad turistica
ambientalmente responsable, que consiste en viajar o visitar areas naturales, con el fin
de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silves-
tres) como también, cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado).“Es
¢éste un proceso que promueve la conservacion, minimiza el impacto ambiental y cul-
tural y propicia una participacion activa y economicamente benéfica de las poblacio-

nes locales" (Rodriguez, 2002).

Es por ello que el ecoturismo es una modalidad del turismo, que a su vez se inser-
ta dentro del marco general de desarrollo sostenible. Mismo que ha sido definido co-
mo un patron de transformaciones estructurales de indole socioecondmico que opti-
miza los beneficios sociales y economicos del presente, sin poner en riesgo el poten-

cial para obtener beneficios similares en el futuro. El turismo sostenible es todo aquel



turismo (ya sea basado en recursos naturales o no) que contribuye al desarrollo soste-
nible. (Chaves De la Pefia, 2003) . Aprovechamiento econdémico sostenible de los
recursos naturales y culturales, bajo formas de operacion turistica normada y contro-

lada, para reducir los impactos.

Para que el ecoturismo alcance su pleno potencial se requiere del establecimiento
de principios bien fundamentados y lineamientos claros para una participacion activa
y apropiada de caracter intersectorial, en la cual intervengan autoridades publicas,
comunidades locales, administradores de parques y otras areas protegidas, ONG’'s y
la empresa privada. Se requiere asimismo de investigaciones de fondo, tanto de carac-
ter regional como en el sitio especifico, sobre los impactos ambientales y socioe-
condémicos del ecoturismo, el desarrollo de estrategias a nivel nacional y regional, la

definicion de itinerarios y circuitos eco turisticos. (Turismo, 1994).

Dentro de una perspectiva de sostenibilidad, el desarrollo de los productos
ecoturisticos debe estar sustentado en el conocimiento de las condicionantes de los
espacios y de los recursos, tanto naturales como culturales de las areas de visita, lo
cual conduce al establecimiento de limites de uso y de codigos de comportamiento,
como punto de partida para el disefio de la oferta comercial. Bajo este enfoque la de-
manda se subordina a las limitaciones de una oferta restringida, en la que se remarcan
las particularidades del medio y se privilegia su conservacion.

Esto confiere un caracter de selectividad al perfil del consumidor de los pro-
ductos ecoturisticos. Partiendo de la premisa de que la conservacion de los ambientes
y los atractivos que contienen es la base para la configuracion de los productos; las
operaciones de ecoturismo se fundamentan en principios de planificacion y de gestion
de los componentes espaciales, materiales y operacionales que intervienen en su desa-

rrollo. Dentro de estos principios tenemos:

e Principio de ordenamiento territorial: Se refiere a la definicion del espacio de

uso turistico, como resultado de la aplicacion de técnicas de inventario de atracti-



vos, infraestructuras y facilidades existentes o proyectadas. En las areas destina-
das al ecoturismo, no todo el espacio delimitado tiene condiciones idoneas para el
aprovechamiento turistico; grandes zonas estan destinadas a otros usos, muchos
de ellos incompatibles. En el caso de las areas protegidas, existe una zonificacion
que prioriza actividades como la investigacion o la proteccion absoluta para ga-

rantizar la continuidad de los procesos ecologicos.

Principio de regulacion de las modalidades de operacion: Se deriva de la asig-
nacion de usos turisticos prevista en la planificacion del destino ecoturistico y su
respectiva zonificacion de usos permisibles. No todas las actividades son permiti-
das en los distintos sitios y areas de visita. Se resalta que ademas del uso del espa-
cio, se debe normar los tamafos y los tipos de operacion.

Principio de selectividad y derecho de operacion: Basandose en los limites de
uso de las areas ecoturisticas, se determina la capacidad de oferta, las escalas de
las operaciones y las condiciones de calificacion para la prestacion de servicios a
ser ofertados mediante sistemas de concesion, patentes, permisos de operacion,

etc.

Principio de pago compensatorio para el manejo: Justifica la determinacion de
derechos de cobro para apoyar las labores de administracion y conservacion, de
las areas ecoturisticas, bajo formas de tarifas de ingreso, tasas o gravamenes espe-
ciales, tanto para los operadores, como para los visitantes. En todos los paises
existen sistemas de cobro con tarifas muy variadas, segun la calidad de los atrac-
tivos y facilidades de visita que se ofertan. Los sistemas nacionales de areas pro-
tegidas del estado también establecen tarifas de ingreso diferenciadas para los vi-

sitantes. (Rodriguez, 2002).



Nivel

Tabla 1. Aspectos claves para el desarrollo del ecoturismo.

Aspectos claves para desarrollo del ecoturismo
Aspectos claves

Planificacion Inventario turistico e investigacion basica. Integrando las areas protegidas, zonas de

Operacion

Gestion

amortiguamiento y asentamientos, para estructurar el espacio turistico con criterios de
destino

Zonificacion del uso turistico, con una clara asignacion de pardmetros para el
desarrollo de las actividades permitidas y proscribiendo expresamente aquellos uso
inapropiados.

Distribucion de las actividades de visita por modalidades de turismo, con el objeto de
aligerar la carga en los lugares de alta motivacion, principalmente durante las tempora-
das de alta demanda.

Interaccion entre turistas y habitantes del area, propiciando una sensibilidad reciproca
con énfasis en el respeto del turista a la cultura local y minimizando las intromisiones
no consentidas. Para esto se requiere interpretar y relevar los valores culturales a fin de
que puedan ser reconocidos y asimilados por los visitantes

Divulgacion ampliada de programas de educacion y sensibilizacion ambiental
desarrollados en funcién de las particularidades de cada area, con el apoyo de
materiales informativos y con el respaldo de los medios de comunicacion.
Establecimiento de un sistema de interpretacion ambiental y guia especializada, que
permita la actualizacion y perfeccionamiento gradual de sus mecanismos

Provision de facilidades de interpretacion como centros de visitantes, modulos de in-
formacion, senderos interpretativos, miradores y puntos de observacion, ecotiendas y
otros servicios de apoyo a la visita.

Capacitacion permanente del personal de administracion y atencion al visitante, espe-
cialmente en temas como la interpretacion y educacién ambiental.

Establecimiento de sistemas de control, monitoreo y evaluacion de impactos, respalda-
dos por mecanismos de realimentacion



CoOSTA RiCcA: ROL DEL SECTOR TURISTICO: ENTRADA DE DIVISAS Y DESARROLLO.

Segun el estudio de la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon reali-
zado entre los afios 2000 y 2001, “En la economia nacional la industria turistica de
Costa Rica es uno de los sectores econdmicos mas importantes en términos de entrada
de divisas y de generacion de ingresos economicos.” ((JICA), 2001). En Costa Rica,
sin embargo, el turismo ha dado lugar a que tanto los inversionistas privados, como
algunas comunidades locales avizoren oportunidades econdmicas en estas formas de
operacion turistica, que muchas veces no son consecuentes con la conservacion de los

recursos naturales y culturales.

Tabla 2. Total de visitantes a los parques nacionales, tasa de crecimiento anual y composicién porcentual:
1982-2004.

Total de visitantes a los parques nacionales, tasa de crecimiento anual y compo-

sicion porcentual: 1982-2004
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FUENTE: Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Economica (MIDEPLAN)
Sistema de Indicadores sobre Desarrollo Sostenible (SIDES).

El comportamiento de los principales indicadores turisticos en el periodo
1995-2000, muestra un crecimiento continuo en la cantidad de turistas, como se
muestra en el cuadro anterior, referido a la visitacion en las areas protegidas, ver tabla
2; y en las divisas generadas que esta por encima de las medias mundiales. Con un
aporte al PIB cercano al 8%, el turismo emerge como una actividad que genera em-
pleo, inversion y dinamiza, directa e indirectamente, otros sectores de la economia

nacional.

Segun el Ministerio del Ambiente y Energia de Costa Rica, los beneficios de
las Areas Silvestres protegidas pueden enumerarse de la siguiente forma:

e Cerca de un milloén de extranjeros y 500,000 nacionales visitan los parques nacio-
nales y hacen uso de sus facilidades y atractivos. Estos mismos visitantes hacen
meritorio el desarrollo de una serie de actividades conexas que generan beneficios
econdmicos directos local y nacionalmente.

e Genera beneficios ambientales importantes en cuanto mejora la percepcion social

del valor de dichas areas.

e Procura reducir los impactos negativos sobre el entorno natural y socio-cultural.

11



e Contribuye a la proteccion de las zonas naturales a través de: a) generacion de
beneficios econémicos para comunidades, organizaciones y administraciones que
gestionan zonas naturales con objetivos conservacionistas b) genera oportunida-
des de empleo y renta a las comunidades locales y c¢) promueve la conciencia so-

bre conservacion de los activos naturales y culturales.

Tabla 3. Ingreso de Turistas y generacion de divisas: 1987-2006.

Ingreso de Turistas y Generacion de Divisas: 1987-2006

FUENTE: Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Economica (MIDE-
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PLAN)Sistema de Indicadores sobre Desarrollo Sostenible (SIDES) Elaboracion con
base en Banco Central e Instituto Costarricense de Turismo

Indicadores Generales de Turismo 2000-2006







FUENTE: COSTA RICA Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Economi-
ca (MIDEPLAN) Sistema de Indicadores sobre Desarrollo Sostenible (SIDES) con
base en datos de Banco Central de Costa Rica, Instituto Costarricense de Turismo y
Camara Nacional de Turismo, 2000-2007
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CONTRADICCIONES DEL DESARROLLO ACTUAL:

En la mayoria de los "desarrollos de ecoturismo", el acelerado crecimiento de
la oferta de servicios se ha producido de manera espontanea, por impulsos de la de-
manda, sin planificacion ni previsiones de control, lo cual ha producido fricciones
entre las diferentes instancias que intervienen en la gestion del turismo y en el manejo
de las areas de conservacion. Esta forma de desarrollo del ecoturismo, también ha
provocado conflictos de uso de los recursos y del espacio con las comunidades loca-
les, en los entornos de los proyectos, al interior de las areas protegidas y en sus zonas
de influencia, al no haber sido considerados como beneficiarios reales del turismo,
pero que sin embargo son los receptores de los impactos sociales y econdmicos de

esta forma de desarrollo.

En teoria, el ecoturismo presenta numerosas ventajas para luchar contra la po-
breza y el subdesarrollo rural. La Sociedad para el Ecoturismo Internacional, con sede
en Estados Unidos, define esta practica como "una forma de turismo responsable en
zonas naturales que favorece la conservacion del medio ambiente y el bienestar de los
habitantes". No obstante, algunos sectores opinan -tal y como lo sefiala un estudio
realizado en Sudafrica- (CONAF, 1996), que esta modalidad turistica no siempre es
una panacea para las poblaciones locales; a menos que, éstas disfruten de derechos

claramente establecidos sobre la tierra y sus recursos.

En ese mismo sentido, un estudio de la Fundacion Ford (CONAF, 1996), indi-
ca que el ecoturismo no siempre favorece las dos prioridades de las zonas rurales: el
derecho a la tierra y a obtener de ella medios de subsistencia. Segun la fundacion
Ford, en la mayoria de los casos estudiados, la repercusion positiva de los proyectos
se limita a unos cuantos empleos poco calificados. Ademas, estos resultados confir-
man un fenomeno ya conocido: el dinero gastado por los turistas va a parar en primer
lugar a las compaiiias aéreas internacionales, a los hoteles, las agencias de viajes y los

bienes de consumo importados, con los que los viajeros estain mas familiarizados. El

16



Banco Mundial estima que 55% del gasto turistico realizado en los paises en desarro-

llo revierte en paises del Norte.

En Costa Rica, el rapido crecimiento del turismo en los ultimos afios ha saca-
do a la luz los problemas de congestionamiento, sobrecapacidad y preocupaciones
sobre el deterioro del limitado numero de parques nacionales y reservas naturales
populares dentro del area de fécil acceso. No siempre lo que se promociona como
ecoturismo es realmente turismo sostenible, entendido éste como el que satisface las
necesidades econdmicas teniendo en cuenta criterios ambientales, culturales y socio-

€conomicos.

El turismo manejado sin esta perspectiva de sostenibilidad se convierte en una
amenaza para la conservacion de la biodiversidad y los recursos culturales. Al respec-
to, Rodolfo Lizano,2 sostiene que “En nuestro pais, no existe una sola actividad turis-
tica que de una u otra manera no esté ligada a la utilizacion de recursos naturales y
culturales como fuentes de atractivos primarios para el disefio de sus productos, lo
que significa que la sostenibilidad, mas que un simple concepto, es una verdadera

necesidad para el futuro desarrollo turistico de éste pais”. (Lizano, 2002)

Por ello, para evitar la pérdida o distanciamiento del modelo de ecoturismo, es
necesario establecer una vision de futuro para la industria turistica que, con la mayor
amplitud posible, involucre todas las formas de turismo que coexisten como produc-
tos diferenciados en el &mbito nacional. Si bien Costa Rica posee grandes ventajas en

materia de recursos naturales para convertirse en uno de los lugares mas atractivos del

% es director de Planificacién del Instituto Costarricense de Turismo [rlizano@ict.go.cr]
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mundo por su gran diversidad en paisajes y areas de interés natural o cultural, para
que esta situacion se transforme en una herramienta clave para el desarrollo sosteni-
ble, debera invertirse mucho esfuerzo en capacitacion, planificacion y conservacion
de nuestro patrimonio con el objetivo fundamental de preservar su verdadera esencia,

su autenticidad y conservar nuestra identidad nacional.

El desarrollo actual de la industria turistica, no solamente ofrece ventajas y méritos
productivos y econdmicos hasta ahora generados, sino que también trae consigo una
problematica social especial de deterioro del medio ambiente y de transformacion
cultural. No debe perderse de vista que el turismo depende de la existencia y perma-
nencia de ciertos atractivos socioculturales y politicos, naturales y artificiales. Su des-
empefio econdmico, social y ambiental demanda una amplia comprension y profundo
estudio de los impactos ambientales con el proposito de establecer los limites dentro
de los cuales es posible una adecuada gestion de su relacion con el ambiente.

En general, los diversos impactos negativos de distinta indole que se le atribu-
yen al turismo son resultado de un sobredimensionamiento de esta actividad respecto
de la capacidad de carga que pueden soportar esos atractivos turisticos, habida cuenta
ya de grandes monumentos culturales a nivel internacional que estan seriamente dete-
riorados y zonas turisticas que por su alteracion ambiental natural, han dejado de ser

atractivas.

El desarrollo del turismo trasciende los limites en los que ya no es posible
evitar impactos negativos, incluso algunos de carécter irreversible, paradojicamente
dafiando los atractivos, razon de ser de dicha actividad. En este contexto, explorar y
documentar los alcances de la relacion turismo-ambiente tiene un doble proposito:
reconocer la necesidad y conveniencia de imponer limites y someter a planes de ma-
nejo el desarrollo de la industria turistica en la medida en que realmente sea una prio-
ridad reducir efectivamente sus impactos negativos, y demostrar en la practica que la
sostenibilidad y la competitividad de la industria turistica son objetivos convergentes,

lo cual depende tanto de una clara comprension como de una adecuada gestion de la
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relacion turismo-ambiente, como ha sido manejada en la experiencia de nuestras are-

as silvestres protegidas bajo el Sistema Nacional de areas de Conservacion. Recrear

esa relacion en sus formas convergentes ofrece al sector la oportunidad de innovar y

contribuir en la construccion de un concepto mas preciso y operativo de desarrollo
sostenible. (Blas, 2000) , (Ecoturismo, 2007), (Acuia & Ruiz, 2000), (Corrales &
Duréan, 2006).

CONCLUSIONES:

La evolucion de la industria turistica costarricense, al igual que en el plano global
ha experimentado un acelerado crecimiento, conllevando un claro impacto en el
mejoramiento del panorama econdémico del pais. La rapida expansion del sector
turismo representa uno de los principales cambios estructurales que ha experi-
mentado la economia costarricense en las ultimas décadas.

Costa Rica ha logrado posicionarse como un pais cuyas caracteristicas le sitian en
calidad de pionero en el area del ecoturismo. Destacando entre ellas, las siguien-
tes:

o Ser un pais con una conciencia ambiental generalizada

o Contar con una legislacion proteccionista del ambiente,

o Contar con una especial biodiversidad,

o Contar con un sistema de areas protegidas,

o Contar con guias especializadas en la materia y

o Un discurso uniforme en materia ambiental.
Los indicadores de turismo nacional, dan cuenta de un incremento sostenido de
los indices de bienestar social, relacionados con el desarrollo humano. Entre
ellos, los indices de capacitacion y educacion de personas; la apertura y acceso a
un mercado laboral creciente y la creaciéon de oportunidades empresariales de

caracter comunitario y familiar.
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El Estado costarricense, ha desarrollado en forma constante y con una vision de
largo plazo, el marco normativo general del sector turistico y en particular el re-

ferido al ecoturismo, como forma de desarrollo.

Si bien, el acelerado desarrollo turistico nacional ha decantado en formas positi-
vas del desarrollo nacional; también es importante destacar que existe la necesi-
dad de analizar y tomar en cuenta los limites de los recursos, asi como la existen-
cia de emprendimientos que si bien, resultan lucrativos para algunos sectores, no
necesariamente son positivos, tanto en materia ambiental, como en lo relativo al
modelo de desarrollo humano deseable para el pais. Tal es el caso, de los llama-
dos “megaproyectos” turisticos, cuyas caracteristicas han sido documentadas en

otros paises, que pasaron de ser “destinos de moda” a desiertos olvidados.

Actualmente, mas del 40 % de los turistas internacionales de Costa Rica son con-
siderados como ecoturistas, estan concientes de la calidad ambiental y vulnerabi-
lidad de los ambientes deteriorados atn fuera de los destinos turisticos, tales como
parques nacionales y reservas naturales privadas. Sin embargo, el rapido creci-
miento del turismo en los ultimos afios ha sacado a la luz los problemas de con-
gestionamiento, sobrecapacidad y preocupaciones sobre el deterioro del limi-
tado numero de parques nacionales y reservas naturales populares dentro del area

de facil acceso.

El tema de la tenencia de la tierra y el desarrollo territorial, es un elemento

sustancial al ecoturismo, en lo que se refiere a la participacion de la poblacion y
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su acceso a los beneficios producidos. En este sentido, cabe destacar que el desa-
rrollo inmobiliario ligado a la expansion del turismo estacional y de retiro en el
pais, ha tenido un significativo impacto en el traspaso de la propiedad de la tierra
de comunidades costeras. Tal impacto, no pareciera estar siendo evaluado en
forma consistente con los propositos de desarrollo de la poblacion nacional, que
progresivamente se ve desplazada de sus zonas de vida, con serias repercusiones
regionales y a nivel nacional. Pasando de ser propietarios a empleados del sector

servicios.

También sabemos que se necesita hacer muchas cosas para resolver estos temas
fundamentales pendientes. Temas tales como carreteras destrozadas, tasas cre-
cientes de delincuencia y parques nacionales con problemas financieros parecen
ser problemas que estan fuera de las manos de los empresarios. Por otro lado, esta
claro que si estos temas no son resueltos, el futuro de la industria es incierto, en el
mejor de los casos. ;Qué se necesita para dar solucion a esos problemas? ;De
quién es la responsabilidad de resolver esos problemas? Estas preguntas no tienen
una respuesta simple, desde luego; formular esas preguntas obliga a tener un nivel
mas fundamental de reflexion. Hacerse estas preguntas obliga a los miembros del
cluster de turismo a considerar no solo sus corresponsabilidades con otros miem-
bros, sino también a ensanchar este pensamiento y considerar la relacion entre el
cluster y todo el tejido socioecondmico de Costa Rica. Algo de lo que podemos
decir acerca de esta relacion se refiere a la importancia economica del turismo pa-
ra este pais: lo que es bueno para el turismo debe ser bueno para Costa Rica. Al
preguntarse de quién es la responsabilidad de resolver los asuntos criticos que en-
frenta el turismo, la respuesta debe ser que es la responsabilidad de Costa Rica.

(Hacia donde nos lleva el reconocer este hecho? (Segura & Inman, 1998).
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