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“CAFTA !, Controversias en Seguros, Telecomunicaciones y
Politicas en Costa Rica”
José Emilio Molina Campds

RESUMEN

Los paises de América Central no han claudicad setento de consolidar el Tratado de
Libre Comercio con Estado Unidos (CAFTA). Las cammhes adversas se suscriben a
temas de seguros, telecomunicaciones y politicasalss y legislativas) en Costa Rica. La
idea de este estudio es plasmar como estas varidbldransformaciones en servicios
publicos que han estado monopolizados por el Estaalo impedido de alguna manera
dinamizar el crecimiento, el mejoramiento de latritiacion de la riqueza, reducir la
pobreza y metédicamente es necesaria para el taeda paz social del pais.

ABSTRACT

“CAFTA, Controversies in Insurance, Telecommunicatons and
Policies in Costa Rica”

The Central American countries have not given girthttempt to consolidate the Central
American Free Trade Agreement (CAFTA). The advergeditions are mainly due to

insurance, telecommunications and social and ksl policies in Costa Rica. The main
objective of this research is to demonstrate howseh variables (that have been
monopolized by the State) have impede the growththe improvement to distribute the
richness and to reduce the poverty which are nacgge reach welfare and the social
peace of the country.

DESCRIPTORES

Comercio Internacional / Telecomunicaciones / Segas / Monopolio /
Desarrollo Econdmico /

DESCRIBERS

Internacional Trade / Telecommunications / Insurane / Monopoly /
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! La sigla en inglés es CAFTA, Central American Ffeade Agreement. Definido como Tratado de Libre
Comercio (TLC) entre Centroamérica y los Estadoisitin
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l. INTRODUCCION

El tema de globalizacion es objeto de andlisis yates en los ultimos afios por parte de
diferentes estudios, investigaciones e inclusiveaadpinion publica y politica de casi todos
los paises de América Latina y de otras regionesndado. La apertura de mercados se
produce como respuesta a la busqueda de ventajgsacativas y competitivas, con una
flexibilidad extraordinaria en funcién de la infaamon que van recibiendo las empresas.

Con miras a la integracion entre los paises Camidaanos, se han establecido acuerdos
comerciales y aduaneros, inter nos; por consigejentravés de la historia se han suscrito
una serie de acuerdos o tratados con el objetidogiar un mayor crecimiento, desarrollo
econémico, social y humano de los paises que stdaoc a los mecanismos de
negociaciones comerciales.

La gran mayoria de miembros de la Organizacion Nl Comercio (OMC) son parte
en uno o mas acuerdos comerciales regionales.cEintento en el nimero de acuerdos
comerciales regionales ha continuado sin cesaredesdcipios de la década de los 90.
Hasta diciembre del 2002 se habian reportado al Gig#®@ximadamente 250 acuerdos
comerciales. Para finales de 2005, el nUmero ti#adcuerdos regionales en vigor podria
alcanzar a los 360

Para Costa Rica, una economia pequefia y abierteecoa de 4.2 millones de habitantes,
con un territorio de 51.900 kilébmetros cuadradasyProducto Interno Bruto de $16.886

millones, el CAFTA constituye un factor fundamengala poder crecer y generar nuevas
oportunidades en la generacion de riqueza para fodaostarricenses.

En la actualidad no se puede desconocer los putgosista que han expresado los
diferentes grupos sociafedel pais sobre los acuerdos del CAFTA con losdest&nidos;

por lo tanto, nos orientaremos a referir las comrsias sobre la apertura de los
prerrogativas estatales en seguros y telecomupitesj empresas publicas con mas de 50
afios brindando cobertura en todo el territorio ovaadi y servicios de significativa calidad
para el desarrollo del pais.

Es tal la importancia, que se desarrolla esteuotidel CAFTA, y sus controversias en
seguros y telecomunicaciones; servicios publicoscemrol de Estado y las politicas
gubernamentales en Costa Rica.

Il. CONCEPTO GENERALES
Como causa de la globalizacion de la economia epasen duda, el avance técnico y muy

especialmente, la evolucion rapidisima de las tegias de la informacion y comunicacion
(TIC). Con base en las TIC, la técnica ha transéalonapresuradamente el panorama

3 www.wto.org, Accesado el abril 15 del 2005.
* Herrera, B. & Alvarado, E. (2005, 23 de abril).efe censura a grupo sindical por amenaza. La Naci6
pag. 4A.



econdmico; por cuanto ha sido el gran demoleddratgeras; abriendo los mercados, con
o sin la aquiescencia de los poderes publicos.

Algunas caracteristicas de la economia globalizada ‘El aumento rapido de los flujos

de comercio (visible o invisible), y muy especialmée de los flujos transfronterizos de

capital; la importancia creciente de las empresas ultinacionales; la deslocalizaciéon
productiva; la recurrencia de las crisis financiera; la competencia a escala mundial
para casi todo tipo de productos, no financieros financieros; la escasa operatividad
de las politicas nacionale¥

Monopolio se define como el mercado en el que ®Xiste un oferente. Es asi que
instituciones publicas como Instituto Nacional deg@os, (I.N.S.) y el Instituto
Costarricense de Electricidad, (I.C.E.), son carsidas empresas monopolisticas estatales
y por lo consiguiente, los gobiernos cuentan canextensa presentacion en el dinamismo

econémico y desempefian una triple funci@signar, estabilizar, y redistribuir®”.

Preciso el principio o modelo solidaridad comolehento de subsidio de tarifas con el fin
de garantizar el servicio universal, donde taldssislios son cubiertos por los usuarios que
mas contribuyen por el servicio adquirido.

El principio de universalidad utilizando como refiecia la Caja Costarricense de Seguro
Social (C.C.S.S), el cual estad consagrado en rsu€stnstitucion Politica, donde cada uno
de los ciudadanos costarricenses asalariados lmayerial sistema de seguridad social sin
importar su nivel econémico.

El término de El desarrollo se ha vinculado estrechamente con arecimiento

econdémico. El Banco Mundial lo ha definido como etambio cualitativo y la

restauracion de la economia de un pais en relaci@on el progreso tecnoldgico y
H 7”

social

. ANTECEDENTES EN TELECOMUNICACIONES

El tratar el tema de telecomunicaciones en Costa, Résulta imperativo hacer imperativo
referencia al I.C.E., creada en 1949, mediante Ney49, con la funcion de resolver el
problema de escasez de energia eléctrica, y dioaele@1963 se le faculta, conjuntamente,
para el desarrollo de las telecomunicaciones, meslia Ley N° 3236. Los logros de la
institucion en materia de energia y telecomunicasose considera satisfactorios y
incomprensiblemente, los cuales se han constiemndano de los principales impedimentos
para la reforma de modernizacion y fortalecimiedeblCE, porque estas se han llenado de
posiciones politicas e ideolégicas.

® Requeijo Gonzalez, Jaime. (200Bonomia MundialMadrid: Editorial McGraw-Hill, p.338
® Requeijo et al. (2002), p.253-254.

" Osterlof, D. (2004)Politica Fiscal para el DesarrolloCedal. Costa Rica, p.93.



Podemos mencionar que el pais, como parte, de sielonde desarrollo, ademas de la
educacion gratuita y obligatoria y el acceso a ustema de salud solidario y
universalizado, los servicios de energia eléciritlecomunicaciones también contribuyen
contraparte integral de vida de los costarricenses.

Los principios de solidaridad y universalidad hamtdbuido a una mayor distribucion y
equidad de la riqueza del pais, bajo el model@adetso generalizado a la red de telefonia
fija y que hoy dia se privilegia la telefonia residial.

En el 4rea de telecomunicaciones, en un estudizada en 1996, financiado por Bipel
Dr. Doyle Gallegos, éxperto sobre el tema que asesor6 a varios paisesre los
procesos de apertura y privatizaciones en América dtina, concluyd, para los
propésitos de las proyecciones del andlisis finameb; asume una meta de rebalancéo
de aproximadamente $16 por mes para todos los tipa® clientes para el afio 2000 y
los efectos en la demanda debido a rebalanceo deifts...es una disminucion de la
demaqga implicita del servicio de aproximadamente 93.000 lineas de acceso o del
25.7% "

Por consiguiente, la cuantificacion aproximada de Usuarios en caso de apertura
representaria el 25,7% de los usuarios costaresemse se verian afectados por los costos
y por ende, el retiro inmediato del servicio quésakan del ICE.

Los negociadores costarricenses del CAFTA, tuviezbrruidado de que los temas sensibles
reflejaran mecanismos de control interno y ademasclara posicion que estos debian desarrollarse
con una visién de mediano plazo, y quedo plasmaddacvisita del Representante Comercial de
Estados Unidos.

“El 1 de octubre del 2003, el Presidente de la Repiga recibe la visita del Representante
Comercial de Estado Unidos, Robert Zoellick, le mafesté que, si para Costa Rica no era
viable negociar un tratado excluyendo bienes eseatés como el café y el banano, entre otros,
para los Estados Unidos tampoco era viable dejar pduera el tema de telecomunicaciones, y
gue si no habia una negociacion en el tema, los &dbs Unidos no enviarian el proyecto al
Corsll%reso, dejando a Costa Rica fuera de la posilid de tener un tratado comercial con ese
pais .

Durante el proceso de las dos Ultimas rondas gecrecion los Estados Unidos, trata el tema de la
apertura de telecomunicaciones, monopolio, en cbdél ICE. Donde “Costa Rica se compromete
a introducir un marco regulador y liberalizar denera gradual los servicios de Internet, telefonia
movil y otras tecnologias avanzadas a la inversistadounidens®. La primera Subdirectora
Gerente del FMI, Anne Krueger, manifestabba ‘proteccién del producto de una industria
eleva los precios que paga el consumidor, ya seaigel minorista como por otras industrias.

En casi todos los casos es probable que estos costean significativamente mayores que los

8 Banco Interamericano de Desarrollo.

° Rebalanceo de tarifas significa eliminar subsidios

19 p4gina electrénica: www.ice.com. Accesado el 18kt# del 2005.

1 programa Estado de la Nacion. Aportes para eisiséel TLC-CA y los Estados Unidos. 2005. p.153

2 Herrera, M. (2005, 17 de marzo). Partidarios delCTtriplican a opositores. Disponible en:
www.nacion.com./In_ee/2004/marzo/17/paisl.html.ésaxio el 04 de abril del 2005.



supuestos beneficios. Asimismo, la proteccién prival consumidor de la variedad de
elecciort®

IV. ACUERDOS EN EL SECTOR TELECOMUNICACIONES

El tema sobre las telecomunicaciones en el CAFTHdusidn se encuentra en el capitulo
13, donde se establece los lineamientos sobredogromisos del pais en materia de
telecomunicaciones. “Lo anterior quedod claramemstijp@lado en una nota al pié de la
pagina que se colocé al inicio del capitulo12!| contenido de las negociaciones en
materia de comunicaciones, indicados en el Anexedi3los siguientes:

> “Apertura gradual y selectiva de tres servicios tdeecomunicaciones,
respetando la soberania nacional en estricto apémonstitucion Politica,
la legislacion interna y los principios de univéidad y solidaridad en
proteccion del usuario: servicios de internet, &l d& enero del 2006 y
servicios inalambricos moviles a partir del 1 dererdel 2007.

» Compromiso de promulgacién de una Ley de Moderidpadel ICE antes
de la apertura, a mas tardar el 1 de enero del 2005

2  Compromiso de promulgacion de una ley especificara pa
telecomunicaciones y la creacién de una entidadladgra antes de que la
apertura se concrete, a mas tardar el 1 de ene200e.

> Aplicacion de una serie de principios regulatories materia de
telecomunicacioné¥'.

De esta forma, Costa Rica negocié que el procesapdeura sea selectivo, gradual y
regulado, plasmandose al respecto a los princigeosiniversalidad y solidaridad en el
suministro de los servicios de telecomunicacionesegonociendo el compromiso del
Estado de fortalecer y modernizar al ICE en el nmamde regir el CAFTA.

De acuerdo al proceso de apertura de las telecoauiones, se regird mediante las
siguientes etapas:

2 Ley de modernizacion y fortalecimiento del ICE ddébser promulgada a
mas tardar el 31 de diciembre del 2004.

2 Promulgacion de una legislacion moderna para regalasector de
telecomunicaciones, incorporando una autoridadladgua, para mas tardar
en 01 de enero del 2006.

13 Boletin FMI, 19 de julio del 2004.

14 En lugar de las obligaciones establecidas encagi¢ulo, Costa Rica asumira los compromisos dstijos
en el Anexo 13.

15 programa Estado de la Nacién. Aportes para eisisée TLC y Estados Unidos. 2005, pag.155.



> Los servicios de celulares su apertura a la compiet@ mas tardar el 01 de
enero del 2007.

4.1  Principios regulatorios del CAFTA

La introduccion de los principios regulatorios, eh CAFTA, busca asegurar que la

legislacion regulatoria del pais en los servicieg@lecomunicaciones, “garantizandose de
esta manera la dominacion para establecer ciebjesvms politicos y sociales, como es el

caso de la universalidad y de la solidaridad. L@z gbrincipios pretenden regular las

relaciones entre los diferentes actores del merdadaque proveen servicios publicos de
telecomunicaciones y los que hacen uso de dichegiss en el futuro.

A continuacién se mencionan los diez principiosutarios son:la universalidad del
servicio; la independencia de la autoridad reguleadda transparencia; la asignacion de
los recursos escasos; la interconexion reguladaagleso y uso de redes; el suministro de
servicios de informacion; la competencia; el accdsocable submarino; y la flexibilidad
para elegir opciones tecnol6gic&s Principios que se deberan considerar en losqmtog

de ley en el momento de que el Poder Legislativagaeque aprobar la agenda
complementaria sobre el CAFTA.

V. ANTECEDENTE EN SEGUROS

La historia del tema de los seguros en Costa Ricaiuna vez aprobada la Ley N° 12 del
30 de octubre de 1924, en el Gobierno de don Ricaichénez Oreamuno, y Su
organizacion comienza mediante la creacion del 8aecSeguros abriendo sus puertas el
5 de noviembre de 1925 es decir, un afio después. En 1948, cambia derearitamarse
Instituto Nacional de Seguros, recayendo la prireé@esidente de Junta Directiva, Jaime
Rojas Bennet. Durante esa época la corriente edoaoena el proteccionismo y crear
monopolios de los seguros a favor del Estado.

La experiencia acumulada del Banco Nacional de 1®egule Noruega; la del Banco
Vitalicio de Seguros, de Catalufia de Espafa; |8deto Nacional de Seguros de Uruguay
y el Banco Nacional de Seguros de Accidentes, gemtina, incentivo a las autoridades
costarricense de la época a evitar la fuga deadiwsofrecer proteccién a una clase obrera
pujante en seguros por accidentes de trabajo ydde v

En la actualidad, los servicios en seguros delSLNse pueden detallar en los siguientes:
seguros de vida, primera poliza de seguros a ltaveindia 28 de noviembre de 1925;
seguros de incendios; seguros de automoéviles; cegle fidelidad; seguros de cristales;
seguros contra temblores y terremotos; segurosadeporte interior; seguros maritimos;
seguros de guerra y conmocion interior; segurofr@eabos, saqueos y asaltos; seguros de
flanzas y garantia, entre otras.

16 programa Estado de la Nacién. Aportes para eisiséel TLC y los Estados Unidos. 2005, pag. 159.
" Edicién Especial de Aniversario. INStantes. Oa 8004, pag. 9.



Cuantitativamente, el instituto aporto &stado costarricense 35.133.912.463 de colones
en el 2002 y en el afio 2003, 38.076.861.938 de rmdoy con una estructura
administrativa y operativa de 2230 funcionario&®'.

El siglo XXI, traeria nuevos retos para el monapotle seguros costarricense: la
globalizacién, la apertura de mercados, la comyiefid internacional y el cambio de
mentalidad del consumidor y aunado a una serie a@eéables macroecondmicas
internacionales que plantean cambios a corto, medidargo plazo al I.N.S., mediante la
firma del CAFTA por parte de las autoridades de exin exterior del pais.

Las organizaciones informales mas importantes ddatinstitucion podemos mencionar
son UPINS®, un sindicato fuerte y consolidado a partir deti&2nayo de 1995 y APINS
grupos de diferentes ramas profesionales, y posigoiente, opuestos a los acuerdos
firmados sobre la apertura de seguros en el paiksdEstados Unidos.

VI. ACUERDOS EN EL SECTOR SEGUROS

Se acordd el 15 de febrero del 2004, la apertuia tiel sector de seguros (seguros
voluntarios y obligatorios). La negociacion sobegugos se encuentra en la Seccion H del
Anexo s:2L12.9.2., sobre compromisos especificos déaC®Ea en materia de servicios de
seqguros:

Los compromisos especificos de Costa Ri@n materia de servicios de seguros, se
agrupan en tres areas:

» Preambulo, en que se establece que la aperturasaeaben la Constitucién
Politica?®, que sera en beneficio del consumidor, que sedugt y con base
a la regulacion prudencial y que toma en cuentaddernizacion del INS
asi como la modernizacién del marco juridico aplieal sector;

2 Modernizacion del INS y del marco juridico de CoRfaa en el Sector de
Seguros;

2 Compromisos graduales de apertura del Mercado.
El proceso de apertura en seguros es gradual Yyadeguaclardndose explicitamente que

ningiin compromiso asumido afecta las regulaciopdisadles a seguros de riesgos de
trabajo.

18 Molina, J. E. (2005, mayo). Entrevista con Roddifnénez Solé, Presidente, APINS, San José, C. R.

19 Unién de Personal del Instituto Nacional de Seguro

20 Asociacion de Profesionales del Instituto NaciateaSeguros.

21| os compromisos especificos en materia de segoroparte del capitulo de servicios financieros.

%2 programa Estado de la Nacién. San José. Aportes @daanélisis del TLC y Estados Unidos. 2005,
pag.143.

% Se refiere a la aplicacion de los principios dat@Nacional y Nacién Mas Favorecida.



El pais deberéa crear una superintendencia de Separa regular dicho sector a mas tardar
el 1 de enero del 2007. Este proceso de apéttuiebera efectuarse en etapas de
conformidad con la siguiente agenda:

-

A la entrada en vigor del CAFTA se legalizara lanpoa de seguros en el
exterior por parte de los residentes del Costa, Riacomo la posibilidad de
proveer un numero limitado de seguros de manemaftomteriza, como por
ejemplo, los seguros maritimos y de carga aeroedpakdemas, se

permitira el establecimiento de oficinas de repres®On; aunque esta
representacion no representa el derecho de veadercs, sus autorizacion
se debe a que posteriormente se pueda estableaeeraopresa, como
siguiente paso en el proceso de gradualidad declauaa.

A mas tardar el primero de enero del 2008, se pieénal establecimiento en
Costa Rica de compafiias de seguradores que padiéaer al consumidor
costarricense todos los seguros, sobre una bas#isaominatoria, a los
proveedores de servicios de seguros de otros pefsestablecerse en el
pais, con excepcién del seguro obligatorio de wébdgcy del seguro sobre
riesgos del trabajo.

Por dltimo, el 1 de enero del 2011 se permitirhcdenpetencia en el
suministro de los seguros obligatorios. De estanéor “el pais se
compromete a la apertura del mercado de los segaadsyendo el seguro
contra riesgos del trabajo, que es un seguro sqgcigbmo tal esta
contemplado en la Constitucion Politica, exceptoafab otros seguros
sociales, suministrados por CGZS

VIl. LA COMPETENCIA EN SEGUROS Y TELECOMUNICACIONES

7.1

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

“La importancia de la actividad aseguradora eseastianable, sino que su especialidad
requiere experiencia, no soélo para ofrecer y prestservicio, sino, simultaneamente, para

regularla.

Es por ello, que la naturaleza de las operacioeegsdguramiento requieren regulaciones

sobre:
-

-

>

Las barreras de entrada al mercado

Las préacticas de inversion de las aseguradoragag &imilares relacionadas
con la solvencia del sistema asegurador.

Los contratos de seguros, esto derivado de la epiohgdl que conllevan
estos productos.

2 Marquez, Y. (2004, febrero). Ahora si, Trato Heohctualidad Econémica294), pag. 40-41.
% pPrograma Estado de la Nacién. Aportes para eisi;méel TLC y Estados Unidos. 2002, pag. 147.



> La competencia, la cual, en ausencia de regulgoa@itia ser riesgosa o
excesiva. En este sentido, hay que tener presemelaginexistencia de
informacién privada suficiente, asi como la pogibil de competencia via
precios, puede comprometer la sostenibilidad y dungnto por parte de
los aseguradores.

2 Laforma en que las aseguradoras comparten infédmac

»  Proteccion del usuario, en particular para imppdicticas como las ventas
atadas.

= Defensa de la legislacion vigente.

La experiencia internacional también a demostrade ¢l fortalecimiento del marco
regulatorio y de supervision, paralelamente a antaly cautelosa introduccion de medidas
de liberacion, es esencial para mejorar la eficéiedel mercado de seguros, y de manera
consistente con los principios fundamentales de Agociacién Internacional de
Supervisores de Seguros (mejor conocida como &)IAl

Estos principios basicos de seguros, “proporciamamarco globalmente aceptado para la
regulacion y supervision del sector seguros”, sapliCables a la supervision de

aseguradoras y reaseguradotas, ya sean privades @deguradoras controladas por el
gobierno que compiten con instituciones privadasndéquiera que sSu negocio sea
realizado, incluyendo el comercio electronico.

Gréfico N° 2
NUmero de participantes en el Mercado de SegurosQ@2*®

‘ ‘ ‘ ‘ 0O México
oz B Chile

B Venezuela
O Paraguay
B El Salvador
O Panama

B Guatemala
O Uruguay

O Honduras
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0 20 40 60 80 100 O Costa Rica

Es importante mencionar que la Asociacion de Sugees de Seguros de América Latina,
(ASSAL), la competencia en los mercados de seguakaducra entre 5y 92 participantes
en América Latind”. “Ver Grafico N° 2”.

% Documento enviado por el Ministro de Comercio Erte Manuel A. Gonzélez Sanz al presidente de la
Republica, Pacheco de la Espriella, Oficio DM-0334&an José. 28 de marzo del 2005, pag.10



En Costa Rica, por su nivel de ingreso per capitaual es muy similar al de Uruguay y
con el cual compartimos, ademas, parecidos sistdmasguridad social es posible prever
entre 5 y 17 participantes en el mercado de seguros

Sobre la competencia de la cartera de segurosNIS.) las empresas interesadas en el
mercado de seguros, estaria al menos cuatro grangeesas transnacionafe=llas son:
AIG de Estado Unidos, tiene presencia en mas depaiées; ING de Holanda; Grupo
Generali de Italia; Grupo Mapfre de Espafia.

7.2 INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD

Estudios efectuados por el Frente Interno de Taaloags del I.C.E., (FIT), y la Asociacion

Nacional de Técnicos y Trabajadores de Energia kecdmunicaciones del I.C.E.,

(ANTTEC), han expuesto en diferentes foros nacemabobre las consecuencias
econdmicas y sociales en una eventual aperturasdielecomunicaciones en Costa Rica;
uno de los escenarios que se podria dar es querheitpn al I.C.E., desarrollarse en
igualdad de condiciones, compitiendo como si fueravado, comercializando en

segmentos rentables en servicios de comunicaciom@sles, proveedor de internet,

comunicaciones globales e internacionales y coragitnes basicas.

Estos nos reflejaria un escenario con una situditi@nciera al 2008, con un desglose de la
siguiente manera: el I.C.E., $486,0 millones deadd en facturacion y la competencia
$345,0 millones de doélares en facturacion, reptaseio una distribucién de 58% al I.C.E.,
y los operadores privados el 42%.

Segun las organizaciones informales de I.C.E., efcado de las telecomunicaciones
estimado en el 2003, es de $433,0 millones de eklgue tiene una distribucion de la
siguiente manera: el 42% en comunicaciones modé%, comunicaciones basicas, 18%
en comunicaciones globales e internacionales yugfiono, el 6% como proveedor de
internet.

Por consiguiente, en el afio 2008, el tamafio dellesomunicaciones se estiman en $831.0
millones de dolares y la distribucion del mercadwresponde: 45% comunicaciones
moviles, 29% comunicaciones béasicas, 29% provegelanternet y el 5% comunicaciones
globales e internacionales.

Dandose las reformas de modernizacion, fortalecitoig regulacion de futuros operadores
privados, el tamafo y la distribucion de los seogicprestados a la los costarricenses
tendria en siguiente escenario; el I.C.E., factard409,0 millones de ddlares anuales y los
operadores privados $422,0 millones de délaressegmentos identificados con el 95% en
facturacion se reflejaria en comunicaciones mowlesoveedor de internet, estds ademas
utilizarian una infraestructura que se ha desadolldurante cincuenta afios sin costo

2" Documento enviado por el Ministro de Comercio Erte Manuel A. Gonzélez Sanz, al presidente,
Pacheco de la Espriella, Oficio DM-0284-5. San Ja8&le marzo del 2005, pag. 9-10.
% Molina, J. E. (2005, mayo). Entrevista con Roddifuénez Solé, Presidente, APINS, San José, C. R.
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alguno, las empresas interesadas en una eveneralrapdel sector telecomunicaciones;
podemos mencionar: TELEFONICA de Espafia, TELECOMItdéa, VERIZON de
Estados Unidos y BELLSOUTH de Estados Unidos yNIEX de México.

VIIl. CONTROVERSIAS EN COSTA RICA

Para el abogado, economista y asesor de la Caraa@enéricos y del Sector Agricola,
Renzo Céspedes dijo quesirf lugar a dudas, la posposicion del cierre en las
negociaciones con Estado Unidos permitié un ciernmas decoroso a nuestro pais, en
comparacion con los dificiles condiciones en que gmciaron algunos temas los otros
paises centroamericanos. Sin embargo, hay que reatisel tratado con amplio detalle.
Estado Unidos sacé todo lo que queria, solo cedid les plazo$™

El presidente de la Republica, Pacheco de la Higprien su oportunidad manifesté lo
siguiente: EIl Instituto Costarricense de Electricidad ni el Irstituto Nacional de
Seguros se privatizara como parte del proceso de gaxriaciéon del TLC con Estado
Unidos. No creo en la privatizacion de los bienesanionales; eso no quiere decir que
no crea en ciertas formas de apertura que van a beficiar en primer lugar al pueblo
costarricense, y a las instituciones misma¥.

El ex ministro de comercio exterior, Don Albertcejios, dijo que: Lo que hay es bueno,
pero debemos asegurarnos lo mejdt’ y se daba ante la necesidad de analizar el caso
de los monopolios y la importancia que tiene el dec de servicios para Estados
Unidos, ya que representa las dos terceras parteslccomercio del Costa Rica.

A pesar de la posicion inicial que el pais habitastablecido con Estados Unidos sobre
el tema sensible como lo son las apertura de los nopolios estatales en Seguros y
Telecomunicaciones se tiene que “ En la negociacidle las normas y disciplinas del
CAFTA... la posicion del gobierno de la Republica eque la definicién del futuro de
este sector debe ser el resultado de un consensaional derivado de un debate
amplio de la sociedad costarricense, se buscard qwt CAFTA no implique la
apertura de los servicios. 3%

Los sindicatos y diversas organizaciones socialesgstican un agitado clima de
confrontacion nacional, con manifestaciones, marghgaros laborales, para oponerse a la
aprobacion del CAFTA, y sobre los resultados de enauesta nacional de 1445
encuestados a la pregunta ¢Apoyaria usted a lodicatios asistiendo a las
manifestaciones? El resultado fue de 82% de los entrevistadosoresipron que no
apoyaria las protestas, el 11% asevero que stil@ )&l 7% no sabia 0 no respondié. Pero

2 Marquez, Y. (2004, febrero). Ahora si, Trato Heohctualidad Econémica294). pag. 38-39.

%0 Brenes, L. & Gonzalez, A. (2005, 17 de diciembRa)is rechaza propuesta de EE.UU. en TLC. Disponibl
en: www.nacion.com/In_ee/2003/diciembre/17/paisilhccesado el 04 de abril del 2005.

31 Brenes, L. & Gonzélez, A. (2005, 17 de diciembRa)is rechaza propuesta de EE.UU. en TLC. Dispanibl
en: www.nacion.com/In_ee/2003/diciembre/17/paistlhfccesado el 04 de abril del 2005.

%2 Tratado de Libre Comercio entre CentroaméricasyHstados Unidos. COMEX. San José. 2003, p.23.

% Herrera, M. (2005, 17 de marzo). Partidarios délCTtriplican a opositores. Disponible en:

www.nacion.com./In_ee/2004/marzo/17/paisl.html.ésaxio el 04 de abril del 2005.
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no pareciera que por ahora el descontento puedzitbee en un movimiento masivo
como el ocurrido hace cuatro afos, en las protestasa el llamado “combo del ICE”.

“Se considera como punto de controversia en la apara de las telecomunicaciones el
rebalanceo de las tarifas, eliminando todos los ssidlios cruzados, como condicion de
los futuros proveedores privados; por consiguientelos futuros pagos que deben
efectuar las empresas de telecomunicaciones porusio del espacio radioeléctrico en la
actualidad el I.C.E., no paga por el uso del espeot®’.

El precandidato presidencial por el partido acdiwadana, Ottén Solis, se manifestd en
contra del acuerdo porque se contrapone &itadh de desarrollo solidario, disminuira
los ingresos fiscales y producira exclusion socigl pondra en peligro el acceso
universal y barato a los servicios de telecomunicemes y electricidad, y amenazara el
financiamiento del Instituto Nacional Seguro3™.

La Defensoria de los Habitantegnte la inclusion de la apertura del monopolio... en
un eventual TLC con los Estados Unidos, manifestabgue cualquier decision final en
relacion con el tema debe ser resultado de un di@go nacional amplio y participativo

en gue se discutan las ventajas y desventajas qugene para el pais una modificacion
sustancial en su estructura del servicio 3*

Ahora bien, el compromiso del pais en la creaciénuda autoridad reguladora de los
seguros es independiente del CAFTA, e independi@atsi hay o no otros actores en el
mercado, dado en que esta materia se trata degprdos intereses del consumidor, que
obtiene los servicios de seguros, pero que no teegarantia de la solvencia de la entidad
gue ofrecerd los servicios de seguros en el teait@cional.

La apertura de los servicios de seguros, ocasionardleterioro de la plataforma técrifca
del ILN.S., y que da sentido social a los segusetciales a partir del principio de
subsidiaridad cruzad@entre los seguros comerciales y los seguros ssciastos Gltimos
han presentado pérdidas para el I.N.S., duran@odesiltimos afos.

Especificamente en los servicios de seguros elderd@e de APINS, Jiménez Solé, indica
gue en caso de apertura pasaremos del monopolgergeio publico a un modelo de
oligopolio privado.

Uno de los aspectos que consideran los oponestas dque ver con el financiamiento del
Cuerpo de Bomberos, actividad que en la actualel®dinanciada por el I.N.S. Esta
estructura operativa se ha organizado mediantecargo del 4% en las poélizas que vende
el Instituto a los clientes.

3 \www.estadonacion.or.cr. Gufa para consultar eidéstTLC-CA. Accesado el 02 de mayo del 2004.

% Herrera, M. (2005, 17 de marzo). Partidarios délCTtriplican a opositores. Disponible en:

www.nacion.com./In_ee/2004/marzo/17/paisl.html.ésaxio el 04 de abril del 2005.

% Oficina de Prensa. Defensorfa de los Habitanfsle2noviembre del 2003, pag. 1.

37 Servicios Médicos del I.N.S.-Salud: Riesgos dehbBjo y Seguros Obligatorio de Automdviles;
Benemérito Cuerpo de Bomberos; Seguro de Coseehastamos de Vivienda; Aportes al Gobierno Central.
% Molina, J. E. (2005, mayo). Entrevista con Roddifnénez Solé. Presidente, APINS, San José, C. R.
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IX.  POLITICAS DEL PODER EJECUTIVO

Es importante mencionar que la teoria econdmicagdbierno busca predecir acciones
econdmicas y entre ellasayudar a enfrentar los problemas economicos: los 1sécios
publicos, el monopolio, las externalidades, y la digualdad econémicd>. Por
consiguiente, debemos tener claro que la economimealcado no produce la cantidad
eficiente de bienes publicos y debido al probleneh mhrasito (free-rider). Debemos
efectuar las reformas complementarias buscando cliligio y redistribucion
eficientemente de los recursos disponibles y clon mlejorar la competitividad del pais.

2 Dentro de la agenda complementaria al CAFTA, seueamca una
“Comision Redactora del proyecto de Ley de Segucoyp trabajo es
coordinado por el Consejo Econémico, y la PresideBecutiva del I.N.S.,
ademas se analiza la posibilidad de dotar de @amdiamiento adicional al
Cuerpo de Bomberos, esto con el fin de revelar .HL.SI, de las
contribuciones adicionales que cada afio hace laldcFate Cuerpo de
Bombero$”.

2= Con respecto al Instituto Costarricense de Eladait las autoridades
econdmicas del Gobierno estdn negociando con foegsentantes sociales
del pais sobre la “modernizacion y el financianvedél I.C.E., donde los
pasivos ascienden a los $1.300,0 millones de d)lademas se encuentra
de la propuesta de crear un nuevo 6rgano de D#eade la Energia, las
Telecomunicaciones y las Infocomunicacidties

X. CONCLUSIONES
En el caso del Instituto Costarricense de Eledaidj se concluye:

» Para los lideres sindicales sus dudas surgen podefagualdad que
significaria para el I.C.E., competir en igualdasl @bndiciones con otro
proveedor de servicio de telecomunicaciones privadando el instituto es
el duefio de la infraestructura y que debe fadéitar los competidores a
tarifas al costo, cuando se tiene claro que loggaaores privados su interés
comercial es el lucro; podemos agregar los efed@sebalanceo en las
tarifas, olvidandose estos grupos de presion guendgresas monopolistas
pueden aumentar sus beneficios restringiendo ldupmdn y aumentando
los precios de los servicios publicos.

>  Los principios de universalidad y solidaridad coelementos a considerar
en la apertura de telecomunicaciones ha sido ellloatbe batalla por parte
diferentes grupos opuestos al CAFTA, la realidadueshoy mas que nunca

39 Parkin, M. (2004). Microeconomia. Quinta Ediciétadrid: Editorial Mc Graw-Hill, pags. 400-404.

0 Documento enviado por el Ministro de Comercio Egte Manuel A. Gonzélez Sanz al presidente de la
Republica, Pacheco de la Espriella, Oficio DM-0334an José. 28 de marzo del 2005, pag. 15.

“Herrera, B. (2005, 16 de mayo). Permitirian qUEE se endeude sin pedir permiso. La Nacién, pag.4A
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el pais requiere la apertura del mercado de telesmaciones e inversiones
en este sector, con el objetivo de ir producienum wision de largo plazo y
cerrando la brecha en las telecomunicaciones, empa@cion con otros
paises del mundo y determinantes para el desaecdiodmico del pais.

» En caso de que la Asamblea Legisldfiyao apruebe el CAFTA se tendra
un escenario importante de ingobernabilidad enaés, romo parte de las
diferencias politicas de que de alguna manera huseformas a los
acuerdos y cambios en el tratado negociado. Esntaivle que un pais tan
pequefio como el nuestro no haya este momento ajw@ba&CAFTA y este
desaprovechando las oportunidades determinantea par comercio
internacional y donde su composicion es de dos vias

> Una de las consideraciones que hacen los sindisatm® la apertura del
I.C.E., tiene que ver con la formula del FMI, paredir el superavit, incluye
los egresos, las inversiones que estan amparapasstamos, pero no lo
incluye entre los desembolsos de esos préstamgs,cual debe las
autoridades hacendarias y monetarias determinarcdpacidad de
endeudamiento del I.C.E., como una herramientavaste en el
fortalecimiento y modernizacion del Instituto Costaense de Electricidad.

2 De acuerdo a los pro y contra que tiene el CAFTénet como vision la
competitividad del pais entre los empresarios-gobipais, donde el interés
debe ser el equilibrio macroecondmico interno emd, caso contrario sera
imposible cerrar la brecha digital en el pais, e@mgaracion de otros paises
Latinoamericanos. Por consiguiente, la inversionragyera directa se
efectuarian a aquellos paises de la region quéadgidades y contribuyan a
la eliminacion de barreras de entrada a las exportas a los Estado
Unidos.

Por su parte, en relacion con el Instituto Nacia@ebeguros se concluye:

»  Esimportante indicar que los plazos fijados perdatoridades negociadores
del pais sobre los compromisos especificos paraadernizacion y la
creacion de un superintendencia de seguros, & pka la apertura inicia a
partir de la aprobacion del CAFTA por parte de &ablea legislativd ya
que de otro modo, podria suceder que se dé lauapesin que se haya
aprobado la creacion de la superintendencia derGegutes del 01 de enero
del 2007.

42 “_a Asamblea Legislativa quien definira, soberapate, la normativa regulatorio que establezca segla
claras y precisas, tanto en las actividades cotiyaeticomo las no competitivas (acceso a tercertss a
redes; quién puede acceder, en qué condicionasigfij de precios y solucién de controversias yd&ivas

a las obligaciones o cargas del servicio univergalblidario. Echandi, M. L. (2005, 26 de abrilfidacia y
competitividad. La Nacién, pag.33A.

“3 E|l Partido Liberacion Nacional, insisti6 ante akegidente, Pacheco de la Espriella, que envié a
conocimiento del Congreso el Tratado de Libre Caineron los Estado Unidos. Venegas, |. (2005, 01 de
abril). PLN insiste ante Pacheco que envie TLCaldZeso. La Nacidn, pag. 10A.
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> La posicion de APINS, es que mediante la aperterdod servicios de
seguros implica la eliminacion de la plataforma iaodel I.N.S., al
desaparecer el monopolio de seguros y bajo losalasticondiciones de
politica econdmica y de gestion publica, no sergeman las condiciones
para que el Estado delegue, en algunas de susiéimties, los servicios que
dejaria de prestar el I.N.S., en el contexto detayze Considero que el
monopolio de seguros llAmese seguros comercialeteben ser obstaculo
para la aprobacion del CAFTA y si el Estado debearg@zar en
circunstancias de monopolio los seguros de segligdeial, caso particular
el de Riesgos de Trabajador, por aspectos de ilosiggos de universalidad
del seguro.

2= La apertura de los servicios de seguros podridatasque el INS no pueda
financiar el Cuerpo de Bomberos, con el recargo48élque actualmente
cobra por las podlizas que comercializa; esta p@sicio tendra mayores
repercusiones debido a que el Gobierno costarecesms definir las
regulaciones de los servicios de seguros en e| paise la apertura del
sector de seguros, y mediante este mecanismo dicemes el Estado se
garantiza el financiamiento de la actividad del poaede Bomberos.

» Considero que hoy mas que nunca debemos reiteraaiifestado por la
Defensoria de los Habitantes en su oportunidadesabanzar acuerdos con
la sociedad como un todo, mediante mecanismosatiegdi para avanzar en
la implementacion de la agenda paralela que emdeamproceso de la
apertura comercial del pais, cualquier atraso ersestido repercutira en los
niveles de desarrollo que requiere nuestra pobiacio

2= La posicion del Poder Ejecutivo de condicionardeobacion del CAFTA, si
se da la aprobacion de la reforma fiscal es “unéupda parélisis mental, y
en consecuencia incalculables para el*fais‘'Supone que el CAFTA, en
principio es malo, pero se puede mejorar con MAPuEstOS™,
olvidandonos; por lo tanto, que la estabilidad gdbvencia en la solucion de
estos temas son determinantes para el crecimieritoetonomia del pais.

Considero como poco brillante la posiciones enreodél CAFTA, por los
diferentes grupos sindicales, partidos politicasasy del Poder Ejecutivo,
cada uno de estas estan influenciadas por postiotr@ansigentes que lo
que buscan es mantener el status quo en la esfede de desenvuelven y
posiciones electorales de diferentes partidos aisl p

* Con respecto al Poder Ejecutivo de congelar lasudisnes del CAFTA en
la Asamblea Legislativa hasta tanto se apruebeesfasmas fiscales es una
manera de ganar tiempo y que sea otro Gobiernmguee la aprobacion del
Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos.

*4 Ruiz, M. V. (2005, 15 de abril). Profunda par&lisiental. La Nacion, pag. 28A.
> Guardia, J. (2005, 5 de abril). En Guardia. Laiblacpag. 29A.
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> Costa Rica, tiene el reto mas importante de suslttsas dos décadas;

enfrentar una realidad historica; en el mejoranoielgt los servicios publicos
y en la eficiencia del Estado y sus institucio&saése I.C.E., o I.N.S., con
la aprobacion del CAFTA y por consiguiente, la &rerde sus actividades
monopolisticas.
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