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2. Propuesta de Investigacion

2.1.Abstract

Entornos y conceptos de aprendizaje

La educacion es la actividad mas importante y eedgdora en la cual todos
debemos siempre tener una participacion activaqug esta, puede ayudarnos ampliar
nuestros conocimientos, habilidades, actitudesrgepeiones que tengamos sobre otros ya
sea individuos, grupos o comunidades. En este laasoportunidades de aprendizaje para
adultos se pueden producir en una variedad de &sggnsin embargo, se cree que solo la
educacion formal es la que de verdad cuenta dejdedado otro tipo de oportunidad para
un mejor e innovador aprendizaje. En la actualidathanera en que uno aprende, todo es

en gran medida por la sociedad en que vivimos.

Ahora bien, es importante saber la variedad deatifes entornos de aprendizaje
del adulto, como por ejemplo: desde las instituesomformales, hasta la comodidad de
nuestro propio hogar o lugar de trabajo. Es traf=stal comprender esta amplia gama de
oportunidades de aprendizaje para adultos ya gaeepusde reconocer conocimientos
previos 0 experiencias a través de la socializacamendizaje autbnomo, aprendizaje
implicito o a través del aprendizaje en linea. bdas nuestras destrezas tienen que ser
formadas en la educacion formal. Se puede ser apde desarrollarlas como estudiantes
autodidacticos. Es el caso cuando se le pregustdudtb sobre su ensefianza, se mencionan
mas a menudo por lo general respondenala deggripde las actividades de
aprendizaje fuera de contextos formales. Por dmlp remodelacion de una casa,
lecturas, hablando con los amigos sobre profesi@moeso carpinteria, plomeria, etc.
O pueden centrarse  en un cambio importante en ds,l@mo una enfermedad, la
paternidad, o el divorcio donde todos estos diteerntornos pueden ayudar a desarrollar

su aprendizaje de forma tacita.

A su vez, el aprendizaje se ha constituido a sradé organizaciones. “Una

organizacién capaz de aprender” o “aprender orgamnal”’ indican que la empresas



ahora no podran limitarse solo a capacitar exhaamsgnte a sus trabajadores, sino
teniendo en su organizacion una serie de estrgcpaa una una educacién continua en el
desarrollo profesional y ensefianza permanentennmien accesible proceso educativo
necesario en que la direccion de la empresa sesx @ establecer enlaces didacticos
(organizacion-empleados); aspectos sumamente clakestal forma que toda la

organizaciéon sea capaz de instruirse.

Asimismo se habla sobre la evolucion que ha teeidaprendizaje permanente
(lifelong learning) y como esta ha venido a reemguida educaciéon permanente (lifelong
education) en la sociedad de hoy. Ha habido véamsres actuales que
estarian impulsando la demanda de aprendizaje pentea en el siglo XXI: “el acceso a
la informacion abundante, rapidos cambios tecnotgi el aumento en las interacciones
globales, los cambios de la industria, asi comauehento de las credenciales de nivel de
entrada y requisitos de formacion” (Advameg, I?011). El aprendizaje permanente
puede abarcar todos los niveles educativos, fodnaprofesional e intereses sociales.
Igualmente abarca la educacion formal y no fornca¢éando la accesibilidad atodas
las personas independientemente de su edad, egidad, preparacion previa, el lugar
de trabajo o las caracteristicas socio demograficas

2.2. Técnicas, estrategias, métodos para traducit &ticulo

El presente trabajo tiene por objetivo conseguiaducir con diferentes
procedimientos técnicos y de organizacion a traleesin estudio del texto en el idioma
origen antes de hacer cualquier ensayo al traduéldra esto, algunos puntos esenciales de
partida como: identificar y clasificar al autor, ehjetivo, para quien va dirigido o sea
lectores, su mensaje, etc. Esto para asi tenerayonrnjuicio de conceptos especificos del
articulo a la hora de hacer alguna aproximacidnaséica y sintactica. Teniendo claro
estos aspectos, seguiria el traducir sin interaupdurante el mayor tiempo posible, para
después una re evaluacion constante para corosguokibles errores en cada parrafo y por
ende tener un mejor estilo de texto. Ser cons@eqte se debe llegar a dominar e

implantar conceptos nuevos, tal vez ajenos a loummeecomo traductor no emplea en la



escritura diaria, en otras palabras es el de intiose en otra cultura o pensamiento y
sacar una idea clara del texto, articulo, etc. Gguesto ya sabiendo de antemano los
trabajos previos y vida del autor) para asi tenenos dificultades en el proceso de
traduccion, principalmente en el estilo, proverpi@xpresiones idiomaticas, calco

linglistico, cognadas, etc. del autor.

Es de suma importancia reproducir el mensajeraign cualquier texto, aunque
se tienda a distorsionar el significado por exmess coloquiales o frases locales. Sin
duda alguna, hay que enfocarse en un amplio comationen la decodificacion para luego
volver a codificar el significado en idioma de dest Ademas se debe usar estrategias de
comprension de lectura del articulo, (subrayand@bpas, detectar las dificultades de
traduccion, la contextualizacion de la terminolp¢aaadaptacion, el analizar del contexto,
etc.), esto para obtener un conocimiento del teamauna vision amplia, intercultural e

intralingUistica

Al poder traducir todo este articulo, el lector @odescubrir la evolucién de la
educacion formal y no formal del adulto, y comoravés de la ensefianza no formal
muchas personas adultas pueden mejorar académieammam otro tipo de educacion
mucho mas innovadora, que a veces al no tenermiaftion adecuada, ese tipo de
ensefianza no la tomamos mucho en cuenta o lo daonadescontado. Sin embargo, se
puede aprender mucho leyendo este tipo de artiallsaber que se puede tener mas
opciones por un aprendizaje permanente para cealgeictor. Al leerlo podra ayudarle
participar activamente en su propio entorno de rafizaje general, adquiriendo mas
informacion, mejorando y reexaminado sus compedsnéiasta una organizacion, a raiz de
esta informacién, quiera implementar una educaca@inmayor acceso a la informacion y
al conocimiento, haciéndolo de manera independigrgegnificativa, tomando pautas a
seguir por medio del articulo.



3. Traduccion Final

4. Ambientes y conceptos de aprendizaje

Cuando le preguntamos a los adultos sobre su apagmd ellos usualmente
mencionan los programas de educacion y de formgatmocinados por el lugar de trabajo,
colegios, universidades, las escuelas publicasirgis organizaciones formales. Ellos
primero se imaginan las salas de clases con “estied” aprendiendo y “profesores”
ensefiando un formato altamente estructurado. éuesmdo le pedimos a estos mismos
adultos acerca de que habian aprendido de marferenai durante el Ultimo afio, por lo
general responden con descripciones sobre actesdai® aprendizaje fuera de esos
contextos formales. Ellos discuten, por ejemplbrsda remodelacion de una casa; que ha
involucrado todo, desde leer y hablar con los amlgista tener conversaciones con los
carpinteros, fontaneros y electricistas. O pueddncarse en un cambio significativo en
sus vidas, como por ejemplo, una enfermedad, larmdad o el divorcio, lo cual, ha
precipitado numerosos actividades de aprendizajeeces durante un periodo muy
prolongado. Al considerar el espectro de oportutedade aprendizaje disponibles para los
adultos, esimportante reconocer todos estos @spade aprendizaje, desde una alta

estructura hasta las formas mas informales los@pledan aprenden.

¢ Por qué es importante que los profesores para&dacadulta reconozcan que el
aprendizaje suceda en tantos y variados lugares®rs vidas de adultos?
En primer lugar, apreciar ytomar en consideraciésexperiencias y conocimientos
previos de los alumnos se ha convertido en un stipu®sico de nuestra practica como
educadores de adultos, siempre que este conocorgentha aprendido. En el trabajo
con beneficiarios de prestaciones sociales, pomm® los instructores pueden
reconocer que los padres en bienestar social haidoteque aprender a cuidar a sus
hijos con presupuestos muy limitados, manteniensissdamilias seguras y saludables bajo

dificiles condiciones de vida, y, en general coty moco sobreviven.

En lugar de hacer preguntas acerca de como handigoea hacer esto con éxito, lo
que se centra en la mayoria de veces es,en la @t una educacion formaly

capacitacion. La educacion formaly la formacionof@sional son importantes, pero
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también lo son las formas en que han aprendidoatera informal sobre las destrezas de
supervivencia que los han mantenido, a sus famdigra ellos con sustentos alimenticios y
de vestimenta. Del mismo modo, los responsablesaliieres que ponen programas de
desarrollo personal en las escuelas pueden apremdercomo sea posible acerca de los
antecedentesy la experiencia delos maestros en essuelay lo quesu base

de conocimientos es con respecto al contenido diértNo hay nada més que les

desagrade a los profesores en estos programaeqtratados como si ellos supieran muy

poco sobre el tema, especialmente si han estadadial con ella a diario.

En segundo lugar, si los educadores ayudaronauamos a reconocer los muchos
lugares y formas en las que han aprendido sobegpreindizaje en la edad adulta, mas
adultos pueden verse a si mismos como aprendittessacComo resultado de ello, podrian
ser menos cautelosos sobre el aprendizaje de oogsass e incluso estar mas dispuestos
aentrar enlos programas formales de aprendidage. de nuestras historias favoritas
es sobre un recortador de patos que fue entregistado parte de un estudio sobre el
aprendizaje auto didactico (Berger, 1900). Estelltenque se consideraba una persona sin
habitos de lectura y "definitivamente un no mugrestudiante”, se instruy6é a si mismo
atallar los patos. El inici6 este proceso mediagittallado de unos patos que el mismo
hizo para luego llevarlos a una muestra de taligog) donde se podia hablar con otros
artistas sobre su prueba inicial. Ademas, habia do leidos los libros
que pudo relacionados al tallar patos (recuerde&upensaba de si mismo como una
persona sin habitos de lectura). Ahora, el criapats para poder tener modelos vivos,
para asi, poder encontrar otro proyecto de aprajmdi€omo consecuencia de la
entrevista, este hombre logré6 verse mas como umndiz de lo que pensé era
antes. Nuestra esperanza es que mas personagdsa mer a si mismos como aprendices
activos y competentes; al menos en algunas aredsiap estar en mejores condiciones
para hacerle frente a los desafios de la vida egisten en la edad adulta, a través de los

modos de aprendizaje tanto formales como informales



Al explorar el espectro de oportunidades de aprafeien la edad adulta, primero,
discutimos cada uno de los escenarios principaldes que se produce el aprendizaje de
adultos, los cuales son: los patrocinados porriastuciones formales, también estan las
actividades de aprendizaje no formales de base mitemia, y por ultimo el aprendizaje
informal o auto-dirigido. Después, mas adelanteexgglora el aprendizaje en linea como
una cuarta area de aprendizaje, la cual se pudidaraam los modos formales, no formales
e informales del aprendizaje. Entretanto hay otésminos de uso, hemos optado por
utilizar el término de aprendizaje en linea, ya gsieel término mas comunmente usado
para referirse al aprendizaje, mediante el usasledmputadoras respaldadas en las redes
de comunicacion.

Una segunda seccion del capitulo se presentan dosepmtos relacionados: el
aprendizaje organizacional y la organizacion deerglizaje. Finalmente, terminamos el

capitulo comentando sobre el aprendizaje permandateociedad del aprendizaje.

4.1.¢Donde se produce el aprendizaje?

En esta seccion presentamos en primer lwg marco de tres tipos de entornos en
los que se produce el aprendizaje de adultos: drneates formales e institucionales, en
ambientes no formales y en los contextos inform&ste marco es una adaptacion
de una propuesta por Coombs (1985, 1989, Coombssélr y Ahmed, 1973), en el que
se clasifica el aprendizaje permanente de acueetas tres grandes categorias. La mayor
diferencia entre su conceptualizacién y nuestracmas que hemos agregado los conceptos
de auto-aprendizaje (que es sinénimo de la dédimiestablecida por Coombs sobre el
aprendizaje no formal) y las formas autéctonaspderalizaje.

Aunque somos conscientes de los problemas al trd¢adividir el territorio
de oportunidades en el aprendizaje en tres categgdistintas, estamos suponiendo que las
tres categorias tienen la misma importancia emdarsion del aprendizaje de adultos.
Siempre habra superposiciones entre los tres, qaigo los educadores de adultos
pueden aprovechar a la hora de disefiar actividatlesativas. El aprendizaje en linea es un

cuarto sitio de aprendizaje, que abarca el aprejaia sea formal, no formal e informal.



4.1.a. Contextos formales y no formales

Para la mayoria de las personas, elndirge en la edad adulta trae recuerdos
de los salones de clase y este hecho es lo quel8od®85) y Coombs, Prosser y Ahmed
(1973) tenian en mente con su clasificacion sabeelicacion formal. La educacion formal
es altamente institucionalizada y burocratica, cemfoque hacia un curriculum vy
reconocido formalmente por las calificaciones|afipas o certificados. Se trata de "la
escala institucional que va desde el preescolartal@s estudios de postgrados”
(Schugurensky, 2000). Por tanto, se puede ingiwogramas de educacion basica de
adultos que siguen el curriculo prescrito y empkeanaestros certificados" (Shugurensky,
2000).

Histéricamente, la educacion formal, ya sea enetaswb instituciones publicas de
educacion superior, ha tenido como mision prinagsaésistir a la juventud. En los Gltimos
afos las poblaciones de algunas de estas instiegsiocomo muchos Institutos de
Ensefianza Superior, institutos técnicos vocacisnalas universidades, han cambiado de
manera drastica, ya que ahora hay mas estudiatéiesaque la edad promedio joven. De
hecho, casi la mitad de los estudiantes en ingiites de educacion superior son mayores
de veinticuatro afos (Kasworm, Sandmann y Sisde00R En un escenario formal, nos
imaginamos los adultos sentados en un aula, canstiructor, aprendiendo de diferentes

maneras, desde conferencias formales a tenerdoienas con grupos pequefios.

Cuando les pedimos a los participanteslo que ellesuerdan como algo
positivo sobre el aprendizaje en contextos formaesenudo citan los instructores que han
sido bien organizados, conocedores de la materistrictores dedicados a sus propios
alumnos, ademéas de tener métodos de ensefanzippéistas y conferencias bien
elaboradas, materiales pertinentes y Utiles, yetesphacia ellos como adultosy
aprendices. Y, por el contrario, cuando pedimassghrticipantes recordar algunos de sus
peores experiencias, estos hablan de los instaescrogantes que estan conscientes de si
mismos como personas o0 aprendices, también un tealaexplicado sea cual sea

el método utilizado y los materiales mal organiza€drelevantes.



El término de la educacion no formal se ha utlzaon mayor frecuencia para
describir las oportunidades de aprendizaje orgdaxéuera del sistema educativo formal.
Estas ofertas suelen ser de corto plazo, volustayibenen pocos o ningun requisito
previo. Sin embargo, suelen tenerun plan de easuydi a menudo un facilitador.
Oportunidades de educacién no formal suelen saldsy de base comunitaria, como
los programas ofrecidos porlos museos, biblioteadsbes de servicio, religiosos,
organizaciones civicas y los medios de comunicadiie también se clasifica como un
sistema de administracion formal. Algunas ideas rcace de estos ajustes no
formales se revela enlos estudios de Taylor, setweadores que trabajan en la
clasificacion formal de los parques estatales gl&sc(Taylor & Calderelli, 2004) y tiendas
para el mejoramiento de hogares (Taylor, 2005)runtres en los dos ambitos resaltaron
la informalidad, el tiempo comprimido, y particip@e activa, asi como la naturaleza
interactiva del aprendizaje en el que las neces&ladntereses de los participantes son de

suma importancia en el encuentro.

Si bien la educacion no formal para adultos es&afude la educacion formal o
sistema educativo, tres subtipos se pueden digtjigs todos cuales son "reacciones a las
limitaciones o fallas de la educacién formal" (Bran, 1997, p187). El primer subtipo de
propuesta por parte de Brennan (1997) es, la emica® formal como complemento al
sistema formal. Dirigidos son aquellos que han dbaado el sistema formal, 0 que, por
cualquier motivo, no pudieron obtener las habiletadasicas como la alfabetizacion,
mientras estaban en el sistema. Clases de alfabétiz para adultos que ofrece
la biblioteca publica o en Instituto de ensefiangpesor seria un examen de este tipo

de educacion no formal.

Un segundo tipo de educacion no formal, en lositeosnde Brennan, es
la alternativa al sistema formal. Esto incluye thu@acion tradicional e indigena, que se
discuten en mayor detalle en la siguiente sectidreducacion no formal también puede
ser vistacomo un complementoa la educacionformdla educacibn no
formal complementaria, €l la ve comorelacion conna u respuestaa los

imperativos nacionales y mundiales: "Este tipo diecacion no formal (NFE, por sus
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siglas en inglés) requiere una reaccion rapidasankcesidades educativas, sociales y
econdmicas, porque la educacién formal es demasiad® en su respuesta (si lo hace, de
hecho, a decidir para responder) a esas necesidgd&87). Un ejemplo de la educacion
no formal como suplementarios podria ser el Foroidwal de Asuntos patrocinado por la
Fundacion Kettering. Estos foros se llevan a cablage comunidades locales y se centran
en las cuestiones civicas, como la crisis del cdadke la salud, la inmigracién, el
terrorismo y asi sucesivamente (ver la pagina, wifivarg).

La educacion no formal también se asocia con legrpmas internacionales de
desarrollo, ideado a mejorar las condiciones de @@ las personas enlos paises en
desarrollo a través de proyectos comunitarios y gnarnas de capacitacion. Estos
programas suelen ser patrocinados por organismagibernamentales (ONG, siglas en
inglés) y agencias voluntarias privadas. Prograteasducacion no formal en los paises en
desarrollo (asi como algunos programas no fornmeales los Estados
Unidos) son "claramente relacionados con las dekigdes sociales y con frecuencia
buscan tomar conciencia delos participantes corspero a las acciones

sociales" (Merriam y Brockett, 1997, p. 170).

A pesar delos esfuerzos por distinguir entre laucadion formal y no
formal, algunas oportunidades de aprendizaje piurtics que podrian ser incluidos en esta
categoria no formala menudo se asemejan mas primgramas en instituciones de
educacién formal. Coombs (1989) se identifica cothdbridos de cosecha propia" de
programas formales y no formales, como por ejempftogramas extracurriculares para
jovenes, centros comunitarios de aprendizaje, gusdsivamente. En los Estados Unidos,
por ejemplo, ¢como se puede clasificar a un celgrmrmacion empresarial o una escuela
privada? Asi también, ¢el uso de este término nmditiene utilidad en la actualidad?
Creemos que si,tanto en términos de reconocimiestio los diversos programas
educativos en paises en vias de desarrollo, asi coemtrarse en los programas
comunitarios de educacion de adultos, asi comodostlos entornos que se ajustan a los
parametros de menos estructura, mayor flexibiligadJa preocupacion por las

desigualdades sociales. Ademas, otro tipo de ajz@gacgor lo general asociado con la
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educaciéon no formal es el autoctono, este vuelveera reconocido como una forma
importante de aprendizaje. Por tanto,en la ded6nip delas oportunidades de
aprendizaje no formal de educacion, se destacartipiss de estas oportunidades: los

programas comunitarios para educacion de adultagrendizaje autoctona.

4.1.b. Programas de aprendizaje para tBomunidad

Diversas imagenes vienen a la mente cuando hablatedes programas de
aprendizaje para la comunidad. Vemos personas dasien las iglesias, en el centro
comunitario, o en la biblioteca local para sobrepse ante un problema o asunto
especifico que creen gue es importante para mejorealidad vida en la comunidad. Estos
problemas van desde el odio racial, la desigugldaa garantizar una vivienda
adecuada, hasta en asegurarse en tener mejorexi@oesi de vida. Otras situaciones
en los programas de aprendizaje para la comunidados hombres ylas mujeres que
aprenden a leer y escribir, mientras que al misampgo, obteniendo habilidades de trabajo,
los adultos aprender RCP (resucitacion cardiopuémaen la Cruz Rojalocal. Los
agricultores les ensefian nuevos métodos para @siltvmo una manera de construir y
tener un control econdmico en sus vidas, adensasdoyuges que golpean a sus parejas

les ensefian formas no violentas de manejar sufitestyacion.

Uno de los objetivos de estos programas es su @mfeq la accion social y el
cambio para el mejoramiento de una parte de la n@ad. Los educadores que trabajan en
estos tipos de programas creen que la educaci@ gapacitacion pueden ser una
herramienta poderosa para ayudar a los estudiart@®ar el control sobre las vidas. A
veces estos programas no son muy bien vistos pmmtauinidad en general, sobre todo, si
uno de sus principales objetivos consiste en dedaB formas de vida existentes,

incluyendo las actuales estructuras econdémicasigles de esa comunidad.

Vividos ejemplos incluyen el movimiento mundial derechos humanos, la lucha
continua para erradicar la pobreza y el hambreatasones comunitarias exponiendo los
vertederos de residuos peligrosos, y los intemicalés para poner fin alas practicas

discriminatorias por motivos de raza, clase, gérmientacion sexual, y asi sucesivamente.
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Trabajar con adultos en programas de aprendizaje lgacomunidad tiene sus
bendiciones, asi como sus maldiciones. La flexiadi en la administraciony la
programacion es a menudo reconocida como su mayafibio. Debido a que este tipo de
organizaciones es "empezar poco a poco, y suetan @ganizados como organizaciones
independientes con estructuras bastantes simplegie, a menudo pueden pasar con
relativa rapidez a identificar problemas y des#araoluciones programaticas" (Hemphill,
1996, p.21). Esto puede traducirse enlos tiemposredpuesta mas rapidos, tanto en
términos de recursos como en elaboracion de prtgsiede financiacion para llegar
a donde mas se necesitan. "Gente nueva puedemagia (D por desgracia dejair mas
rapido), cuando sea necesario. Los planes de egiudden ser rapidamente desarrollados
o0 revisados. Las tareas de ensefianza pueden simnépte modificadas” (p.22).

Ser capaz de moverse mas rapido significa quehlegues y los saldos deben estar
en su lugar para garantizar tanto una direcciorocawlfa del programa basado en las
necesidades y oportunidades de aprendizaje deadalice son de utilidad. Ademas, la
gente que quiera trabajar en los programas commasitale educacion para adultos, ya
sea pagado o voluntario, a menudo vienen con us&rppor una causa que les da el
impulso para quedarse con este trabajo, inclusmdifigiles condiciones. Mientras que en
el lado negativo,la naturalezamisma de las orgaiones basadas en la
comunidad, muchas veces los poneen el camino bhaaialisqueda incesante
de recursos. Esta busqueda continla y preocupaotdéosp recursos, en combinacion
frecuente con las dificiles condiciones de trabpjeede encaminar al desgaste del personal

muy rapidamente, inclusive para los mas compromegibr la causa.

4.1.c Aprendizaje autoctono

El aprendizaje autdctono estad vinculado con laucaltSe refiere alos procesos
y estructuras de las personas en determinadasdaders este aprendizaje se ha utilizado
para aprender sobre su culturaa lo largo de storisgGraveline, 2005). EI uso
consciente de las formas autoctonas de aprenderaje, cual a menudo se ha impregnado

de tradiciones orales y formas de arte donde seeponejoraken los programas de educacion
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no formal y tal vez inclusive en los programas fales.Contar una historia, por ejemplo, es a
menudo utilizado por las mujeres afroamericanas parsefiar acerca de las alegrias y
tristezas de la vida. Cuando se les ensefla a estgsres, los instructores pueden
incorporar la narracibn como un importante métodoaprendizaje sobre el tema en
cuestion, desde el como sobrevivir en las orgainas hasta la alfabetizacion basica.
Otro ejemplo, Hicksy Rowel (2004) estudiaron elesmglizaje no formal de los seis lideres
indigenas de vivienda publicade la comunidad geeoh fuente de inspiracion para
ayudar a otrosen su comunidad. Estas mujeres rfueficaces para ayudar alos
demas mediante el modelado de un liderazgo ejenmiacticando lo que se predica, y la

comunicacion con los diversos grupos.

Las descripciones de las formas indigenas en endjzaje se pueden encontrar
tanto en la literatura académica y popular (véasaptulo nueve). Cajete (1994) describe
con elocuencialas bases tribales dela educacion ledia Americana, que ve
como "compartida por las culturas indigenas deldolip.33). En la localizacion de estas

bases, Cajete observa:

Estamos siguiendo las primeras fuentesde la enzaffa el aprendizaje
humano. Estos fundamentos nos ensefian que el gajenes una experiencia subjetiva de
cansancio a un lugar de ambiente, social y esgiriba ensefianza y el aprendizaje de las
tribus se entrelazan con la vida cotidiana de attucg alumno. La educacion tribal era un
resultado natural de vivir enestrecha comunicacam los demas yel medio
ambiente natural. El lugar de vida, la familia este del alumno, el clan y la tribu siempre
en el contexto y fuente de enseflanza... La infodagise caracteriza la mayor parte de la
ensefianza de los indios americanos y el aprendiZaje embargo, el aprendizaje

formal se requiere por lo general en la transfesethe conocimientos sagrados.

Hahoh es una palabra Tewaque a veces se usapanatadel proceso de
aprendizaje. Su traduccion mas cercana al Inglébeshe in" Haohoh es una metafora
de lo sagrado que describe la percepcion de la fianga tribales tradicionales - un
proceso de la respiracion en - que fue ingeniostemaplicada por todas las tribus ... A

través de estos meétodos [como la narracion de rigistsuefios, tutoria y] la creacion
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artistica, la integracion de realidades internagtgrnas de los lideres y los maestros fueron
homenajeados por completo, y los procesos de fadmacomplementaria de ambas
realidades educativas donde han participado plem@n€ajete, 1994, pp 33-34]

Cajete expresa bellamente lo que significa ensefiaraprender para él: "Una
parabola que muchas veces parpadea a traves deemmria durante los momentos

de relajacién tranquila, profunda, o justo antescaleiliar el suefio:" Es un elemento
esencial, un acto para compartiren la vida pama cgeneracién o de las personas
a cuidar, lo que les ha dado la viday poder pvasepara las futuras generaciones las

historias de su viaje colectivo para encontraida (1994, p.187).

Brennan (1997, p, 191) ha observado 'tméalta de atencion ala estructura de
aprendizaje autéctona pudo haber sido inicialmguate el trabajo de los misioneros que
vieron la cultura indigena como inferiory no deast- y por lo tanto, pasaron a hacer
ignorados o reprimidos si era necesario." El vagesr un proceso de cuatro etapas para el
reconocimiento del aprendizaje autéctono como passencial del sistema no
formal de aprendizaje para adultos. En la Faseslenfoques o técnicas que puedan ser
relevantes paralas actividades educativas o darrdde se identifican - por ejemplo,
el papel de la danzay mdasica tradicionaly el u®leyendas, mitos, cuentos
y proverbios. Etapa 2consiste enla clasificaci@ eabktos enfoques y técnicas en un
sistema que los educadores en ambitos mas forrpaésten comprender e integrar en sus
propias maneras de pensar. "La tercera etapajbestse asocia con la promocién de la
exploracién de un" sistema "de aprendizaje masiamptéctono... [y] la cuarta etapa esta
representada por el desarrollo de la mas detaljagampleta de formacion de" sistemas
"para un grupo cultural determinado "(p.192-1983,1 formas indigenas
de aprendizaje también se podrianver comoel d@ap informal o auto-
dirigido, como fue descrito por Cajete y se exanginda seccion siguiente seccion.
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4.1.d Aprendizaje informal

El Aprendizaje autoctono esla tercecamb de aprendizaje en la tipologia de
Coombs. Definido por él como "el aprendizaje es@o&b, no estructurado que ocurre
diariamente en el hogary en el vecindario, detidda escuelay en el campo de juego,
en el lugar de trabajo, mercado, museos Yy bibliste@ través de los diferentes medios de
comunicacion”. El aprendizaje informal es la formmas frecuente de la educacion de
adultos (Coombs, 1985, p.92). llleris (2004a) llanaa estetipo de aprendizaje "el
aprendizaje de todos los dias" ya que se llexaba en toda la vida cotidiana privada y no
organizada "(p.151). Es, como Livingston (2001 )e¢fiel aprendizaje que se desarrolla
sin el plan de estudios impuesto externamente £programas de educacién formal o no

formal.

La naturaleza misma del aprendizaje informal egue hace mas dificil para los
adultos en reconocer. Incorporado estd en nuesttéigidades cotidianas, ya sea que
estemos en el trabajo, o en la comunidad y la ¢etpatrocinio institucional, hacen que los
adultos rara vez califiguen como aprendizaje egie de actividades. Sin embargo, los
estudios de la educacion informal, especialmentelbxs que piden sobre proyectos de
auto-direccion en la educacién de adultos, revglenmas del 90 por ciento de los adultos
participan en cientos de horas de aprendizajenmdb(véase el capitulo cinco). También se
ha estimado que la gran mayoria (mas del 70 portaieel aprendizaje en el lugar de
trabajo es informal (Kim Collins Hagedorn, Williaors &Chapman, 2004), aunque las
empresas Y la industria gasten miles de milloreddliares cada afio en programas de

capacitacion formal.

El aprendizaje informal, Schugurensky (2000), swgig¢iene sus propias formas
internas que son importantes para distinguir enestudio del fendmeno. El propone
tres formas: el aprendizaje autodirigido, el apizajd circunstancial y la socializacién, el
aprendizaje tacito. Estos se diferencian entreensi,términos de intencionalidad y
concienciaen el momento dela experiencia de dpae. El aprendizaje auto
dirigido, por ejemplo, esintencional y consciente] aprendizaje circunstancial,

que Marsick y Wathkins(1990) describen como un derde derivado de hacer otra
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cosa, no es intencional, pero "después de la equéa, €l o ella se da cuenta de que algun
aprendizaje ha tenido lugar "(p.4) y, por ultima,sbcializacion o el aprendizaje tacito no
es ni intencional ni consciente (a pesar de quemod llegar a ser conscientes de este
aprendizaje mas tarde a través de "reconocimiesttospectivo”) (Marsick & Watkins,
1990, p.6).

De las tres formas informales de aprendizaje, edrafizaje auto dirigido es el mas
visible y el mas estudiado (ver capitulo cinco).diguiente es una modalidad del auto-
aprendizaje:

Escenario 1: Charlie tiene una pasion por el menliferroviario. Pasa horas en el s6tano
de su casa planificando su disefio, jugando conueip@ y con la pista. Se suscribe a todas
las revistas publicadas sobre ferrocarriles y ti@m@versaciones con conocidos que
también tienen los trenes modelos cada vez quewr dienda. De vez en cuando, asiste
aun espectaculode modelismo ferroviario, pero faayor parte, estoes un

pasatiempo que disfruta por cuenta propia. Con déss ha aprendido mucho acerca
del modelismo ferroviario y esta orgulloso de sefib, pensado como él dice, "nunca voy
a sertotalmente satisfecho. Siempre hay cosas asugie salencon las que me

gusta jugar”.

Escenario 2: Trudy se ha enterado de que tieneec@iecmama. Una vez superado
el shock inicial, decide tomar un papel activd@mplanificacion de su tratamiento. Para
gue ella pueda hablar inteligentemente con un irnabie personal médico que ella sabe
que debe hacerle frente, ella recoge toda la irdoidm que se pueda sobre la enfermedad a
partir de una serie de fuentes, incluyendo de laieS8ad Americana del Cancer, su
alcance local para el Programa de Recuperacidntezhet, y una enfermera de oncologia,
gue es un amigo de un amigo. Por otra parte, seielsta de un grupo local de apoyo para
pacientes con cancer y decide unirse tanto paea teformacion como para consuelo, con
lo que la eleccién de una oportunidad de aprer@lizajformal como parte de su propio
esfuerzo auto-dirigido. Su maridoy su mejor anggohan unido a ellaen su lucha,y
ambos estan tratando de llegara un numero desdifss fuentes de asesoramiento y

asesoramiento.
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Estos escenarios, representan la busqueda independe aprendizaje en un
entorno natural, con o sin el apoyo de los recuirsstgucionales, son muy comunes en la
vida adulta. Sin embargo, incluso con la verifiéacde muchos que se han completado, el
aprendizaje autodirigido en esta forma no es rexdagoor muchos adultos, o incluso por
parte de algunos educadores de adultos, como "uladero aprendizaje.”" Hay un
monton de Charlies por ahi, aprendiendo todo tipocdsas por su cuenta, a partir del
modelo ferroviario hasta hacer colchas yla elabiéra de ollas de barro. Algunos
encuentran en sus amigos o mentores independmant@sayudarles en su aprendizaje, y
algunos eligen deliberadamente los recursos iogiitales que pueden ser Utiles para ellos,

como parte de sus actividades auto-dirigidas.

También hay muchas Trudys cuya actividades de dizap de auto dirigir “surgen
para tratar de resolver un problema o situaciéah@y, 1991, p.199). Estos alumnos a
menudo combinan los recursos en sus ambientesaleswon los suministrados por las
instituciones, a partir de materiales educativas f@s personas que pueden asistir con su
aprendizaje. Lo que resulta evidente es, que gstede aprendizaje informal no significa
necesariamente que sea un aprendizaje individuagran mito sobre el aprendizaje
autodirigido (Brockett, 1994). Por el contrarics Iadultos utilizan a menudo a otras
personas, e incluso grupos, ya sea que en bagedimstal o no, en sus actividades auto-

dirigidas.

Schugurensky (2000) hace punto un resumen deaéags formas de aprendizaje
informal, es decir, el aprendizaje informal puedeurdr de forma individual o en
grupos, "los estudiantes pueden utilizar una dadede fuentes en su aprendizaje, como
libros, periodicos, TV, Internet, museos, escuelasiyersidades, amigos, parientes, su
propia experiencia, etc”. También sefiala que etrafizaje informal puede complementar

y reforzar o contradecir el aprendizaje adquiridaentextos formales y no formales:

Por ejemplo, uno puede aprender en los programeslaess que el sistema
capitalista hace un gran aporte a la humanidagrgnder a través de medios informales a
través de un sistema perjudicial parala humanibat. mismo modo, uno puede

relacionarse con la comunidad circundante, y arelad virtudes de la tolerancia en la
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escuela publica. Por otra parte, uno puede ir aesoaela y ser conscientes de que a traves
del curriculo formal que €l o ella estén aprendieAd(mateméticas, por ejemplo), sin
ser consciente de que a través del curriculum mquike él o ella estd aprendiendo B (la

homofobia, por ejemplo).

Schugurensky también sefiala que el aprendizajemiaiquede ser aditivo, en el
sentido de adquirir mas conocimientos o habilidaglessto puede ser un transformativo

(véase el Capitulo Seis).

En resumen, hemos presentado un marco que abasc#pws de configuraciones o
contextos en los que el aprendizaje se produceaeedhd adulta. Las dos primeras
opciones, formales y no formales, implican alguwranf de patrocinio de la organizacion o
comunidad. La tercera oportunidad, el aprendizdinal es mas bien un hibrido. Aunque
la mayoria de las oportunidades de aprendizajeséan @tima categoria se planifican y
se inician de forma prioritaria por los alumnos entornos naturales (tales como el
hogar, en el trabajo, o por medio de actividadesertivas), los procesos de aprendizaje y
métodos utilizados en el aprendizaje auto-dirigidinformal han incorporado algunos
ajustes formales y no formales enla forma de &eca través de sus programas de

instruccion.

4.1.e El aprendizaje en linea

En afios recientes, como el uso de la tecnologiaaumentado en la entrega de los
programas de aprendizaje, ya nuestra imagen deséfianza académica se ha expandido
draméticamente. Ahora vemos alos estudiantesarabaindividual o en grupos de
aprendizaje en los laboratorios de computacion, ticiaar en
teleconferencias interactivas,y tener interacd®n sus hogares conlos demas

participantes y los instructores a través de letern
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Y aunque la mayoria de las investigaciones y te@dhre el aprendizaje en linea se
estdn produciendo en el sector de la educaciérefpaprendizaje en linea es
también sucede enla configuracion formal. Muchasnpresas tienen su  propia
intranet, donde los empleados tienen acceso adhscas, eventos y actividades de la
empresa, asi como un aprendizaje donde se pued o traves de las salas de chat 'y
correo electronico. Las comunidades locales a neentitizan el Internet para estimular la
participacion ciudadana y las instituciones de adidnn no formal, tales como museos,
para facilitar el aprendizaje a través de actividaeh linea. Después de recibir una multa
de trafico, incluso se puede tomar un curso emldeela escuela de trafico, aprobado por el
tribunal de transito, para evitar "puntos" en nwegtropio registro de conducir. Y en un
fascinante estudio de la accion social en lineallehlmeck (2005) exploré cdémo tres
comunidades en linea organizaron y educaron a musbros a nivel mundial en el arte
de la protesta social. Ella estudio las comunidadgsMcDonald, anti-Wal-Mart, y anti-
Starbucks, que los calificd de comunidad de antcas Las tres se habian formado con el
propésito de educar a otros "porla provisibn deunmsos para involucrarse y tomar
medidas" contra los gigantes corporativos capitai§p. 207). Estos grupos en linea anti
marcas organizaron campafas por correo electrgnatestando porlas politicas
corporativas, publicaron y apoyaron las protestaslés, y ofrecieron un espacio para los
empleados que estaban sobrecargados de trabajo pagea por "delatar" (una serie de
personas de estas comunidades en linea son engldadoontentos de la organizacion

en que se trate).

El aprendizaje informaltambién ha sido afectado pesta tecnologia.
¢, Cuantos de nosotros hemos sentido curiosidad Igmryhacemos una busqueda en
Internet para aprender mas sobre el tema? Inabgsadultos mayores estdn accediendo a la
web para obtener informacion actualizada sobre osieBpectos de la vida, desde viajes, a
los "mejores lugares para vivir',y sobre su estade salud (Valente, 2005).
Hayes (2005) también ha demostrado cuan sofisticaestro aprendizaje se puede
convertir a través de la participacion en el mumittual de videojuegos y juegos de rol.
Observo, por ejemplo, que dado que algunos de estosidos virtuales no son

"solamente basado en texto, estos mundos ofreceriuamlades de aprendizaje a traves
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deuna amplia gama de modalidades, incluida laljistauditivo ylos modos
kinestésicos, Yy depender menos de los verbaleddes, lectura y escritura) para la
participacion. Estas diversas modalidades puedstiaal o exigir diferentes formas

de identificar la construccion, es decir, de deaiss, y la interaccion social” (p. 194).

Como ya hemos sefialado, es a partir de la educémidral que hemos aprendido
mas sobre el aprendizaje en linea, y es la evalud@éesta area en la nos dirigimos. El
aprendizaje en linea es una forma de educaciostandia, que tiene una larga historia de
servir alos adultos que de otro modo no tendrieceso ala educacion continua vy
superior. La caracteristica definitoria de todasftamas y las generaciones de la educacion
a distancia es la separacion de alumnos y profesorel tiempo o el espacio. Lo que en la
literaturaa menudo se denomina/de la primera ergerdn de educacion a
distancia, consiste en cursos de impresion basadola e correspondencia, una
forma de existencia ¢ Cuantas generaciones que ngilifiesren por el autor?, pero el
modelo mas simple ha de serla segunda generaaonechologias de radiodifusion
y television, seguida por la tercera generacioedaologias de la informacion de cursos
basados en Web estan separados (Moore y Kear91@g§). Esta generacidon se caracteriza
por "un mayor grado de control del aprendiz y &ibilidad, la comunicacion interactiva

y orientada a los procesos de grupo” (Conrad, 20435).

El crecimiento fenomenal de aprendizaje en linegefieja en algunas estadisticas
que seran obsoletos antes de que este libro halga miblicado. Internet World Stats
(2005) ha estimado que hay mas de 223 millonessdierios de Internet en América del
Norte, un 68 por ciento de la poblacion. Ademasklpor ciento de las instituciones de
educacién superior en los Estados Unidos ofrecgealos un curso completo en linea o un
curso mezclado en 2002-03, y casi mas de 1,9 redlale alumnos estudiando en linea en
el otofio de 2003 (Allen & Seaman, 2004). De acuecda Moore (2001), los que se
matricularon en cursos en lineatienden a ser rmemjjdos adultos mayores en lugar

de jovenes, y personas que trabajan fuera del hogar
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Dado que el aprendizaje en linea se ha convemiddgo habitual en la educacion
superior, la investigacion se ha desplazado daslaspectos técnicos y su capacidad de
resistenciaa mas preocupaciones pedagodgicas qaecadlndos los aspectos de la
transaccion de aprendizaje, incluida su dimensc@mabmuy importante y sus sub-partes,
comunitarios y sociales, su presencia en la conadnydsocial, la cultura y la facilitacion
de los estilos yla construccion de la teoria "ni@d, 2005, p.445). Al mismo tiempo,
existe la preocupacion general acerca de este pfoeo el aprendizaje. Una gran
preocupacion es el acceso, lo que algunos estacteazando como la brecha digital. La
educacion a distancia comenzo en el siglo XIX garair a los que tenian poco o ningun
acceso al sistema educativo tradicional. Mientnaes €l aprendizaje en linea también esta
disefiado para abrir el acceso, y para miles detaduwue necesitan la flexibilidad
de tiempo y espacio para su aprendizaje, tambi¢@uage ampliar la brecha entre los ricos

y los pobres:

Para acceder a las nuevas formas de educaciétandids es obvio que se tiene que
acceder a la nueva tecnologia. Las personas nasstienen eso, pero los pobres no. En
los Estados Unidos, hogares de altos ingresostigete veces mas probabilidades de
tener acceso a Internet a las familias de bajagseg. En los Estados Unidos, dos tercios
de las personas con educacion universitaria tiesmsoeso a Internety sélo el 6% de

aquellos con educacion primaria (Moore, 2001).

Desde una perspectiva global, se estima que deniBohes de personas en el
mundo, sélo el 14,6 por ciento son usuarios derrietgWorld Internet Starts, 2005). Sin
embargo, la brecha digital no es cuestion de singgeeso. En un estudio sobre los
estudiantes rurales que tenian acceso a compusaglorala comunidad, Page
(2005) encontré6 que otros factores sociocultunalepsicolégicos impidieron su uso.
Factores tales como la "incertidumbre sobre el aannfiedo a la tecnologia, la necesidad
de orientacion, la inexperiencia, la relevancia, etontexto socialde la
provincia persistentemente pobres, y la necesidgadiljida”, revel6é la complejidad de la
brecha digital (p.334).
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Hay otros temas de interés para los educadoresluleoscuando se considera el
crecimiento del aprendizaje en linea. Moore (2Q0tjros hablan de la comercializacion
de la educacion en Internet. Una serie de orgaoizes privadas, con fines de lucro han
surgido prometiendo un aprendizaje cuando sea, edosda y para cualquier
persona. Pero la promesa de la comodidad y laidadi{por un precio) puede engafar
a algunos estudiantes en términos de compromisoimpéca y en las habilidades de
aprendizaje independiente necesarias. O bien, esstisuciones pueden tener los cursos

de mala calidad si los instructores de las ingbtues no cumplen con su publicidad.

Privada, sin fines de lucro, es la UniversidadPteenix, la cual es una universidad
que instruye por medio de la red, ahora tiene 20@studiantes y espera atender a 500
mil en 2010 (Sellingo, 2005); sin embargo, poccaee sobre los estudiantes o la falta de

éxito en un rapido crecimiento de la institucién.

En un andlisis de la retorica de aprendizaje exaliKelland (2005), critica los tres
temas que caracterizan la publicidad del aprereleajlinea. El primer tema, en el que ella
llama un mito, el aprendizaje en linea es inclusivodemocréatico. Para promover el
aprendizaje en linea a los grupos desfavorecidos, @mo hemos visto anteriormente, no
tienen el capital cultural paratomar ventaja delo)el los gobiernosy las
instituciones "contindan ignorando las  barreras  queélesalientan, e incluso
previenen, estudiantes desfavorecidos en la pgaatidn de los programa de campus
universitarios" (p. 254). El segundo tema, es queapendizaje en linea es accesible
y flexible, es contrarrestado porla brecha digjts# caracterizaincluso a los
paises occidentales como los Estados Unidos. édrtéema, que el aprendizaje en linea es
rentable, no significa necesariamente que la redinccde costos se transfieran a los
estudiantes, ademas, los estudiantes de los pathestrializados tienen problemas para

conseguir ayuda financiera en su educacién a distan

4.2 .El aprendizaje organizacional y la organizaciéude aprendizaje

Los conceptos de aprendizaje organizacional ydarozacion de aprendizaje estan
muy interrelacionados, es dificil hablar de unolsater referencia al otro. llleris (2004,
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p.88) estd de acuerdo, afirmando que "no hay wara dllistincion” entre los dos ",
salvo para el debate sobrequé es exactamente elo gignificaque una
organizacion aprenda”. De hecho, las seccionesd®glnizacion de aprendizajey el
aprendizaje organizacional en la reciente Encic@pdnternacional de Educacion de

Adultos (Inglés, 2005b) posiciona cada términoetaaion con el otro.

Reconociendo la insercion de un concepto sobre ted, ccomenzamos con una
discusion sobre el aprendizaje organizacional, oncepto que precedié a la de una
organizaciéon de aprendizaje.

El aprendizaje se haido siempre en las organigasid?or o menos desde la
revolucidén industrial, los empleados han tenido spre entrenados en las habilidades
técnicas necesarias parasu trabajo. Este aprgmdiza mas precisamente, la
formacion, fue "eliminado del entorno de trabajon@diato en el que [se] esperaba que
tuviera un impacto" a través de la "transfereneiddbilidades y la comprension de vuelta
al medio " (Laiken, 2001, p.6). Como gran parteesia capacitacionfallo en la
transferencia, y como organizaciones entraban eentorno mas competitivo surgido por
un pensamiento mas amplio sobre el aprendizajaseorfjanizaciones. En 1978, el libro de
Angyris and Schon, el Aprendizaje Organizacionabrfa de la perspectiva de la accion,
que se define el concepto de aprendizaje orgaoizalciSegun lo descrito por ellos: "el
aprendizaje organizacional ocurre cuando los miembde laley organica como el
aprendizaje delos agentesde la organizacion, espuesta acambios en los
entornos internos y externos de la organizacionianésl la detecciony correccion de
errores en la organizacion la teoria en uso, y darustacion de la resultados de su
investigacion en los mapas privados y colectivotaderganizacion®. (p.16). Una serie de
puntos claves sobre el aprendizaje de la orgadzastan presentes en esta definicion. En
primer lugar, son los individuos los que hacen petadizaje, pero al servicio de
la organizacion, por lo que la organizacion puetiptarse y desarrollarse en respuesta al
medio ambiente. En segundo lugar, las teorias etfreiste a "teorias profesadas” (o que

se hace frente a lo que dicen que lo hacen) coystitla base para la practica.

Tal como ha evolucionado, el aprendizaje organtredies un concepto flexible

que abarca una serie de disciplinas y perspegtimado que ahora es "imposible de
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capturar con una definicion unica" (Fenwick, 200%d46). Ademas, el campo del
desarrollo organizacional (DO, por sus siglas egiés) y la idea del conocimiento(KM,
siglas en inglés) se cruzan con el aprendizaje nixgeional en términos de cémo
incorporar el aprendizaje en cambios en las p@tie la organizaciony la cultura, y
como emplear los conocimientos generados a trazé&s éprendizaje individual y grupal.
Hoy, todas las organizaciones que estan lidiandm goblemas que incluyen la
“innovacion generativa, integrarlas nuevas teaqialk) mejorar los  procesos
existentes, predecir y adaptarse alas condicialeesurbulencia, la reestructuracion de
personal, mejorando el rendimiento, ademas, asegoiraportunidades equitativasy el
fomento de la calidad del trabajo" (Fenwick, 2005446).

Aunque el aprendizaje siempre ha sucedido en lanargcion, no fue hasta la
publicacion en 1990 del libro de Peter Senge, liatguisciplina: el arte y la practica de
la organizacion del aprendizaje que la nocion dedanizacion de aprendizaje se convirtio
en un concepto popular de captar la imaginaciorage organizaciones de todo el
mundo. Senge lo defini6 como "un lugar donde las@®s continuamente expanden su
capacidad para crear los resultados en el desgerdad, donde los nuevos patrones de
pensamiento y expansivo se nutren, en donde se emnada aspiracion colectiva
libre, ydonde la gente estd continuamente apreddieomo actuar juntos" (p.
3). Implicita en esta definicién es el reconocinetde que la organizacion que aprende es
una entidad dinamica, social, ain mas, un aprejedizdividual en relacion con los demas

tiene un efecto sinérgico - el aprendizaje en gdresr mayor que el de un solo individuo.

Por dltimo, este aprendizaje debe ser "incrustadolage imagenes de la
organizacién celebrada en la mente de sus miembtasen los artefactos... (Los mapas,
memorias y programas) integrado en el entorno deglanizacion" (Argyris ySchon, 1996,
p. 16).

Tal como ha evolucionado, el aprendizaje organiredies un concepto flexible
que abarca una serie de disciplinas y perspedivias de que ahora es "imposible de
capturar con una definicion Unica" (Fenwick, 200%d46). Ademas, el campo del
desarrollo organizacional (DO, por sus siglas ajiés) y la idea del conocimiento (KM,
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por sus siglas en inglés) se cruzan con el aprajdarganizacional en términos de como
incorporar el aprendizaje en cambios en las pextie la organizaciény la cultura, y
como emplear los conocimientos generados a tragepmrendizaje individual y grupal.
Hoy, todas las organizaciones que estan lidiandm goblemas que incluyen la
“innovacion generativa, integrar nuevas tecnolqogregorar los procesos
existentes, predeciry adaptarse alas condiciodes turbulencia, ademéas de Ila
reestructuracion de personal, también mejorar mdin@iento, asegurando oportunidades
equitativas y el fomento de la calidad del trabgkenwick, 2005, p. 448).

Aunque el aprendizaje siempre ha sucedido en lanargcion, no fue hasta la
publicacion en 1990 del libro de Peter Senge, ltomba Quinta Disciplina: el arte y la
practica del aprendizaje de la organizacion que n&xién dela organizacion de
aprendizaje se convirti6 en un concepto popularagitar la imaginacion de las
organizaciones detodo el mundo. Sengelo defin@dmac "un lugar donde las
personas continuamente expanden su capacidad pEaalas resultados que del deseo
verdadero, donde los nuevos patrones de pensanyiexpansivo se nutren, en donde se
encuentra la aspiracion colectiva es libre, y donlie gente estd continuamente
aprendiendo como actuar juntos" (p.3). Impliciteesta definicion es el reconocimiento de
gue la organizacién de aprendizaje es una entigéainita, social, ain mas, un aprendizaje
individual en relacion con los demas tiene un efasmeérgico, el aprendizaje en general es

mayor que el de un solo individuo.

La contencién de Senge es que "las organizaciahesaprenden a través de
individuos que aprenden” (p.140). Esta es una c@rdnecesaria pero no suficiente para
la creacion de una organizacion de aprendizajebi@am hay cinco disciplinas
basicas, o "tecnologias de componentes”, que @sanaedebe adoptar en la organizacion

de aprendizaje para convertirse en una realidad.

Los puntos de vistadel pensamiento misi@de Senge son como la piedra
angular de la organizacion de aprendizaje. El cpee es fundamental que las

personas cambien su forma de pensar de "ver laagp@ara ver un todo; desde ver a la
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gente como reactores incapaces a verlas como iparties activos en su realidad, de

reaccionar ante el presente para crear el futpr69y.

Sin este cambio de pensamiento, él ve a las otwagrocdisciplinas (desarrollar el
dominio personal, cambiar los modelos mentales,cdastruccion de la division de

compartir y participar en el aprendizaje en equgumho inservible.

Los puntos de vista sobre el aprendizaje de orgeidim de Watkins y Marsick
(1993) es un poco mas amplio. Ellos ven el aprejelizo solo con individuos, sino que
también tiene lugaren “equipos,la organizacionreluso interactuar en las
comunidades con las organizaciones. EI aprendieajeun proceso continuo, utilizado
estratégicamente, integrado y ejecutado paralelEna@era obra de la organizacion™ (p.
8). Watkins y Marsick han descrito seis imperatigles accion necesarias para crear y
mantener organizaciones de aprendizaje. El primgrerativo es crear oportunidades de
aprendizaje continuas en todos los niveles de ¢mmzacion. Estas oportunidades van
desde en el trabajo y las experiencias de aprgaegiasa acoger los equipos globales
de didlogo, con el objetivo de que el aprendizejesnvierta en una parte integral de
la vida cotidiana laboral. Para promover este aprafje continuo, otras dos acciones
imperativas se ponen en juego:la investigacionly diélogo, la colaboraciény el

aprendizaje en equipo.

Estas estrategias de aprendizaje parecen formaorakzén de la mayoria de los
esfuerzos de aprendizaje organizacional, con elasénf en el caracter colectivo e
interdependiente de estos procesos. EI cuarto atiper es el establecimiento de
sistemas para capturary compartir el aprendiraica "la creacion de capacidad de
organizacibn de un nuevo pensamiento que se iacyust comparte con los
demas" (Watkins y Marsick, 1993, p.15). Este cuamperativo, junto con el quinto -
capacitan a las personas hacia una VisiOn coteetdspejos, las disciplinas de
Senge, cambian los modelos mentalesy la consfiucde una vision compartida. El
imperativo final, es el conectarla organizacion cosu entorno. Reconoce las

conexiones entre la organizacion y sus componextesnos, incluyendo a sus clientes
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y las distintas comunidades locales, nacionaleseenacionales que afectan el trabajo de la

organizacion.

Estas conexiones son simbidticas. No se tratad®los componentes externos que

afectan ala organizacion, también la organizaciafecta a estos grupos externos.

Esta capacidad de aprendizaje mejoracdpacidad de una organizacion para
responder con rapidez y de manera novedosa, laujuenta su capacidad para fomentar la
innovacién y el cambio. Organizaciones con la calaacde hacer cambios rapidos pueden
tener una ventaja competitiva en el mercado, auhgyepoca investigacion que en
realidad confirma esta afirmacion. En uno de losogaestudios de investigacion para poner
a prueba esta hipétesis, Ellinger, Yang, y HowR00R) correlacionaron los resultados de
un cuestionario de aprendizaje organizacional asnrhedidas objetivas del desempefio
financiero de 208 empresas manufactureras de EEAURQue advierten que este
estudio fue exploratorio, se encontréo una relaciquositiva entre el  concepto

de organizacion de aprendizaje y desempefio depeesm

Hoy, la organizaciéon de aprendizaje pasa por unig ske nombres, incluidas las
organizaciones de adaptacion, resistentes e inns@Marsick & Watkins, 20005). Sin
embargo, se conceptualiza; hay alguna consisterd#auna organizacion "sana" de
aprendizaje. Estos incluyen: "(a) la apertura eesale fronteras, incluyendo un énfasis en
la exploracion del entorno, la colaboracion y laleacion comparativa de la competencia,
(b) la resistencia o la adaptabilidad de las persog los sistemas para responder al
cambio; (c) el conocimiento /experiencia de creagitel intercambio; y (d) una cultura,

sistemas y estructuras que captan el aprendizagoynpensar la innovacion "(p.357).

Al pensar en el proceso de crear y mantener orgeioizes de aprendizaje, Dixon
(1997) ofrece la metéafora del pasillo como una agial util. Ella define el pasillo
como, “lugares donde se hace sentido colectivootexs palabras, es decir, no es sélo que
se intercambian, se construye en eldidlogo entres miembros de la
organizacion” (p.25). A pesar de la difusion deinfacion completa y precisa es necesario
para que este proceso funcione, no es suficientea paromover significados

compartidos entre las personas.
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Dixon contrasta este significado accesible de bssllps a la del privado, que es el
conocimiento que solo conocen solo a individuosog® accesible a los demas.
Significados colectivos de los miembros de la oizmnion se llevan a cabo en lo que ella

denomina almacén de la organizacion.

Este sentido colectivo, que incluye normas, egjrasey supuestos acerca de como
funciona la organizacion, es lo que mantiene unidia organizacion. Ella reconoce que es
el sentido colectivo, no se les permite poner eadpuede tener un impacto negativo en
la organizacion la posibilidad de aprender y cambia

Finalmente, Dixon presenta siete elementos fundtatesnque caracterizan el
aprendizaje pasillo: (1) la  dependencia dela discy  no discursos, (2) la
participacion igualitaria, (3) fomento de multiplesrspectivas, (4) no expertos -el dialogo
basado, (5) uso de un participante - base de datesrados, (6) la creacion de experiencias
compartidas, y (7) la creacién de resultados imgmibstes. Nos encontramos con el ultimo
elemento especialmente interesante, sino que palguellos de nosotros en optar por
crear centros de ensefianza para alejarse de lest@sprevisibles de aprendizaje y en el
reino de abstenerse problemas de manera inespefadggosibilidades de encontrar algo

nunca antes pensado.

Hay, por supuesto, numerosas barreras o inhibidodesla creacién de
organizaciones de aprendizaje. Entre los mas impm$ sonla incapacidad de
los miembros de la organizacion al reconocer y ¢ansos modelos mentales existentes, el
poder persistente del individualismo en las orgasianes contra el espiritu
de colaboracion y aprendizaje en equipo, la faleacapacidades y la disposicién del
desarrollo de las personas para llevar a caboridmae en el sistema, y “aprendizaje
truncado ode los aprendizaje fantasmas enlos ersfsi de aprendizaje que
tuvieron porque fueron interrumpidos o solo de f#rnparcial” (Watkins y Marsick,
1993, p.240).

Otro gran obstaculo parala creacion de organinasiocde aprendizaje es que el
poder es a menudo en las manos de unos pocos gdenpo no comprar formas de trabajar
y de pensar (Cevero & Wilson, 2005).
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Como hemos visto, no es posible hablar de la orgaidin de aprendizaje sin hacer

referencia al aprendizaje organizacional.

Creemos que los conceptos de aprendizaje orgaoiwdcly la organizacion de
aprendizaje ofrecen una manera de trabajar y deapeée los educadores en contextos
formalesy no formales. Nos permite ir mas allaladeplanificacion s6lo para los
individuos y los grupos de alumnos en términosfdetar los procesos de aprendizaje y los
resultados. La creacién de organizaciones de ajgaadya sea que se asocian con las
instituciones educativas, cuasi-educativos, o0 nacativas, proporciona una manera de
fomentar las comunidades de aprendizaje que estaertas al cambioy practicas

innovadoras.
4.3.Aprendizaje permanente y la sociedad del conaciento

En los dultimos afos casi todas las personasy, ciedpente, aquellos de
nosotros en la educacion, habra oido hablar sobrepeendizaje permanente y el
aprendizaje dela sociedad. Pero, ¢qué queremos en estos términos vy qué
significan en el campo de la educacion de aduyjitadultos en particular? ¢ Son un lema
conveniente para promover nuestro campo? ¢Es lantaol de su uso resultante sobre
mas adultos que tienen acceso a las oportunidaalepréndizaje? Por supuesto, no hay
respuestas sencillas a estas preguntas. Lo que mpedehacer en esta seccidn
es explorar estos conceptos y, en particular lastmnes que plantean en relacién con la

practica.

Antes de la formacion permanente estabala edutapgymanente, promovida
principalmente en los afios 1960 y 1970 por la UNESEl informe famoso de la
UNESCO, Aprender a ser (Faure et al., 1972), fitovcomo un modelo para la reforma

del sistema educativo.

Tanto idealista en sus objetivos y humanista epreacupacion por el crecimiento
individual a través del aprendizaje, la educaciémanente, que se esperaba "se traduciria
en la creacion de una sociedad del aprendizajededeinacceso y el aprendizaje en la
educacion se da por supuesto - un derecho humatienable como agua potable o tener
un techo donde vivir" (Boshier, 2005, p.373).
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Sin embargo, como las sociedades se volvieron oré&entes de la necesidad de
desarrollar una fuerza laboral capacitada paraaepetitivos en el mercado, el enfoque
humanista de la educacibn permanente cedié mas de encuadre econémico del
aprendizaje permanente. En la década de 1990z# ptaa el aprendizaje habia suplantado
a la educacion. Este cambio también se caracteozana importante publicacion en 1996,
esta vez de la Organizacién para la CooperacidnBesarrollo Econémico (OCDE, por
sus siglas en inglés), tituladprendizaje Para Todo&s significativo que la
OCDE representa los intereses econdmicos sobre twmllms paises ricos, para este
informe establece "la ideologia politico-econonded aprendizaje permanente (llleris,
20044, p. 29).

Secundario es el enfoque econémico. El informe t&mb reconociéo la
importancia de la educacidon permanente para el ridéisa personal y la cohesion
social: "Todos estamos convencidos de la impordacrticial del aprendizaje durante toda
la vida para enriquecer la vida personal, fomen&r crecimiento econémicoy el

mantenimiento de la cohesién social" (OCDE, 19981 p

Mas reciente esta la conceptualizacion de aprejedmamanente de la OCDE, esta
ha sido aumentada por los informes de la Union ggagy el Banco Mundial. El informe
del 2000 de la Comision de las Comunidades Eurapeasoce que el aprendizaje no
tiene por qué ser tan altamente institucionalizddatacando la importancia de los
contextos de aprendizaje no formal e informal. Efoime mantiene el objetivo
econémico de la formacion permanente, pero tamdiién que un "objetivo de la igualdad
de importante" es promover la ciudadania activainterme del Banco Mundial sobre el
aprendizaje  permanente, incluidos losdel Tercer nddwy Ila economiade
transicion, establece el objetivo del aprendiza&er@anente a la creacion de una fuerza de

trabajo, "capaz de completar en la economia mun@ébrk Bank, 2003, p. xviii).

Aunque en los Estados Unidos usan el concepto r@adigaje permanente, este se
ha quedado rezagado en otros paises. Tenemosonymsipio informe instando ala
nacion para la adopcion de un sistema de apreedipaymanente sea una prioridad
nacional (Comisién para una nacion de estudiantes pdr vida, 1997).Las cinco

recomendaciones de este informe son "reconocénallo entre la formacion continua vy el
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éxito economico global, establecer la igualdad deeso, incorporacion de nuevas
tecnologias en el aprendizaje permanente, reformutaorganizar la transmision de la
educacién, y hacer compromisos de recursos acordéacimportancia de aprendizaje de
toda la vida" (Maehl ,2000, p.7).

El aprendizaje permanente, al menos en los Estawio®s hoy en dia, es mas un
"principio o concepto de la organizacion de uresigt de funcionamiento” (Maehl, 2000,
p.4). Esto es en parte debido a la descentralizat@uestro sistema educativo y las miles
de instituciones, agencias y programas que ofrepertunidades de aprendizaje. No existe
una politica publica sobre el aprendizaje permangntciertamente, no hay ninguna
fuente de financiamiento unificado. El resultado @$e el concepto esta determinado
por las entidades que ocupan. La Educacion supepior ejemplo, parece estar a la
vanguardia en la formacion continua como el accasda educacion superior para
adultos de cualquier edad. EI Departamento de joapar el contrario, considera que el
aprendizaje permanente es el acceso de la formgmda desarrollar las habilidades

necesarias en la fuerza laboral.

La proliferacion de las interpretaciones del apizajd permanente ha dado lugar
a un debate vigoroso debate sobre sus ventajastgdiones. La critica mas vociferante de
la educacion permanente es cuando se trata deer@ariienta para restringir su aplicacion
a "las expectativas del mercado de trabajo queiferra los gobiernos y las empresas para
explotar la idea del capital humano" (Dale, Glowabkidka, y Hyslop-
Margison, 2005, p. 113). O bien, porque el apreajdipermanente es tan omnipresente en
toda la sociedad, el conocimiento se convierterenmercancia que se produce, de paquete
y se venden al consumidor. La comercializacionecresmienza a definir el aprendizaje
permanente. Sin embargo, elconcepto de aprendizpgrmanente ha abierto
también nuestra forma de pensar de aprendizaje esentido mas amplio que lo que pasa
en el instituto educativo. El aprendizaje no fornrabrmal y auto-dirigida son mucho més

visibles, como sitios legitimos para el aprendizaje

El problema mas desconcertante, que se plantedaaniente en relacion con el
aprendizaje en linea, es la cuestion del accesoo@oshier (2005, p.376) sefiala que "el

aprendizaje permanente se utiliza como justifiaacigara infligir (@ menudo opresivo
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y autoritario) las formas de educacion obligatorsaobre el mantenimiento a los
ciudadanos y alos marginados con dificultadesatexi "llleris (2004a) sefiala que si
bien todos los informes internacionales" son muplieitos acerca de la necesidad de dar
prioridad a aquellos que son mas pobres en térngic@sdmicos, sociales y educativas”, se
pregunta si en realidad esto esta sucediendo” demanera relevante visto desde la
situacion de la viday las perspectivas de los igipaintes "(p. 34). Por dltimo,
Holford y Jarvis (2000) plantea la cuestion fundataede quién se beneficiaen la
sociedad del aprendizaje, sefialando que laretdyicka realidad no coinciden. Por
ejemplo: el aprendizaje permanente en relacionetdongar de trabajo "se hard énfasis
enlos tipos de aprendizaje y el conocimiento quenenh sentidoen contextos
concretos y estard ampliamente disponible. Laméartemte — cualquiera que sea el
potencial se beneficiara todo el privilegio al conuento - el acceso a las oportunidades

de aprendizaje en el trabajo sigue siendo desigu&lss).

A pesar de los supuestos problemas en una soaedaal la nuestra promoviendo
el concepto de aprendizaje permanente, este térpanece tener alguna utilidad en la
transmision de lagama de actividades de apremedyzajlos sitios donde puede
ocurrir. También refleja lo que algunos ven comoctandicion "postmoderna”, lleno de
cambios y oportunidades. Como Edwards y Usher (2€8€riben: "EI cambioy la
incertidumbre requiere « un aprendizaje permanentgue en sies, un indicador

de la incertidumbre y el cambio de la actual" (.99

Esta nocion de cambio y de incertidumbre tambidoyate en el concepto de la
sociedad del aprendizaje. Asi como la organizacim aprendizaje esta disefiado
pararesponder a la evolucion ambiental y econdmica aprendizaje dela
sociedad actua en respuesta al cambio social:€'lBms frecuente o profundos los cambios
gue ocurren en una sociedad, mayor es la probathilite que sea considerado como
un sociedad del conocimiento” (Jarvis, 2004, p.Chjna esun buen
ejemplo. Experimentando un cambio enorme, el Caagkd/| del Partido Comunista de
China en el 2002, declaré la intencion de China paomover el aprendizaje permanente y

crear una sociedad de aprendizaje. Esto parallemar cabo esta sociedad del
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conocimiento, el gobiernoha puesto en marcha gboy@a asesenta y

uno comunidades experimentales de aprendizajederelais.

Utilizando la infraestructura administrativa actuafjlue unelas provincias,
municipios, distritos, calles y barrios, estas coiades estan atrayendo personas de todas
las edades en actividades de aprendizaje no foemialformal disefiado para llevar la
ensefianza a la palestra como prioridad en sus yidassus comunidades. Los gobiernos
locales en las areas de experiencia se han integtatfabajo en la construccion de la
comunidad dentro de sus responsabilidades adnaitivsts; el aprendizaje de las calles de
las familias en estas comunidades de aprendizajaleatestigua el alcance de estos

esfuerzos (Bo Chang, comunicacion personal, 7 pkeesebre del 2005).

Learning cities are committed to learning as a @sgect of development. As well
as catching dogs and servicing sewers, the citjef®dearning. They seek to sustain
economic activity by building social capital...A learg city (town or village) is: a form of
community development in which local people fronemycommunity sector act together
to enhance the social, economic, cultural and enuiiental conditions of their community.
[pp. 376-377]

En una ciudad de aprendizaje (ciudad o pueblo)ihtgntos por fomentar todas

las formas de aprendizaje para los ciudadanos mayojovenes, en muchos contextos...

Las ciudades de aprendizaje estan comprometidasec@prendizaje como un aspecto
central del desarrollo. Como una captura de perrdas alcantarillas de servicio,
la ciudad fomenta el aprendizaje. Ellos tratanatemer la actividad econdmica mediante
la construccion de capital social... Una ciudadageendizaje (pueblo o aldea) es: una
forma de desarrollo de la comunidad en la que baomn local de todos los sectores de la
comunidad actian conjuntamente para mejorar lasdi@ones sociales, econdmicas,

culturales y ambientales de su comunidad. [pp 378-3

Boshier también incluye festivales de aprendizaja@ parte de la sociedad del
conocimiento. Estos tipos de festivales de aprefglgon parte aprendizaje, parte de
expresion cultural y parte de entretenimiento @sdla clave para las regiones, ciudades, o
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los festivales sino es la tecnologia, el cual "aypero no es esencial. Lo que mas

importa son los lugares espacios locales y loaasg’ (Boshier, 2005, p.376).

La sociedad del conocimiento puede sensiderado como una expresion del
aprendizaje permanente, que es el lugar de dettngue significa ser una sociedad de
aprendizaje (o aprendizaje de la ciudad, comunmaggion) seran diferentes de acuerdo
con la sociedad en particular ¢ Como la sociedacpiendizaje se asemeja, por ejemplo,
en "paises de ingreso medio como Brasil, Indiagé8ica" o "en contextos de pobreza
y polarizacion social?” (Walters, 2005, p.360).r@@mente, este concepto de la sociedad
del aprendizaje, junto con el concepto de apreja@iparmanente, se sometera al azar
como las sociedades que lidian con la aplicacidnageendizaje para todos en todos los

segmentos de la sociedad.

5. Resumen

Las oportunidades de aprendizaje para adultos@geettan en una variedad de entornos,

desde las instituciones formales hasta en su lwlygar de trabajo.

La importancia de comprender esta amplia gama dewpdades de aprendizaje para los
adultos es el doble. En primer lugar, reconocecehocimiento y las experiencias
previas de los alumnos. Siempre que sea adquasdanportante para la practica de los
educadores de adultos. En segundo lugar, si es @lg® que los tipos oficiales de
educacién de adultos se hacen visibles, cada alumeioso aquellos sin educacion
formal, puede ser mas capaz de reconocer susdeaat®b y destrezas que los estudiantes de

toda la vida.

Hay tres tipos principales de oportunidades o diessen los que se produce el
aprendizaje de adultos: la configuracion formalnta formal, y los contextos informales
o auto-dirigidos. Un cuarto sitio explorado en esipitulo es el aprendizaje en linea, que
abarca la configuracion formal, no formal e informaunque la clasificacion de

estas oportunidades de aprendizaje y el lengudjeadb en estas categorias nos ayuda
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a pensar sobre el aprendizaje, lo que es mas iameres el reconocimiento de que las
oportunidades de aprendizaje vienen en muchos tsnafioldes, formas y lugares. Las

acciones mas importantes que los educadores desguleden tomar es el de reconocer la
igual importancia de los distintos tipos de edumaae adultos y abogar por que la gente

los use en cualquier situacion o entorno en gumneeentran.

Un segundo caso de este capitulo, es el de exgloremncepto de aprendizaje
organizacional y su manifestacion en la organizadél aprendizaje. En el aprendizaje, las
organizaciones, el aprendizaje - ya searealizado or p individuos,
grupos, o la organizacién en su conjunto - es uwarde pcentral, valorada e integral de la
vida organizacional. El corazon de la organizadi@ aprendizaje es la voluntad de las
organizaciones que permitir a sus empleados y o#lagionados con la organizacion a
suspender y cuestionar los supuestos por los qerampdespués crean y examinan nuevas
maneras de resolver los problemas de organizacioreglios de funcionamiento. Este
proceso requiere que las personas en todos lolesige la organizacion estén dispuestas a
pensar en un marco de sistemas, con énfasis amdstigacion colectiva, el dialogo y la

accion.

La creacidon de organizaciones de aprendizaje podegamitir alos educadores de
adultos, tanto si estan asociados con la configumdormal y no formal, para
desarrollar comunidades de aprendizaje en quengbioses aceptado como la norma y las

practicas innovadoras estén adheridas.

Por dltimo, resefiamos la evolucién del conceptaptendizaje permanente, que ha
sustituido ala educacién permanente. EI apreralizsgrmanente es un término mas
amplio que la educacién permanente, ya que incatpaolas las formas de aprendizaje, no
sé6lo del sistema educativo formal. El aprendizaar@anente se reconoce la prevalencia y

el valor del aprendizaje no formal e informal, uobn el sistema formal tradicional.

Esta perspectiva mas amplia se puede observarpgaddaca como los esfuerzos de

algunas sociedades para poner en practicael apagnd permanente en sus
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sociedades, comunidades y ciudadesy regiones deendipaje. La sociedad del

aprendizaje es un intento de capturar a estosresft

6. Reflexion Final

Inicialmente, tuve que investigar diferentes trabay conceptos en inglés sobre el
tema para entender la lectura: “Entorno y concdptaprendizaje”, y asi poder empezar a
comprender un poco mas la lectura. Poco a pocteyendo y adentrandome sobre los
diferentes conocimientos de aprendizaje, por ejemestrategias de aprendizaje en el
entorno educativo e introduccion al estudio deelstsategias y estilos de aprendizaje para

obtener un ambiente de aprendizaje efectivo.

La lectura estaba dividida en tres partes: la panwonde se explica sobre las
oportunidades de aprendizaje para adultos se enaneen una variedad de entornos,
desde las instituciones formales hasta en su lwogagar de trabajo. La importancia de
comprender esta amplia gama de oportunidades dendipaje paralos adultos es el
doble. En primer lugar, reconocer el conocimientolag experiencias previas de los
alumnos. Siempre que sea adquirida, es importaana la practica de los educadores de
adultos. En segundo lugar, si es algo mas queépos oficiales de educacion de adultos se
hacen visibles, cada alumno, incluso aquellosdirc&cion formal, puede ser mas capaz de

reconocer sus habilidades y destrezas que losiastesl de toda la vida.

La segunda parte explica sobre: tres tipos pritespde oportunidades o de sitios en
los que se produce el aprendizaje de adultos: tidigtoacion formal, la no formal, y los
contextos informales o auto-dirigidos. Un cuarttio®xplorado en este capitulo es el

aprendizaje en linea, que abarca la configuracdmdl, no formal e informal.
Y la Jdltima parte es sobre: el deexplorarel cphwe de aprendizaje

organizacional y su manifestacion en la organizadiél aprendizaje. En el aprendizaje, las

organizaciones, el aprendizaje - ya sea realizado or p individuos,
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grupos, o la organizaciéon en su conjunto - es uarde pcentral, valorada e integral de la

vida organizacional.

Por lo que tomando en cuenta todos estos prinsigaleectos de la lectura, traté de
siempre tener un conocimiento amplio en relacion eb contexto didactico de la
lectura. Al hacer una previa investigacion me ayadiiaduccion mas facilmente vy, por
supuesto, secundado al tener diccionarios a la npan® asi comprobar de diferentes

fuentes el significado de la palabra que estabeadma®, y estar 100% seguro de su ello.

En este proceso de traduccion pude dekarel como lidiar posibles obstaculos o
barreras de comunicacion al obtener una buenana@ga previa y evitar por ejemplo, el
traducir vocabulario muy técnico en donde pierdasigmificado original, el traducir de
palabra por palabra o algun tipo de anglicismastzora de traducirlo al espafiol y también
tratar de evitar alguna ambigiedad dentro del texfeste Gltimo aspecto es el que
consideré como traductora uno de errores mas caraméas traducciones y por ende, hay
que tener mas cuidado a la hora de traducir un o.texCiertamente,
como traductores tenemos que lidiar con el hechqudela ambigliedad gramatical en la
comunicacion escrita. Es un obstaculo dificil deoigr, ya que la gente necesita

entenderse mutuamente.

Tenemos que tener mucho cuidado cuandoadace un texto ambiguo ya que nos
puede llevar a cometer un error tratando de entexideensaje. En este caso, leyendo la
lectura, “Entorno y concepto de aprendizaje”, wmalien este caso, un andlisis del
texto como punto de partida para hacer frente adescteristicas del texto. Por ejemplo la

parte:

The lack of skills and developmental readiness égple to undertake “system wide
learning,” and “truncated learning or the ghosts lefarning efforts that took because they
were interrupted or only partially implemented” (Wens & Marsick, 1993, p.240).

A veces, los problemas de las ambigledadess y gramaticales, hacen que las

palabras realmente sean dificil de traducir,y, aces, el significado de las
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palabras pequefias o comunes dependen mucho delxtpntomo resultado, se puede

confundir las normas que deben ser utilizados fpadaicir.

Por eso, creo que este tema en particulamiuye interesante para leer y analizar. Hay
muchas connotaciones e implicaciones en la tradncdPor ejemplo, también estudie
aspectos psicolégicos Yy culturales del texto palyi con el fin de comprender los

vinculos personales y emocionales con el contexto.

Como mencione en mi propuesta de investigacion fmraaduccion; el estar
conscientes que se debe llegar a dominar e impleoteeptos nuevos y de otra cultura o
pensamiento y sacar una idea clara del texto,ustietc. (por supuesto ya sabiendo de
antemano los trabajos previos y vida del autoresta caso también de varios autores que
el mismo escritor menciona durante todo el articpéra asi tener menos dificultades en el
proceso de traduccion, principalmente en el esfitoyerbios, expresiones idiomaticas,
calco linguistico, cognadas, etc. del autor. Estmadgraducir de forma efectiva y poder
reflejar inclusive nuestra propia teoria y opind@ lo que funciona en una trabajo
investigativo en traduccion. Como traductores,nkeestigacion eficaz previa y ambiente

tiene un papel preponderante en la interpretacpathbras en otro idioma.
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