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Resumen

La naturaleza del problema de investigacion del presente estudio, radica en la busqueda de
los diferentes factores que intervienen en los esquemas salariales entre los profesionales en
salud ocupacional. Al establecer estos elementos, se podra determinar qué media en que los
profesionales en iguales condiciones: jornadas laborales, antigledad en el puesto,
experiencia laboral, entre otros, perciban mas dinero unos que otros. La investigacion busca
establecer las diferencias que se presentan actualmente en el mercado costarricense en
materia de salarios, determinar ¢cudles son los factores que influyen en esas diferencias?,
asi como las principales caracteristicas de la poblacién que labora en salud ocupacional,
todo esto con el fin de tener una panorama mas amplio en el marco de la empleabilidad para

esta profesion.

De esta manera, se pretende beneficiar a los profesionales en salud ocupacional y a los
estudiantes de esta carrera, los cuales no tienen estudios referentes en materia de salarios y
de los factores que intervienen para la fijaciéon de los mismos en el mercado laboral. En
general, el beneficio de la investigacién, es generar conocimiento relativo acerca de la
empleabilidad en salud ocupacional y los rangos salariales a los cuales puede aspirar un

profesional para lograr el desarrollo profesional y personal.

El enfoque metodoldgico es un estudio de caracter descriptivo, el tamafio de la muestra fue
determinado por la Universidad, 50 encuestas como poblacion total. Las encuestas se
aplicaron mediante la herramienta Survey Monkey, en donde se coloco para ser enviada al

universo muestra, la cual recibié un correo con un link para ingresar a contestar lo solicitado.
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Los hallazgos principales en el trabajo de investigacion, son la determinacién de los factores
gue intervienen en las diferencias de los esquemas salariales para tres variables especificas:

tipo de contrato laboral, sector laboral y género.

Abstract

The nature of this research lies in finding the different factors involved in salary patterns
among occupational health professionals. In establishing these elements may determinate
what mediates that some professionals on equal terms: working hours, seniority, work

experience, among others; earn more money than others.

The study establishes the differences that are currently in the Costa Rican market in salaries,
determinate, what are the factors that influence these differences?, And the main
characteristics of the population working in occupational health, all this in order to have a

wider panorama in the context of employability for this profession.

In this way, it is intended to benefit the occupational health professionals and the students of
this career which have no related studies on salaries and the factors involved in setting them
in the labor market. In general, the benefit of the investigation is to generate knowledge about
employability on occupational health and salary ranges to which a professional can hope to

achieve professional and personal development.

The methodological approach is a descriptive study, the sample size was determined by the
University; 50 surveys as a total population. Surveys were conducted by Survey Monkey tool
they were placed to be sent to the sample universe, which received an email with a link to

enter the answers as requested.

The main results in the research are important factors in the differences in salary ranges for

three specific variables: type of employment contract, labor (type of industry) and gender.



Introduccion

El mundo actual se caracteriza por ser una sociedad del conocimiento, la que se determina
por el cambio en los sectores organizativo, econdémico, laboral, cultural; en el empleo y en las
calificaciones, condicionados por la necesidad de supervivencia profesional, estos cambios
cada vez son mas frecuentes, rdpidos e intensos y con mayor incidencia en el entorno
personal. En este escenario cobra cada dia una mayor importancia el aprendizaje
permanente a lo largo de la vida, pues las empresas y organizaciones precisan una
aceleracion en su capacidad de aprendizaje para movilizarlo y difundirlo interiormente,
siendo las personas, las claves y los destinatarios del mismo, con esto se trata de alcanzar
cada vez y en mayor medida, los objetivos mediante el uso de nuevas técnicas, la reduccién

de costos, la innovacion en los productos, la organizacion flexible y la gestion dinamica.

Debido al campo de accion y a la diversidad de la profesion, los profesionales en Salud
Ocupacional, hoy deben ser personas dinamicas e innovadoras, que realicen una gestion
orientada a la optimizacién de recursos tanto econémicos como profesionales y que tengan
la capacidad de desarrollarse en distintos ambientes laborales. En nuestro pais, no se
cuenta con un estudio especifico que analice las diferencias en los esquemas salariales
entre los profesionales en Salud Ocupacional y mucho menos, orientado al marco de la
empleabilidad, es por ello que en este estudio se plantea la pregunta ¢Cuéles son los
factores que influyen en la diferencia de los esquemas salariales entre los profesionales en

salud ocupacional?

La salud ocupacional ha tomado hoy un auge en las empresas nacionales y multinacionales,
debido a que las certificaciones internacionales y la legislacion nacional e internacional, asi
lo solicitan, ademds, la calidad de los productos, los servicios y los procesos son los
aspectos mas importantes. Para obtener una calidad total, se necesita contar con un buen
Sistema de Gestion Preventiva de Riesgos Laborales, para que en cada uno de los
procesos, la integridad fisica de sus trabajadores no se vea afectada. Es por esto y muchas
otras causas, que se encuentran diferencias en los salarios entre los profesionales, ya que,
existen diversos factores como el tipo de empresa, jornada laboral, tipo de contrato laboral,

experiencia en Salud Ocupacional, entre otros, que modifican los mismos.



Este estudio presenta una amplia gama de beneficios, ya que, con los resultados obtenidos,
se presentan aspectos que los entes universitarios deben mejorar, para formar profesionales
de alta calidad de acuerdo con las exigencias del mercado y que puedan competir en un
mercado salarial, asi como para los profesionales actuales, ya que, determina aspectos que
deben fortalecer o incluir dentro de sus destrezas, para realizar una adecuada gestion en el
dia con dia y que el beneficio se vea reflejado, de alguna manera, en una remuneracion

justa, equilibrada y acorde con las necesidades personales también.

Esta investigacion enmarca una muestra de cincuenta profesionales en Salud Ocupacional,
los cuales se desarrollan en diversos sectores industriales, agroindustria, construccion,
servicios, entre otros. La finalidad de esta investigacion es de uso explicitamente
institucional, ya que, todas las pautas a seguir estan determinadas por la universidad y se
realiza el trabajo como requisito de graduacion para optar por el grado académico de

Licenciatura en Salud Ocupacional.

Se realiz6 en la primera fase del estudio, un analisis de las posibles variables que intervienen
en los esquemas salariales para poder desarrollar el cuestionario a aplicar. En la segunda
etapa, se cre0 la herramienta de evaluacion para la cual se utiliz6 como base el andlisis de
las variables, dividiéndolas por secciones, laborales especificas e informacion personal. En la
tercera etapa, se recolectaron los datos, aplicando la encuesta a través de la herramienta
Survey Monkey. En la cuarta etapa se realizé un analisis de los datos obtenidos de la
herramienta aplicada y por ultimo se concluyé discutiendo la importancia de los hallazgos
encontrados, comparando los factores que intervienen en materia salarial para tres variables
especificas: tipo de contrato laboral (asalariado versus servicio profesional), sector laboral
(publico versus privado) y por ultimo, no menos importante, por género (femenino versus

masculino).



Revision bibliografica

La definicién del término “trabajo” se trata de la prestacion de un servicio, a cambio de un
pago, en segundo término quien figura como el prestador del servicio, es siempre un sujeto
fisico y quien recibe los beneficios de ese servicio prestado puede ser un sujeto fisico o un
sujeto juridico, o lo que es lo mismo, el trabajador siempre es una persona fisica en tanto el

empleador o patrono puede ser una persona fisica o una persona juridica.

El Papa Juan Pablo Il, en la Enciclica “Laborem Exercens” cita lo siguiente “trabajo significa
todo tipo de accion realizada por el hombre independientemente de sus caracteristicas o
circunstancias; significa toda actividad humana que se puede o se debe reconocer como
trabajo entre las mdultiples actividades de las que el hombre es capaz y a las que esta
predispuesto por la naturaleza misma en virtud de su humanidad. Hecho a imagen y
semejanza de Dios en el mundo visible y puesto en él para que dominase la tierra, el hombre
esta por ello, desde el principio, llamado al trabajo, el trabajo es una de las caracteristicas
que distingue al hombre del resto de las criaturas, ... solamente el hombre es capaz de
trabajar... De este modo el trabajo lleva en si un signo del hombre y de la humanidad, el
signo de la persona activa en medio de una comunidad de personas; este signo determina

una caracteristica interior y constituye en cierto sentido su misma naturaleza”.

Un enfoque de este estudio, va dirigido al marco de la empleabilidad, es por esto que la
anterior enciclica describe el trabajo como la capacidad creadora que tiene el hombre y que
por tanto debe dignificarlo. Con esta cita se puede apreciar el contenido ético que toda labor
debe tener y la razén de que el trabajo y los trabajadores sean protegidos con una
normativa, condiciones, entre otros, adecuados y justos. La otra perspectiva de esta
investigacion corresponde al ambito salarial, especificamente todos los factores que
intervienen para la fijaciéon de los mismos y que afectan de manera directa o indirecta a los

profesionales en Salud Ocupacional.

La legislacion laboral costarricense, especificamente en el Cddigo de Trabajo, expone
algunas definiciones de interés para orientar los enfoques del estudio, como por ejemplo
“salario”, que es la retribucién que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del contrato

de trabajo, segun Articulo 162, Cédigo de Trabajo (2003). Es significativo hacer la aclaracion



del término “salario minimo”, que es aquel que cubre las necesidades normales de su hogar
en el orden material, moral y cultural, el cual se fijara periédicamente, atendiendo a las
modalidades de cada trabajo, a las particulares condiciones de cada region y cada actividad
intelectual, industrial, comercial, ganadera o agricola.”. Articulo 177, Codigo de Trabajo
(2003). El salario minimo es de fijacion periddica, siempre es un monto en dinero y se debe
pagar con dinero de curso legal, no se admite el pago con boletas, vales, fichas, o similares y
menos aun cuando esos vales, fichas, entre otros, solo se pueden cobrar en un determinado

negocio o establecimiento.

El Codigo de Trabajo, en su Articulo 167, establece que “para fijar el importe del salario en
cada clase de trabajo se tendran en cuenta la cantidad y calidad del mismo”. Establece, en
ese mismo articulo una garantia de igualdad, que es ademas, una norma que viene de la
Constitucién Politica y que reza el articulo legal asi “A trabajo igual, desempefiado en
puesto, jornada y condiciones de eficiencia iguales, corresponde salario igual,
comprendiendo en este tanto los pagos por cuota diaria, cuando las percepciones, servicios
como el de habitacién y cualquier otro bien que se diere a un trabajador a cambio de su labor
ordinaria. No podran establecerse diferencias por consideracion a edad, sexo o

nacionalidad.”

El contrato de trabajo o laboral, segun el Cadigo de Trabajo y sus reformas (articulos 4, 5,18,
22, 23, 25, 26, 31, 35, 49), existe cuando se dan los siguientes elementos:

» Prestacion personal del servicio: significa que el trabajo debe ser realizado Unica y
exclusivamente por la persona trabajadora contratada y no por otra persona. La
persona trabajadora siempre sera una persona fisica.

e Salario o remuneracion: Es la suma de dinero que recibe la persona trabajadora de
parte de la persona empleadora, a cambio del trabajo que realiza.

e Subordinacion: Es la situacion en que se encuentra la persona trabajadora en relacién

con la persona empleadora (fisica o juridica) que recibe los servicios y paga por ellos.

Cuando se presenta la modalidad de servicios profesionales, no existe el elemento de
“subordinacion” como tal, ya que, se presta un servicio, pero las condiciones y relacion
laboral son muy distintas a cuando una persona es asalariado directo. Otro factor a tomar en

cuenta a la hora de fijar salarios, es la jornada laboral, esta “es el tiempo ordinario y efectivo
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que el trabajador va a destinar a la realizacion del trabajo” segun Articulo 137, Cédigo de
Trabajo (2003).

La clasificacibn mas comun del tipo de jornada laboral, es la siguiente:

» Diurna: es de ocho horas al dia, durante seis dias a la semana, implica un total
maximo de 48 horas a la semana, puede ocurrir entre las cinco y las 19 horas.

* Nocturna: es de seis horas diarias, durante seis dias a la semana, implica un total de
36 horas a la semana y puede ocurrir entre las 19 horas (siete de la noche) y las
cinco horas (cinco de la mafiana del dia siguiente).

« Mixta: es de siete horas al dia, durante seis dias a la semana, implica un total de 42
horas a la semana y es la que se da dentro de los parametros anteriores de la
nocturna y la diurna, pero se considerard nocturna cuando se trabajan tres horas y

media 0 mas entre las 19 y las cinco horas.

El tipo de jornada laboral la establece el patrono y queda fijada normalmente desde la firma
del contrato laboral, aceptado por ambas partes. Otra variable a considerar que influye en el
monto salarial de cualquier trabajador, son las horas extras. Estas se caracterizan por los
puntos que se describirdn a continuacion, ya que, se pueden presentar de distintas maneras.
Jornada extraordinaria, ocurre luego de realizada la jornada ordinaria y es debida a una
gestiéon del patrono, pues no se considera jornada extraordinaria la que utiliza el trabajador
para corregir errores que cometid. La hora extra se paga a tiempo y medio durante todos los
dias ordinarios y a dos tiempos si labora los dias feriados. La jornada extraordinaria, sumada

a la ordinaria, no podra exceder de doce horas.

Algunas de las condiciones que deben ser equitativas y justas en materia de empleabilidad,
especificamente, son las relacionadas con el tema salarial de los profesionales en Salud
Ocupacional y por qué se presentan diferencias entre unos y otros; este es el segundo
enfoque que se le dara a esta investigacion. Es por este motivo que se toma como referencia
el estudio realizado por el Consejo Nacional de Rectores (CONARE) de Costa Rica en el

2010, el cual cita lo siguiente en materia laboral y salarial, relevante para esta investigacion.

Dentro de las carreras con 100% de personas graduadas y que encuentran trabajo, se halla

Salud y Seguridad Ocupacional, el 70% de los profesionales se encuentra trabajando en
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jornada laboral tiempo completo. El 36.9% labora para el sector publico, seguido de un
28.9% del sector privado. Con respecto al puesto que desempefian, el 56.58% labora como

subordinados, seguidos por 24.79% de mandos medios o jefaturas.

En relacion con el tema salarial, el estudio cita la comparacion por género. A continuacion se
describen los resultados: el salario bruto mensual por jornada de tiempo completo para las
mujeres, ronda una media de 600.000.00 a menos de 800.000.00 colones; para los hombres,
la media ronda 1.000.000.00 a menos de 1.500.000.00 colones. La condicion laboral de la

mujer profesional presenta aspectos de inequidad con respecto al acceso y a los ingresos.

Con esta investigacion, se pretende establecer los factores que hacen que existan
diferencias en los esquemas salariales entre los profesionales de Salud Ocupacional,
especificamente para las variables que se analizaran a profundidad, estas son tipo de
contrato laboral: asalariado directo versus servicio profesional, sector laboral: publico versus
privado y por ultimo y no menos importante, género: mujeres versus hombres, esto con el fin
de beneficiar a los profesionales en salud ocupacional y a los estudiantes de esta carrera, al
generar conocimiento relativo acerca de la empleabilidad en salud ocupacional y los rangos
salariales a los cuales puede aspirar un profesional para lograr el desarrollo y éxito

profesional y personal.



Métodos

Se establece en la primera etapa del estudio los objetivos, estos serviran de guia para el

desarrollo y andlisis de la presente investigacion. A continuacion, se citan los mismos:

a. Objetivo General
« Determinar los elementos que influyen en la diferencia de los esquemas salariales

entre los profesionales en Salud Ocupacional.

b. Objetivos especificos:

« ldentificar las variables que actualmente intervienen en materia de esquemas
salariales para profesionales en salud ocupacional, a nivel nacional.

* Analizar la informacion de la brecha salarial existente, segun los datos obtenidos
mediante la aplicacién del instrumento de analisis.

» Comparar las variables especificas: tipo de contrato laboral, sector laboral y género

para los profesionales en salud ocupacional.

En la segunda etapa, se determina el tamafio de la muestra, la cual estar4 conformada por
50 personas; esta fue elegida por conveniencia y debido a que no existe un registro exacto
de cuantos profesionales existen, a nivel nacional, esto representa una limitante al estudio.
Las personas encuestadas son profesionales egresados de distintas entidades del pais, las
cuales se desempefian profesionalmente en diferentes sectores econdémicos como
agricultura, industria en general, construccidn, servicios, algunos son empleadores y otros,
simplemente colaboradores. También dentro de la poblacidén, se encuentran estudiantes
activos que cursan bachillerato, licenciatura o maestrias en diferentes instituciones

educativas, en el area de la Salud Ocupacional.

El estudio es de cardcter descriptivo y explicativo. Para el desarrollo del mismo, se efectud
un andlisis sobre las diferencias en los esquemas salariales entre los profesionales de Salud
Ocupacional; se confeccioné un cuadro comparativo para seleccionar los diferentes factores
gue intervienen y con base en ellos, elaborar la herramienta de andlisis: la encuesta. El
cuestionario consta de 20 preguntas de seleccion; dichas preguntas se subdividen en las

siguientes categorias: preguntas laborales especificas, donde se investigan las variables
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como tipo de contrato, jornada laboral, experiencia laboral, horas laborales por semana,
entre otros. La segunda categoria de preguntas, esta dirigida a informacibn mas personal,
por ejemplo: dltimo titulo académico obtenido, experiencia laboral, rango de edad, etcétera.
Las preguntas cuentan con opcion de seleccion Unica, en la cual se le describen al
encuestado las diferentes acciones que €l puede o no realizar en la elaboracion del
cuestionario; se tomo la decision de realizarlo de esa manera, para que las preguntas no
resultaran dirigidas y darle la oportunidad al entrevistado de profundizar un poco mas en su

experiencia para responder.

Se utilizé la herramienta Survey Monkey para la aplicacion del cuestionario; esta se envia por
medio de un correo electronico, en el cual se adjunta un enlace al que la persona debe
ingresar para llenar el sondeo. Una de las ventajas de este sistema, es que elimina el sesgo
de que un encuestado pueda llenar el interrogatorio mas de una vez, ya que, no lo permite,
ademas, esta herramienta recolecta los datos, levanta las tablas estadisticas y elabora los
graficos y con esto, se inician las siguientes etapas que son los resultados y la discusion de
estos. No se maneja un margen de error, ya que, no se cuenta con un dato exacto de la
poblacion especifica de profesionales en Salud Ocupacional, en el pais. En la ultima etapa
del estudio, se presentan las conclusiones con el objetivo de determinar los factores que
intervienen en las diferencias salariales entre los profesionales en Salud Ocupacional, que

laboran actualmente en el pais.
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Resultados

Se presentan en esta seccion los resultados obtenidos a través de la herramienta de
evaluacion aplicada, los cuales se plantean en dos secciones, debido a que el cuestionario

se mostro fraccionado, para una mejor apreciacion por parte de los encuestados.

En cuanto a preguntas laborales especificas, el 85% de los entrevistados, segun muestra el
grafico 1, posee un contrato laboral de tipo asalariado directo, por el contrario, el restante
15% trabaja por servicios profesionales. En el gréfico 2, se observa que el 68% de los
encuestados pertenece al sector privado y tan solo el 32% labora para el sector publico.
Referente a la actividad econdmica a la que se dedica la empresa para la cual laboran,
grafico 3, se puede observar que la actividad servicios con un 38% e industria en general con
un 28%, son los sectores con mayor porcentaje de personas que respondieron al

cuestionario.

Tipo de contratola aboral al que pertenece

™ Asalariado directo

™ Servicio profesional

Gréfico 1. Contrato Laboral Gréfico 2. Sector Laboral
Fuente: Encuesta aplicada Fuente: Encuesta aplicada

idad economica a la que se
empresa
0% [2%
P * Agricultura, ganaderia, pesca
il * Administracién publica
¥ Construccion

* Comercio

™ Industria en general

= Salud

= Servicios

® Transporte

Grafico 3. Actividad econdémica
Fuente: Encuesta aplicada
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En los gréficos 4 y 5, los puestos que ejercen la mayoria de la poblacion y la antigliedad en
estos puestos, son los siguientes: encargados de salud ocupacional con un 42%, seguidos
de los jefes de departamento y técnicos con un 17%. La antiglledad ronda un 65% entre 0 y
5 afios y tan solo el 2% de la poblacion en estudio tienen entre 16 y 20 afios de ocupar el
mismo cargo. Con respecto a la pregunta realizada sobre jornada laboral, grafico 6 y las
horas laborales por semana, grafico7, un 90% tiene jornada diurna y tan solo el 10% mixta,

el 43% cumple con 48 horas por semana, seguido de un 31% con 40 horas por semana.

¥ Técnico en salud
ocupacional

™ 0a 5 afios

¥ Asistente o colaborador en

salud ocupacional ~
B ¥ 6a 10 afios

® Encargado de salud

ocupacional ® 11a 15 afios

™ 16 a 20 afios

M Mas de 21 afios

¥ Jefe departamento de salud
ocupacional

® Gerente de salud
ocupacional

Gréfico 4. Puesto que desempefia actualmente Grafico 5. Antigliedad laboral puesto actual
Fuente: Encuesta aplicada Fuente: Encuesta aplicada

aborales por semana

©19%

™ Menos de 40 horas
® 40 horas
= 48 horas

® Mas de 48 horas

Gréfico 7. Horas laborales por semana

Gréfico 6. Jornada laboral
Fuente: Encuesta aplicada Fuente: Encuesta aplicada

En relacion con la pregunta sobre horas extra, trabajos independientes para mejorar ingresos
y los tipos de trabajos independientes, graficos 8 y 9, se puede observar que solo el 4% de
los encuestados siempre realiza horas extra, contrarrestando el 35% que a veces las ejecuta.
Un 57% de la poblacién no hace trabajos independientes y el 43% que si los realiza, labora

en trabajos relacionados con la salud ocupacional.
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Concerniente a la consulta sobre evaluacion de desempefio, el 74% de la poblacion

respondié que si les aplican dichas evaluaciones, gréfico 10 y al consultar si estas estan

relacionadas con un aumento de salario, gréfico 11, el 54% manifesto que no.

Horas extra en la empresa actua

¥ Nunca

™ Raravez
/ = Aveces

¥ Frecuentemente

= Siempre

Gréfico 8. Horas extra
Fuente: Encuesta aplicada

Evaluaciones de desempeno

Gréfico 10. Evaluaciones de desempefio.
Fuente: Encuesta aplicada

Trabajos independientes para mejorar
ingresos

P | N

Gréfico 9. Trabajos independientes
Fuente: Encuesta aplicada

Evaluaciones de desempeno ligadas a
aumento salarial

\\:

Gréfico 11. Evaluaciones ligadas a aumento salarial
Fuente : Encuesta aplicada

Referente a las preguntas salariales especificas, en la lista de salarios minimos segun grado

académico del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, el 13% respondié que se encuentra

en un nivel inferior a lo establecido, contrarrestado por el 63% que se encuentra en un nivel

superior a lo establecido, grafico 12. En el gréfico 13, se pueden observar los rangos

salariales en los que se encuentran actualmente los profesionales en salud ocupacional. El

52% de los encuestados percibe entre 551.000.00 a 1.000.000.00 colones por mes, seguido

por el 20%, entre el rango de 451.000.00 a 550.000.00 colones por mes.
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de salarios minimos segun grado
académico

Rangos salarios mensuales

N

¥ ¢250.000.00a¢350.000.00

¥ ¢351.000.004a¢450.000.00
® ¢451.000.00a¢550.000.00

® ¢551.000.00a¢1.000.000.00
® Mas de ¢1.000.000.00

/ ™ Inferior a lo establecido

* De acuerdo con lo
establecido

= Superior a lo establecido

Gréfico 12. Situacion segun lista de salarios Gréfico 13 . Rango salarios mensuales
minimos Fuente: Encuesta aplicada
Fuente: Encuesta aplicada

Los graficos 14, 15, 16 y 17 respectivamente, pertenecen a la segunda seccién del
cuestionario, informacién personal especifica de la poblacién en estudio. Se citan algunos
resultados: el 40% posee el grado académico de Licenciado en Salud Ocupacional, el 43%
tiene entre 6 y 10 afios de experiencia laboral. EI 50% de los encuestados esté entre el
rango de edad de 18 a 30 afios, siendo una poblacion de estudio joven y por ultimo, el 67%

pertenece al género femenino, contra un 33% masculino.

¥ Técnico (medio o superior))
en salud ocupacional
™ Menos de 1 afio

= Diplomado en salud
ocupacional

¥ De 1 afio a 5 afios

¥ Bachiller en salud
ocupacional

® De 6 afios a 10 afios
™ De 11 afios a 15 afios

¥ Mas de 16 afios

¥ Licenciatura en salud
ocupacional

® Maestria en salud
ocupacional

Gréfico 14. Ultimo grado académico Gréfico 15. Experiencia laboral en S.O
Fuente: Encuesta aplicada Fuente: Encuesta aplicada
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= Femenino

™ Masculino

Grafico 16. Edad Grafico 17. Género

Fuente: Encuesta aplicada Fuente: Encuesta aplicada
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Discusion

Se hace en esta seccion un analisis de los comportamientos observados a través de la
herramienta de evaluacion aplicada. Tomando los datos de esta, se pretende detectar y
cruzar la informacion de los elementos de valor, que permitan una mejor comprension de la
relacion entre las variables que influyen en las diferencias de los esquemas salariales,
especificamente para el tipo de contrato laboral, sector laboral y género. Los gréficos a los

gue se hace referencia a continuacién, pueden ser consultados en la seccion de resultados.

Contrato laboral: asalariado directo o por servicio profesional

Partiendo del punto de que un contrato laboral puede ser de tipo directo o por servicio
profesional, un amplio porcentaje de los consultados, segun se demuestra con los datos
recopilados en el grafico 1, manifiesta pertenecer al tipo de asalariado directo, tan solo un

15% de los encuestados trabaja por servicios profesionales.

Estudiando las respuestas por puesto laboral, se puede observar que la mayoria de los
profesionales con contrato asalariado directo ocupa los puestos de encargados o jefes de
departamentos, versus los que laboran por servicios profesionales, quienes figuran como
gerentes, ya que, la mayoria trabaja por consultorias y son duefios o socios de las empresas.
Para las variables de jornada laboral, horas laborales por semana y horas extra, se deduce
gue tanto los asalariados directos como por servicio profesional, trabajan en su gran mayoria
en jornada diurna, cumplen 48 horas laborales por semana, pero con respecto a horas extra,
aunque en los dos tipos de contratos no se acostumbra realizarlas, para los asalariados

directos, es mas comun tener que cumplir con ellas.

Con respecto a realizar trabajos independientes para mejorar los ingresos, esta no es una
practica muy comun en los asalariados directos, un 65% de los encuestados respondié no
hacerlo, por el contrario, de los que laboran por servicios profesionales, el 87.5% realiza este
tipo de trabajos y en su mayoria, son trabajos en salud ocupacional. Comparando los rangos
salariales mensuales por grado académico obtenido, tanto asalariados directos como por
servicio profesional, perciben entre 550.000.00 a 1.000.000.00 colones por mes y son en su

mayoria bachilleres y licenciados en Salud Ocupacional, encontrandose ambos en rangos
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superiores a lo establecido de acuerdo con la lista de salarios minimos del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS).

Sector laboral: Publico o privado
Un factor muy significativo es el sector laboral al que pertenece la poblacién estudiada. El
68% de los profesionales consultados, segun se demuestra con los datos recopilados en el

grafico 2, pertenece al sector privado, solamente el 32% al sector publico.

Observando las respuestas con respecto a los puestos que desempefian y antigiiedad
laboral en los mismos, los trabajadores publicos ocupan en su mayoria el puesto de
encargados o asistentes en salud ocupacional y el rango de antigiiedad va de 0 a 5 afios
para el 65% de los encuestados. Los profesionales que laboran para el sector privado, lo
hacen como encargados o jefes de salud ocupacional y se encuentran en el mismo rango de
antigliedad laboral que los encuestados del sector publico. Analizando las variables de
jornada laboral, horas laborales por semana y horas extra, los profesionales del sector
privado laboran en jornada diurna, ejecutan 48 horas laborales por semanay el 37.1% labora
horas extra rara vez. Por su parte, los profesionales del sector publico laboran en jornada

diurna, ejecutan 40 horas laborales por semana y el 44% realiza horas extra a veces.

Estudiando la variable “realiza trabajos independientes para mejorar los ingresos”, solamente
el 30% de los encuestados del sector publico indicé que lo hace. En el sector privado, el
panorama es muy distinto, ya que, el 50% de los profesionales se ayuda con este tipo de
trabajos, en lo que si coinciden ambos sectores, es que los trabajos independientes son
relacionados con salud ocupacional. Con respecto a la pregunta sobre las evaluaciones de
desempenfio, si bien normalmente cualquier persona podria pensar que estan ligadas a
aumentos de salario como parte de incentivos, los resultados de la encuesta arrojaron los
siguientes datos: para ambos sectores, a mas de la mitad les realizan este tipo de
evaluaciones, la diferencia entre ellos radica que para el sector publico solamente el 18.8%

recibe aumentos en el salario, mientras que en el sector privado, el resultado es de 40.6%.

Comparando los rangos salariales mensuales por grado académico obtenido en el sector
publico, mas de la mitad de los encuestados percibe entre 551.000.00 a 1.000.000.00

colones por mes. La mayoria son bachilleres en salud ocupacional, encontrandose en el
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rango de acuerdo con lo establecido, segun la lista de salarios minimos del MTSS, pero se
debe hacer la aclaracién, de que este tipo de empleados se rige por normativas del servicio
civil, dependiendo del lugar donde trabajen, pero para efectos de la investigacion, rige la lista
del MTSS para ambos sectores. En el sector privado, el 50% de los encuestados percibe
entre 551.000.00 a 1.000.000.00 colones por mes, la otra mitad de la poblacion, esta dividida
por igual entre los rangos de 451.000.00 a 550.000.00 y mas de 1.000.000.00 colones por
mes, encontrandose en los rangos de acuerdo con lo establecido, segun la lista de salarios

minimos del MTSS, la mayoria son licenciados en Salud Ocupacional.

Género: femenino o masculino

Un factor muy importante que no se puede quedar por fuera para comparar las diferencias,
es el género. Muchos son los supuestos que existen sobre la tendencia de que el hombre
percibe mejor remuneracién y condiciones en general que las mujeres. A continuacion, los

datos obtenidos de la encuesta aplicada.

Estudiando las respuestas por puesto y antigiiedad laboral en el mismo, tanto hombres como
mujeres, comparten por igual estas variables, siendo encargados de salud ocupacional en su
mayoria con una antigliedad laboral que se encuentra en el rango de 0 a 5 afios. Con
respecto a jornada laboral, horas laborales por semana y horas extra, tanto hombres como
mujeres laboran en jornada diurna y realizan horas extra rara vez, la diferencia entre ellos
radica en las horas laborales por semana, ya que, un porcentaje significativo de mujeres
ejecuta 40 horas por semana, por el contrario, mas de la mitad de los hombres realiza 48

horas por semana.

Con respecto a realizar trabajos independientes para mejorar los ingresos, la mayoria de las
mujeres respondioé que no los ejecutan; por su parte, la mitad de los hombres respondié que
si. Considerando las evaluaciones de desempefio, tanto hombres como mujeres coinciden
en su mayoria que les realizan estas préacticas, la diferencia radica en que para mas de la
mitad de los hombres, si esta ligada a un aumento, mientras que para las mujeres,
solamente para menos del 30%. Comparando los rangos salariales mensuales por grado
académico obtenido, la mitad de las mujeres percibe entre 551.000.00 a 1.000.000.00
colones por mes, otro 22.2% percibe entre 451.000.00 a 550.000.00 colones por mes, la

mitad de las consultadas son licenciadas en salud ocupacional, posicionandose en rangos
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superiores a lo establecido, segun la lista de salarios minimos del MTSS. Por su parte, los
hombres analizados, mas del 50% percibe entre 551.000.00 a 1.000.000.00 colones por
mes, un 30% restante percibe mas de 1.000.000.00 colones por mes. De los consultados,
menos de la mitad son licenciados en salud ocupacional, posicionandose en rangos

superiores a lo establecido segun la lista de salarios minimos del MTSS.
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Conclusiones

Surge una serie de conclusiones, a raiz del andlisis que se realizé en las secciones
anteriores, que van a demostrar ¢ cuéles son los factores que influyen en la diferencia de los

esquemas salariales entre los profesionales en salud ocupacional?

Contrato laboral: asalariado directo o por servicio profesional

Se puede concluir en cuanto a tipo de contrato, que la mayoria de los encuestados responde
al tipo de contrato de asalariado directo, presentandose la tendencia de que los
profesionales se sienten mas comodos con condiciones laborales estables, a pesar de que
es notorio recalcar que el servicio profesional en Salud Ocupacional presenta grandes
oportunidades laborales de éxito y va en aumento, ya que, son muchas las empresas que

demandan esta modalidad para el ejercicio de la profesion.

Un hecho relevante dentro de la comparacion de esquemas salariales por tipo de contrato,
es que a pesar de que ambas modalidades perciben salarios parecidos, entre 550.000.00 a
1.000.000.00 colones, las personas que laboran por servicio profesional, se encuentran en
un rango etario de 18 a 30 afios, mientras que los asalariados directos, estan en el rango
etario de 31 a 50 afios. Se puede concluir entonces, que las personas que laboran por
servicio profesional al ser mas jovenes, no temen arriesgar mas, quizas por sus

responsabilidades y compromisos, pueden asumir mas este riesgo.

Sector laboral: publico o privado

Se concluye con respecto al tipo de sector laboral, que el sector privado prevalece en este
estudio. Dentro de las similitudes de ambos sectores, se puede citar la jornada diurna, la
antigiiedad laboral de la mayoria de la poblacion, asi como la realizacién de las horas extra.
Algunas diferencias son, la cantidad de horas laborales por semana, la realizacion de
trabajos independientes y el aumento de salario debido a las evaluaciones de desemperfio,

favoreciendo estas al sector privado.

Comparando los esquemas salariales para estos sectores, la mitad de la poblacion analizada
percibe entre 551.000.00 a 1.000.000.00 colones por mes, la diferencia radica en la variable

de la experiencia laboral, el sector publico se encuentra en el rango de 0 a 5 afios, mientras
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que el sector privado en el rango de 6 a 10 afios. Se puede concluir entonces que en tema

de fijacion salarial para el sector privado, la experiencia laboral es indispensable.

Género: femenino o masculino

Como conclusion, se cita que la mayoria de los encuestados corresponde al género
femenino; en relacion con puestos laborales y antigliedad en los mismos, no existe diferencia
alguna. La jornada laboral, horas laborales por semana y horas extra, la mayor diferencia
gque se identifica es la cantidad de horas por semana que trabaja el hombre versus la mujer,
48 horas los hombres y 40 horas las mujeres. Con respecto a trabajos independientes para
mejorar ingresos, los hombres son mas dados a esta tendencia, la mitad de ellos respondio
que si tiene esta practica, por el contrario, mas de la mitad de las mujeres respondié no
hacerlo. Se podria sefialar entonces, que tal vez elementos como la familia, hijos, estudio,

entre otros, impiden mas esta practica en las mujeres.

Dentro de los aspectos relevantes de la comparacién de esquemas salariales, se puede
concluir que la tendencia general de la poblacion analizada percibe entre 551.000.00 a
1.000.000.00 colones por mes. La diferencia radica en que un 30% de los hombres supera
en cifras al mismo porcentaje de las mujeres, percibiendo mas de 1.000.000.00 colones por
mes. Quiz4, esta diferencia podria radicar en que la mayoria de los hombres consultados
tiene mas experiencia laboral que las mujeres, al igual que edad, la poblacién femenina es

mucho mas joven en comparacion con los hombres.
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Anexos

Anexo 01. Lista de Salarios Minimos para el sector privado | semestre del 2012, Ministerio de

Trabajo y Seguridad Social.
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Apéndice

Apéndice 01. Encuesta aplicada Karla Alfaro.
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