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RESUMEN

La investigacion acerca de cudles son los tifmemprendimientos mas frecuentes y exitosos en
la profesion de Administracion de Negocios y suadaristicas, tiene como justificacion principal
la necesidad de identificar claramente los aspeptesentes en empresas consolidadas en la
actualidad, que las han hecho ser exitosas. Destdepunto de partida, la investigacién analiza y
resume las mas importantes investigaciones y adiines relacionadas con el tema, con el fin de
formar una base inicial de conocimientos que pertaiber una vision global del estado actual del
proceso emprendedor en nuestro pais.

Ademas, por medio de investigacion de tipatitativa (encuesta) se recopila datos primarios
que permiten establecer aspectos esenciales defmendimientos que se encuentran en actividad.
Esta informacion es ampliamente analizada y didapticon la finalidad de establecer las
conclusiones acerca del objeto de la investigacion.

Se pretende generar resultados que benefiaign a personas que estan en la fase previa a
poner en marcha una idea de negocios, como a asgup#rsonas que ya han iniciado un
emprendimiento y a entidades relacionadas corolageion y apoyo de las nuevas empresas.

Dentro de los hallazgos principales de la stigacion, es necesario mencionar: las

motivaciones para iniciar un emprendimiento, eehde conocimiento inicial del tipo de empresa y
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del mercado en el cual se desempefia, los priesipabblemas enfrentados al empezar el negocio,
los tipos de financiamiento mas utilizados, comtaxn las entidades de apoyo y promocion de las

PYMES, la edad y el grado de formacion académitarmdprendedor.

ABSTRACT

Research on What are the most common typestefprises and successful in the profession of
Business Administration and its features, is thenmuastification for the need to clearly identiflyet
aspects present in consolidated companies at preban have made it successful. From this
starting point the research analyzes and summattizemost important research and publications
related to the subject, to form an initial basekobwledge which will have an overview of the
current state of the entrepreneurial process ircountry.

Furthermore, through both quantitative redeggurvey) collects raw data that establish key
aspects of the undertakings that are active. Tii@mation is widely analyzed and discussed, with
the aim of drawing conclusions about the objeceséarch.

It is intended to generate results that bébefih people in the run up to launch a business,id
people who have already started a venture andesntélated to the promotion and support of new
enterprises.

Among the main findings of the investigatioh,should be mentioned: the motivations for
opening a business, the level of initial knowledf¢he type of business and the markets in which
it plays, the main problems faced to start the fess, the types of most common funding, liaise
with support agencies and promotion of SMEs, agd kavel of academic training of the

entrepreneur.
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INTRODUCCION

En nuestro pais, casi todos los dias nacemasuempresas, muchas de las cuales a pesar de
tener muy buenas ideas de negocios, no logranaupeprimer afio de vida, de hecho Unicamente
el 20% de los nuevos emprendimientos sobreviveddss primeros afios de vida empresarial (El
Financiero, Manual para PYME, 2010). El hechoeatest un excelente producto no es suficiente
para poder ser competitivos hoy en dia, es neoesantar con caracteristicas especiales que
permitan hacer cumplir las metas fijadas por lopremdedores e incluso superarlas. ¢ Cudles son
las habilidades que diferencian a aquellos emprerde que logran hacer empresas exitosas de los
que no? Existen en el mercado una gran cantidaddedges de informacion que dicen tener la
receta secreta para lograr el éxito de las empresgsuede afirmar, sin temor a equivocacion, que
nada es estatico ni absoluto, por lo que es necasamtar con habilidades especificas y probadas
en la vida real. En esta investigacion se mosttaédes son los tipos de emprendimientos mas
frecuentes y exitosos en la profesion de Adminigirade Negocios y sus caracteristicas.

En general, los duefios de nuevos emprendiosiet¢ben enfrentarse con gran cantidad de
obstaculos, entre los cuales se pueden citarclante crisis econdmica mundial, la dificultad de
acceso al financiamiento bancario para iniciar emg@resa, la gran competencia entre empresas a
nivel nacional e internacional, la creciente temitede prepararse a nivel técnico y profesiomal; |
anteriores son algunas de las situaciones quegmapgue con mayor dificultad, un emprendedor
pueda lograr el éxito tanto laboral como persadahhomento de emprender un negocio propio.

El presente articulo pretende proporcionar btage justificada en la investigacion, que
determine los pasos o0 acciones por seguir pardlaesj@nprendedores que pretendan iniciar con
un producto o servicio en el mercado nacionalual se encuentra en plena recuperacion, al igual

que en el resto del mundo. Este hecho, indudabkemequerird profesionales mejor preparados, y
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consecuentemente técnicas de administracion acardeslas exigencias que esto supone.

Adicionalmente, la finalidad es presentar las nesgjquracticas, que se han llevado a cabo y que
puedan contribuir a orientar tanto a los empresayi establecidos, como a los que estan por
iniciar sus empresas. De esta manera, por mede réeopilacién de datos importantes a nivel de

resultados obtenidos, se pueden establecer casticees de éxito probadas en la practica, que
podran mejorar la capacidad competitiva de emprgsaspleados. Desde esta perspectiva, se
constituye en el principal objetivo de la investiga el siguiente: dar a conocer las caracterfstica

gue con mayor frecuencia se presentan en los edipremtos exitosos y establecer un patron de

comportamiento deseable por seguir para que sacalda finalidad de cualquier empresa en

general.

La metodologia utilizada se basa en el asatlsi los documentos recopilados sobre el tema,
especialmente los referentes a las empresas (ostg@s con mas reciente éxito; asi como la
interpretacion de datos primarios, que seran ekdsafle una encuesta directa. Por lo anterior la
estructura de la investigacion inicia con una dedal revision de investigaciones y publicaciones
existentes, esto con el fin de generar una pengpegtobal del estado actual del problema de
investigacion y de esta forma establecer la relggaste contar con mas informacion que determine
los factores que propician el éxito de un empreradito. Posteriormente y por medio de una
encuesta dirigida a emprendedores establecidobusea obtener datos primarios que permitan
validar y ampliar las investigaciones realizadas aaterioridad.

En la seccién de resultados se presentar&nnpdio de graficos, los datos generados por la
encuesta, de manera que sean comparables lostagtoaracteristicas que han propiciado el éxito
y se encuentran manifiestas en los diferentess tlgoempresarios. Por medio de la interpretacion

de los resultados de la encuesta realizada, sklexstedn puntualmente cuéles emprendimientos




ULACIT

son mas frecuentes y exitosos, al mismo tiemposgudefiniran las caracteristicas presentes en
dichos negocios, lo cual se presenta en la sede@onclusiones.

Con la investigacion realizada se tiene elveanimiento de que los resultados obtenidos
contribuiran a mejorar la toma de decisiones tdetpersonas que actualmente estan considerando
la posibilidad de poner en practica una idea deocieg, como de instituciones encargadas de

interactuar directamente con las nuevas empresas.

REVISION BIBLIOGRAFICA

Quizas unos de los méas grandes desafios drentam los paises centroamericanos en vias de
desarrollo, es su lucha para reducir la pobrezasdP este punto de partida, el sector privado se
constituye en uno de los pilares fundamentalea epllcion de este problema social, por lo que los
gobiernos de nuestros paises deben mantener yamejaos politicas tendientes a propiciar la
cultura emprendedora. En la actualidad, debidaray factores, los paises centroamericanos no
han desarrollado su capacidad empresarial en ugl Optimo que contribuya con una mayor
generacion de fuente de empleo y en consecuenni&lcdesarrollo econémico de sus pueblos.
(BCIE, 2010). De lo anterior se desprende la inggar necesidad de contar con investigaciones
que proporcionen una vision realista de la situacié las empresas en nuestra region. De esta
manera, el Estado podra generar fuentes de apogoimpulsen la creacion de empresas
innovadoras y propiciadoras de crecimiento econémic

El espiritu emprendedor se puede entenderivdgsds formas: desde la persona empresaria,
generadora de multiples beneficios para una satjesla propia autorrealizacion, generacion y
mejor distribucion de riqueza, mayor empleo, inaata del dinamismo empresarial, entre otros;

hasta el emprendedor social generador de cambigeadempacto para la misma sociedad (Leiva,
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2007). Desde esta perspectiva, a nivel mundiatydacion de nuevas empresas se constituye en
una importante fuerza generadora de cambios y @mdoel de la economia de los paises (Leiva,
2007). Se presupone que la creacién de nuevasesagprgenera también cambios en todas las
esferas de la vida de la poblacion, desde una nliteaia en el barrio, que le permite al joven
estudiante tener mas facilidad de acceso a susriabese de estudio, hasta la fabrica que
proporciona fuentes de trabajo a los pobladorasydecomunidad.

En nuestro pais existen actualmente un taab@ 782 empresas formales, de las cuales un
98.1% corresponde a micro (71%), pequefias (23%@dianas (4%) empresas, segun datos de los
patronos registrados en el Régimen de Salud quenistia la Caja Costarricense de Seguro Social
(junio 2010). Un 55% se desempefia en el sectseigcios y un 26% en el de comercio. 47% de
los trabajadores en el territorio nacional labareapMYPIMES. Estos son tan solo algunos datos
estadisticos, con el fin de ilustrar de manera i@na gran importancia que revisten dichas
organizaciones en el desarrollo del pais. Estgsemas contribuyen sin lugar a dudas a mejorar la
generacion de empleo, asi como la distribuciéradeleza.

La motivacion preliminar para iniciar un empuatamiento, es la antesala en la cual se basa la
decisién de concretar o no una idea de negocida @ecision es directamente influenciada por
factores tanto internos como externos del emprardéeiva, 2007). Estos factores pueden ser de
orden economico como el deseo de independenciapremyingresos, mejorar la situacion
econOmica, entre otros; como también los no ecatasnicomo el deseo de superacion o ser su
propio jefe, que son igual de motivadores que tmnémicos. En nuestro pais, los dos principales
motivantes para decidir ser empresario lo congituyuerer ser independiente (38.7%) y conocer

el negocio (22.9%). Existen también otros motigangue aunque reciben menores porcentajes,
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son igualmente importantes, como los sbizo estudios (5%), compré el negocio(3,6%),
oportunidad de mercado(3,0%) ygusto por la actividad(2,6%) (EUNED, 2010).

Para todos los paises es trascendental temeecasistema empresarial que se renueve
constantemente y sea altamente competitivo talttanderno de sus fronteras, como a lo externo, y
esta responsabilidad recae necesariamente en wmmaiseducativo. La cultura hacia el
emprendimiento debe ser forjada desde tempranae®desde el nivel de primaria, es necesario
formar valores que se constituyan en un semillerofuduros emprendedores y en secundaria
también los jovenes deben aprender a ser empremededSe deben proporcionar conocimientos y
actitudes orientadas al trabajo en equipo, la aeep#n, asi como valores asociados al
emprendimiento. De esta manera, al finalizar sic&cion primaria, el realizar un emprendimiento
sera una alternativa viable y no solo la consedaed® no poder obtener un trabajo asalariado y
como medio para satisfacer la necesidad de auteen{BlCIE, 2010). Esto debido a que, en
general, la educacién en nuestro pais esta orgeftasicamente en aprender como desempefarse
en el mercado laboral y a desenvolverse como Wajador asalariado, mas no a como formar su
propia empresa. Siguiendo el ejemplo de paisesrdados, en donde la educacion se constituye
en un primer contacto de los jovenes con la culamgprendedora, nuestro pais puede mejorar
sustancialmente la calidad de sus empresas, camablantonica de empresas por necesidad, a
empresas realmente innovadoras y realizadas cendmasna verdadera oportunidad de negocio.
Oportunidades que al ser generadas con los corestivsi necesarios, se traducen en empresas en
condiciones de alta competitividad y expectativascrecimiento, lo que favorece el crecimiento
econOmico del pais en general.

De forma complementaria, en nuestro pais@xistuchos esfuerzos encaminados a capacitar y

dar asistencia técnica a las MYPIMES. Primeramsatdebe citar a las universidades, las cuales
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cuentan con un abanico de alternativas, que vadedss oferta de carreras, hasta asesorias y
consultorias, entre otros, todos ellos con el wipde retribuir la inversion en educacion que
realiza la poblacion en general. Ademas tambiéousmta con programas de transferencia de
conocimientos al sector empresarial, por parteng@esas como BN PYMEX del Banco Nacional,
el Centro de Apoyo y Asesoria PYME del Banco IMPROEAAP-IMPROSA), Centro de
Incubacion de Empresas del ITCR, Camara de Indsstié Costa Rica, INA, UCR y UNA, entre
otros (EUNED, 2010). Se presenta de manera imper&a contraste existente entre los criterios
de fomentar la capacitacion por parte de las emtsl@statales hacia las MYPIMES y el hecho de
gue solo el 6.7% de las empresas hayan hecho uapae destinado a procurar el mejoramiento
de sus capacidades (EUNED, 2010).

El ente rector de las politicas publicas palrdomento de las PYMES es el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC). El MEIC atg con un Consejo Asesor Mixto, en el que
participan una gran cantidad de entidades y suidach es la de brindar consejo en el disefio,
elaboracion y ejecucion de la politicas relaciosattan el sector. Al mismo tiempo, las entidades
aunan esfuerzos en el campo de colaboracion cdPYBES, de manera que cada una provee las
diferentes necesidades de las empresas, lo cual teoria supone lograr un funcionamiento en
conjunto como una sola entidad (BCID, 2010). Simbargo, en la practica, lo anterior no se
cumple a cabalidad. A pesar de que existe el eu®rr asi como las entidades necesarias para
apoyar a las micro, pequefias y medianas empresasg wbserva un trabajo conjunto con los
resultados deseados para mejorar y promover lagtimas emprendeduristas, mas bien lo que
realizan son esfuerzos tendientes a sustentampeesas ya establecidas, las cuales en su mayoria

se dedican a exportar. Ademas no se da la preselciencadenamientos productivos que
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beneficien a todas las empresas desde un puntorele ¢ghor medio de la experiencia de unas, se
ayude a mejorar y a crecer a otras de menor tigagoncionamiento.

Uno de los vacios mas importantes y el mayablpma identificado que enfrentan los
emprendedores al momento de planificar una em@e®d financiamiento. En general, la mayor
parte de los emprendedores optan por autofinasaiaregocio, ya sea por la imposibilidad que
representa el tener acceso a fuentes de financitorieindadas por instituciones bancarias, o por
el riesgo que esto implica. Esto se debe printipate a la ausencia de una oferta financiera que
sea parte de una estructura orientada a promoen@endimiento (BCIE, 2010). La mayoria de
los casos de emprendedores exitosos, han finansiaslmegocios por medio de alguna de las
siguientes fuentes: ahorros o préstamos persoffialesia 0 amigos, angeles inversores, los cuales
son inversionistas dispuestos a proporcionar suglaBvamente bajas para financiar negocios de
alto riesgo, sin embargo este tipo de financiamiestmuy dificil de concretar (Kantis, 2002). Las
entidades financieras que proporcionan financiatoien emprendedores, cuentan con opciones
principalmente orientadas a PYMES ya establecjg@slo que no se constituyen en una alternativa
para iniciar un nuevo negocio (Leiva, 2007).

Tener una idea general de los aspectos rakaos con los emprendimientos actuales en
nuestro pais, asi como las condiciones en que egéran, nos da una mejor referencia o punto de
partida para investigar cuales son los tipos deremgiimientos mas frecuentes y exitosos de la
profesion de Administracion de Negocios y cuales sos caracteristicas. Las investigaciones
existentes muestran caracteristicas tanto de |lpsesas establecidas, como de los entes que las

regulan, apoyan o modifican, por lo que conocdrlaeficia la base de esta nueva investigacion.
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METODOLOGIA

La metodologia utilizada se basa en la reaoh de informacion relevante respecto de
emprendimientos. En primera instancia se hace npedio de una revision detallada de la
bibliografia existente, esto con el fin de obtenerpanorama general del estado del campo del
establecimiento y permanencia de empresas enroyasis. En segunda instancia, se realiza
investigacion cuantitativa, ya que proporciona gianidad al momento del andlisis, y al tratarse de
tipos y caracteristicas de emprendimientos, reslitipo de investigacion mas apropiado. Esto se
hizo por medio de una encuesta dirigida a persor@s conocimiento sobre tipos de
emprendimiento y las caracteristicas que han hepl® estos sean exitosos. La presente
investigacion se trata de un estudio descriptivdpaado a establecer los puntos clave que en
general propician el éxito de las empresas quamgus operaciones en el mercado nacional.

Para lograr dicho objetivo la investigacionstard: 1. Identificar cuéles tipos de
emprendimientos son mas frecuente y exitosos profasiéon de Administracion de Negocios, y 2.
Establecer cuales son las caracteristicas que dashlecho exitosos. En conjunto, estas dos
variables generan una importante correlacion deplostos estratégicos que se deben tener en
cuenta cuando se pretende establecer un negocio.

El cuestionario aplicado consisti6 de unaceéd® de catorce preguntas, las cuales fueron
disefiadas para conocer, a criterio de los encuestadales son los tipos de negocios que en su
area de desemperfio tienen mayor posibilidad deeatahies y al mismo tiempo perdurables en el
tiempo. El instrumento utilizado se aplico por imede la herramienta tecnoldgica denominada
Survey Monkie, la cual permiti6, por medio de coredectronico llegar a obtener los datos. En

caso necesario, las encuestas se aplicaron ptal@i@nica o en forma personal.




ULACIT

Los encuestados fueron seleccionados por pariercia y conocimiento relacionado con la
administracion de empresas que se han destacadseayaor su producto innovador o0 por sus
buenas practicas. El tamafio de la muestra fueddmm8icipantes, los que fueron tanto hombres
como mujeres. Todos los sujetos de la investigasitih duefios fundadores de su propio negocio.
Al realizarse la encuesta por medio de correo @eico, esto permitié la aplicacién a sujetos a
nivel nacional, principalmente a aquellos radicaslo$a zona metropolitana comprendida entre San
José, Alajuela, Heredia y Cartago; sin embargo igambe entrevistaron sujetos de la zona de
Liméon. En la encuesta se evaluaron factores preseal momento de iniciar como: tipo de
financiamiento, preparacion académica, principgbesblemas enfrentados, edad del duefio,
conocimiento del mercado, motivacion y periodo kaificacion del emprendimiento.

El grupo completo de preguntas seleccionadasehviado por medio de correo electronico.
Cada encuestado recibié en su buzén de entradakugue le permitio de manera agil y sencilla
acceder a la herramienta que se utilizo para rieadps datos. Una vez completada la muestra, se
procedio a tabular, graficar, relacionar e inteigoréa informacién, de manera que se generara una
mejor perspectiva de los hallazgos. El nivel defiedza de la encuesta realizada es de 95% vy el

margen de error es de 5%.

RESULTADOS

Luego de la aplicacion del instrumento setmtado, se hicieron una serie de hallazgos que
muestran aspectos importantes en referencia aripseadedores y sus caracteristicas principales.
Entre dichos hallazgos es importante mencionareferente a la motivacion para iniciar el

emprendimiento, el nivel de conocimiento con quengbrendedor inicié su negocio, los problemas
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enfrentados al inicio; asi como los medios de fir@miento, la promocion de la empresa y el grado
de preparacion académica del emprendedor.

Como se muestra en el grafico #1, se encaquedlos principales motivadores para iniciar un
emprendimiento fueron: el querer independizars®sy deseos de superacién, constituyéndose
ambos en conjunto en un 70% de las respuestasa Bituacion denota una percepcion positiva
hacia el hecho de que por medio de una empresa@sposible mejorar las condiciones de vida

de quien tiene un negocio propio.

Grafico #1

¢Cual fue la ptincipal motivacién para iniciar
su negocio?
/
S

Otro

Necesidad
9p0rtumdad_\ 2%4 0%

X 10% 3 BT
&7 - i
Heredo el negocio 4 Queria
6% independizarse
o
Compro el negocio e
& 2% %\

ciael negocio

10%
A A {
— 5
L
Deseos de
superacion
35%

/
e
s & & Fue&: Encuesta Emprendedor&

Al relacionar los resultados referentes a waafdn, con el nivel de conocimiento de tanto de la

empresa, como de su mercado, se evidencia queremafdéos empresarios con anterioridad a
iniciar su negocio, tenian conocimiento previo solos aspectos referentes a la operacion y

funcionamiento del tipo de empresa.
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Grafico #2
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Llama la atencion el hecho de que la proparcaderente al principal problema que enfrento la
empresa al iniciar, los factores como la competenia falta de experiencia y la ubicacién
estratégica, aparecen con bajos indices, estordgraste con los problemas de orden econdmico.
Este hallazgo presupone falta de planificacionciugive un arribo prematuro al mercado. Dicha
situacion se hace aun mas latente al verificar lgumayoria de los emprendimientos inicia con
medios econdmicos propios, lo cual se represenia satcion referente al financiamiento.

Grafico #3
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Segun los resultados del cuestionamiento stibrieiente de financiamiento utilizada para
comenzar el emprendimiento, cabe recalcar queriedbarivada aparece ausente entre las opciones

seleccionadas por los empresarios, lo cual posdnemse deba a que las condiciones en que se
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adquieren dichos fondos son bastante onerosasiel@ gu vez propicia que dentro de las fuentes
externas, la banca estatal sea mas utilizada. Vez®s notorio el predominio del financiamiento
propio, combinado con los fondos proporcionados fpariliares y amigos, que constituyen los
medios mas mencionados, dado que estos representarsto financiero mucho menor que acudir

a los bancos, al tiempo que presume menor riesgogb@mprendedor y su negocio.

Gréfico #4
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Se encontré un indice excesivamente bajo ilzagton de la ayuda o asesoramiento que por
parte del Estado se encuentra disponible y a unbrajoycosto, situacion que de ser aprovechada,
generaria gran cantidad de mejoras tanto en eiditamiento como en los resultados que se

podrian obtener en caso de aprovecharlas comojaeotapetitiva.
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Gréfico #5

La formacién académica fue un aspecto relevant los resultados obtenidos dentro de la
investigacion, debido a que se pudo determinaregiste un alto porcentaje de empresarios que no
han concluido sus estudios de secundaria, al ladard menor nidmero que incluso apenas
terminaron la primaria. No obstante lo anterionaubuena porcién de los emprendedores

abordados cuentan con formaciéon universitaria.

Gréfico #6
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DISCUSION

Denota singular importancia la informacion ggada por medio de la investigacion de las
situaciones en las cuales la gran mayoria de &opas en un punto determinado de su vida, decide
incursionar en el campo empresarial nacional. rin&zion por medio de la cual ya sean las
entidades estatales, como los mismos emprendegaesan generar acciones de relevancia para
el mejoramiento de las empresas y su éxito en etade nacional. De esta manera se podrian,
ademas, mejorar las condiciones en el ambito nac@ncampos como la generacién de fuentes de
trabajo, disminucién de los indices de pobrezaligad de vida de la poblacion (EUNED, 2010).
Al mismo tiempo, se evidencia un vacio enorme ereferente a la efectividad con la cual las
politicas estatales tratan infructuosamente deallegesas empresas constituidas en forma casi
artesanal. Las anteriores afirmaciones tienenuadamento, tanto en la revision de anteriores
investigaciones, asi como en los resultados geoerpdr la investigacion de campo realizada.
Dado que de ambos insumos, se desprende que may goefios de empresas manifiestan haber
hecho uso de los programas de apoyo disponiblé® GEUNED, 2010) y 8% segun la encuesta
realizada en la presente investigacion.

En nuestro pais, existe actualmente una ertecimantidad de personas que deciden formar su
propio negocio, motivados por el deseo de ser engipntes, lo que representa un 35% de las
principales motivaciones para iniciar un negocilm anterior al lado de un porcentaje igual de
nuevos empresarios motivados por su necesidadpdeagion; sin embargo, esto contrasta, con el
hecho de que el periodo en el cual planifican snoprendimientos es en un 70% de los casos,
menor a un afio. Hecho que en la mayoria de las genera problemas que se podrian prever, si

se tomase mas tiempo para planificar un nacimiemiaresarial mas favorable.
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Un periodo mayor de planificacion de un negppuede facilmente aminorar el impacto de los
problemas iniciales que enfrentan las nuevas empre®mo la ubicacion estratégica (12%), la
competencia (14%), la falta de experiencia (16%) mayor problema identificado, el econémico
(50%). Dado que en la administracion de negod#oplanificacion es uno de los ejes medulares
para obtener los mejores resultados, es evidemdaquapacitacion en las novedosas técnicas de
negocios, puede sin lugar a duda ayudar a los emkpderes a superar sus empresas y por
consiguiente sus resultados. Sin embargo se @dapme un bajo nimero de empresas ha recibido
apoyo de las entidades estatales (8%) que no ¢dsi@anen programas dirigidos a dar apoyo a las
MYPIMES, dichos instrumentos no logran su cometidebido a que aunque se realiza su
promocion, los esfuerzos por llegar a las emprdsbsn ser mas directos.

La edad que tenia el duefio de la empresa alemto de iniciar, es un aspecto que genera
especial atencidn para el andlisis. Segun lossdgoerados por la investigacion un 58% de los
encuestados manifestd haber iniciado su empresalest24 a 35 afios. Una generacion joven de
emprendedores puede ser un indicio de que se estdarfdo una cultura orientada al
emprendimiento, lo cual a mediano y largo plazodpugropiciar el mejoramiento econémico del
pais en general. Al contrastar estos datos, ctodrgenerados por las investigaciones de Kantis
(2002) y Leiva (2002) para el BID, se evidencia wmwdable diferencia, ya que en los citados
estudios la mayor porcion inicié con una edad deee8b a 49 afios.

Es necesario también analizar el hecho dauguE% de los encuestados indicd que el principal
problema enfrentado en los inicios de su empresaefufactor econdémico. Mientras que para
iniciar sus empresas un 45% de los empresariogdaufihnanciamiento propio para formar su
negocio. Ambas situaciones al tiempo que estaeatstmente relacionadas, se constituyen en

problemas de relativa facilidad en su soluciéns empresarios nacionales se muestran renuentes a
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buscar financiamiento en instituciones financiesas,embargo esta es una solucion, que con el
correcto analisis podria ser una ventaja compatfiara las nuevas empresas. Incluso, si se cuenta
con el apoyo disponible por parte de institucionega finalidad es asesorar a las MYPIMES,
nuevamente se incrementaria la posibilidad de s&s dficientes en el uso de los recursos
econdémicos.

Los hallazgos realizados, en general contgbhug confirmar el cuerpo de conocimiento
existente en la actualidad. Esto ya que en gehesatlatos generados coincidieron con los de
anteriores investigaciones. Sin embargo, al noethastudios con datos mas recientes, la
investigacion actualizé, muchos de ellos y se meatfon pequefias variaciones. Con datos
actualizados es posible tener un mejor punto dgaretia del estado actual del tema investigado,
razén por la cual se considera que se podrian arejas acciones tendientes a beneficiar las
iniciativas de apoyo a las nuevas empresas.

Desde esta perspectiva, los datos generadda povestigacion, pueden ser usados en futuros
trabajos, para generar ideas y planes para hacgrresay mejores esfuerzos para que de una
manera mas eficaz, se orienten las politicas éstatarrectamente. A la vez que los programas
existentes, puedan variar la manera en que actowniegan a las empresas presentes en el
mercado, asi como las que se estan gestando. Adema&l campo de la educacion es necesario,
tomar cuenta la realidad de que nuestro pais ne tima cultura emprendedora que haga que la
poblacion genere nuevas empresas, situacion gue naata beneficia el nivel de vida de las
personas que por diversas razones no tienen |&ilpesml de realizar estudios superiores a la
educacion béasica. Se esta actualmente ante lilmtzsi de inculcar la mentalidad emprendedora,
desde los niveles mas basicos de nuestra educgciola vez entre las personas que ya tienen sus

negocios establecidos. Del mismo modo, los duei@oempresas que operan en este momento,
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podrian tomar como referencia, las dificultadesoatradas, para mejorar su situacion desde el

punto de la administracion de sus negocios.

CONCLUSIONES

Luego del estudio detallado de los resultad®da investigacion, se encontraron datos que
permiten establecer los tipos mas frecuentes deesmiipnientos y sus caracteristicas. Con la
mayor frecuencia los emprendimientos se ubicanlefrean de los productos. Entre estos, los
principales grupos identificados fueron los quenasgan en tres aspectos de relevante importancia.
El primero de ellos fueron los emprendedores quea paiciar sus empresas utilizo el
financiamiento de origen propio, lo que propiciogameral problemas de tipo econémico, en los
inicios de la empresa. Esto permite llegar a lacksion de que es necesario para el buen
desempefio de una nueva empresa, el contar con ejpa seleccion de financiamiento, siempre
con un eficaz estudio de las combinaciones de kdion disponibles para el financiamiento. En
este sentido es necesario, para los nuevos empi@edeperder el miedo al riesgo, dado que esto
causa que no se cuente con una importante fuenbgdsos econdmicos para la nueva empresa, y
por consiguiente el deterioro de las mejores comgs para iniciar.

El nivel académico del emprendedor al momeietaniciar la empresa es otro de los factores
determinantes para realizar emprendimientos ex§tosd&i bien la carencia de preparacion
académica no es un factor determinante del fraeaslos negocios, ni tampoco excluyente del
éxito, si se constituye en una importante desvant&ado que en la actualidad el acceso a la
educacion en nuestro pais es cada vez mayor,aldqge en muchos otros paises, el contar con una
adecuada educacion incide favorablemente en lasiol®es que deben tomarse al momento de

elegir con mayor eficacia, cuél sera el tipo deosegal que se destinaran esfuerzos y recursos.
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El dltimo factor que se establece es una coatdn entre la edad del emprendedor al momento
de iniciar su negocio y el tiempo en que se pleaifa empresa. La edad promedio encontrada en
la investigacion fue de 24 a 35 afios y no obstaatencontraron emprendedores con edades
mayores, se establece el promedio como la edaeagdiebido a que esta permite tener una mezcla
entre juventud y experiencia. El fin implicito d@er una empresa propia es tener mejores ingresos
que permitan mejorar la calidad de vida del emprdad razén por la cual el empezar con una
edad entre el promedio establecido, permitiriamaprendedor gozar de una condicién general
facilitadora en el duro trabajo que supone tenaragocio propio.

El aspecto referente al periodo en que sdfigana empresa que se desea establecer, implica
gue no debe ser tan corto, que no permita evatraclaridad el panorama al cual se enfrentara el
emprendedor si decide emprender el negocio; ni tayargo que pueda hacer que se pierda una
buena oportunidad, debido a que el mercado estarestante cambio y en corto plazo puede variar
haciendo que ya no sea tan prometedor incursionan @mprendimiento. No es posible establecer
un periodo exacto en el que se debe planificaragocio, debido a que al existir muchas opciones
de negocio, las que a su vez implican variablesrelites, Sin embargo es aconsejable un periodo

de uno a dos afos.
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