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Resumen

Introduccion y objetivo: Las redes sociales son muy utiles como medio informativo en
muchas categorias como la salud bucal. El presente trabajo tiene como objetivo determinar la
veracidad de la informacion que existe en la red social Instagram sobre la enfermedad
periodontal.

Métodos: Se realiz6 una blsqueda exhaustiva de publicaciones de Instagram tanto de
imagenes como de “reels” para estudiar y analizar el tipo de informacion sobre periodontitis
como etiologia, factores de riesgo, prevencion y tratamiento que contienen. Se evaluaron 68
publicaciones de Instagram utilizando una nueva cuenta de Instagram.

Resultados: Las caracteristicas mas predominantes de las publicaciones fueron las visitas a la
publicacion que oscilaron entre 0 - 28220 y la cantidad de publicaciones que contenian
iméagenes que fue del 79,4%. Otra caracteristica relevante fueron los likes que promediaron 151
por publicacion. Con respecto a los aspectos de JAMA, al hacer una comparacion segun el tipo
de creador de contenido, no se observo una diferencia significativa en ninguno de los
componentes de JAMA. El 40,6% de los creadores fueron especialistas. En cada puesto se
evaluaron las categorias y subcategorias de periodontitis. EI 55,6% de las publicaciones
contenian informacion sobre la etiologia. Dentro de la etiologia, el biofilm fue el méas presente
en la mayoria de los posts con un 31,7%. La prevencion (46%) fue la segunda categoria mas
frecuente encontrada en las publicaciones. La subcategoria de prevencion tuvo un porcentaje
de 38,1%. Se evalud que muchas de las publicaciones no fueron de mucha utilidad en el estudio.
Las caracteristicas de las publicaciones, como me gusta, visitas y comentarios, no influyeron
en la utilidad de las publicaciones.

Conclusion: Instagram puede ser una herramienta muy Util para recopilar y distribuir
informacion sobre diversos temas, pero es muy importante tener en cuenta que no toda la
informacion publicada es precisa.

Palabras clave: Instagram, periodontitis, red social, factores de riesgo, higiene oral.



Abstract

Introduction and objective: Social networks are very useful as an informative medium in
many categories such as oral health. The objective of this work is to determine the veracity of
the information that exists on the Instagram social network about periodontal disease.
Methods: An exhaustive search of Instagram posts of both images and "reels" was carried out
to study and analyze the type of information on periodontitis such as etiology, risk factors,
prevention, and treatment they contain. 68 Instagram posts were evaluated using a new
Instagram account.

Results: The most predominant characteristics of the posts were the visits to the post that
ranged from 0 - 28220 and the amount of posts that contained images which were 79,4%.
Another relevant characteristic was the likes that averaged 151 per post. With regards to the
aspects of JAMA, when making a comparison according to the type of content creator, no
significant difference was observed in any of the JAMA components. 40,6% of the creators
were specialists. The categories and subcategories of periodontitis were evaluated in each post.
55,6% of the posts contained information about the etiology. Within the etiology, biofilm was
the most present in the majority of the posts with 31,7%. Prevention (46%) was the second
most prevalent category found in the posts. The subcategory of prevention had a percentage of
38,1%. It was evaluated that many of the posts were not very useful in the study. The
characteristics of the posts such as likes, visits and comments did not influence the utility of
the posts.

Conclusion: Instagram can be a very useful tool for collecting and distributing information on
various topics, but it's very important to note that not all information posted is accurate.

Keywords: Instagram, periodontitis, social network, risk factors, oral hygiene.



Introduccion

Las redes sociales se han convertido en el dia a dia de las personas, utilizandose ya sea
como un medio de ocio o como un informativo en las que pueden encontrar consejos de la
categoria que necesiten como gastronomia, deporte, psicologia y muchos otros temas mas, en
este caso la categoria en que el trabajo se va a centrar es la salud oral, especificamente la
periodontal. Esta enfermedad es causada por un conjunto de bacterias que producen placa
bacteriana, que genera inflamacion de las encias y en consecuencia sangrado y pérdida dsea.
Sin embargo, existen factores predisponentes del huésped para la aparicién de esta, por lo que
conocer su etiologia es una parte fundamental en el presente trabajo (Garcia, M., et al., 2021).

Pardo F, Hernandez L (2017) mencionan en su articulo que algunos estudios de la
epidemiologia de la enfermedad periodontal en Latinoamérica resaltan los siguientes aspectos:
la escasez de abordajes poblacionales realizados con metodologia adecuada que evallen la
distribucion y factores de riesgo de la enfermedad periodontal; presencia de correcciones
estadisticas que han permitido subestimar factores como el nivel socioecondémico; y que la
informacidn actual disponible estéa presentada de forma limitada y fragmentada, entre otros. Si
no se toma en cuenta todo lo anterior, se podria identificar lo que se conoce como un problema
de falta de informacidn hacia la poblacion.

En el articulo de Pardo F, Hernandez L (2017) menciona que la enfermedad periodontal,
tiene como factor etiolégico primario una biopelicula de origen bacteriano altamente
organizada en un nicho ecolégico favorable para su crecimiento y desarrollo; la cual con el
curso de unos factores adicionales de origen local y sistémico ocasionan la contaminacién y
destruccion de los tejidos de soporte del diente (epitelios, tejido conectivo, ligamento
periodontal, hueso alveolar, cemento radicular).

El control de la placa es un factor muy importante a tomar en cuenta a la hora de
diagnosticar la enfermedad periodontal y para esto es importante instruir sobre el uso de
ayudantes en la higiene oral como lo son el cepillo dental, la pasta dental, el hilo dental y el
enjuague bucal los cuales son de suma importancia. EI implementar todos estos productos en
la higiene oral le puede garantizar a los pacientes el control de la placa y por consiguiente la
prevencion de la periodontitis. Uno de los factores a tomar en cuenta es el adecuado uso de
estos productos y la importancia que tiene en ensefiarle a los pacientes a implementarlos
adecuadamente. La combinacion de estos ayudantes, su forma correcta de utilizarlos, asi como
la educacién por parte de los profesionales en salud oral, garantiza la prevencion de la
periodontitis (Mazhari, F., et al., 2018).

Las redes sociales en especial Instagram; se han convertido en una herramienta importante
en odontologia tanto para pacientes como para odontdlogos, ya que esta red social permite
transmitir la informacion de una forma entretenida e informativa (Sivrikaya, E. C., et.al., 2021).
El objetivo de este estudio es determinar la veracidad de la informacion que existe en la red
social Instagram que hay sobre la enfermedad periodontal.



En la actualidad, analizar y relacionar la enfermedad periodontal con las redes sociales
puede ser de gran ayuda a los usuarios. Esto ayudara a incentivar a las personas a conocer mas
sobre este padecimiento, los dafios que puede ocasionar a corto y largo plazo, a mantenerlos
alerta e incluso a que reconozcan cuando hay un problema con el fin de mejorar la salud. Sin
embargo, es de suma importancia evaluar las publicaciones que se van a exponer en la red
social con respecto al tema de la periodontitis con el fin de no causar confusion o desinformar
a los usuarios pues es bien sabido que en la web no todo es confiable en su totalidad. El objetivo
de este estudio es determinar la veracidad de la informacion que existe en la red social
Instagram sobre la enfermedad periodontal.

Metodologia

2.1 Recopilacion de datos

La recopilacion de este articulo se realizara mediante el reconocimiento y estudio de
posteos en “Instagram” y “reels” se pretende analizar la informacioén que contienen los “posts”
relacionados a la enfermedad periodontal. Se va a utilizar una cuenta nueva para realizar la
busqueda de cuentas en Instagram. Las busquedas se realizaran dos dias a la semana lunes y
viernes, se vieron al menos 30 publicaciones por dia mediante la busqueda de hashtags como
periodontitis, salud periodontal, enfermedad periodontal. Se colocaran los posteos encontrados
en una lista de Excel. Se removeran los duplicados que salen en la busqueda.

2.2 Criterios de seleccion

Se incluyeron:

1. Publicaciones y reels que tengan una explicacién sobre la enfermedad periodontal con
idioma en espariol para ser parte del estudio.

2. Publicaciones y reels a partir del 2020.

3. Seincluiran las publicaciones tanto de estudiantes y profesionales en odontologia como
de personas en general que utilicen la red social de Instagram.

4. Si la publicacion contiene por lo menos uno de los siguientes hashtags de periodontitis,
salud periodontal, enfermedad periodontal, seran utilizados en el estudio.

Se excluyeron:
1. Publicaciones y reels que no muestren texto o que solo contengan emojis y hashtags.

2.3 Variables del estudio

En el presente estudio se analizaran las siguientes 4 variables: caracteristicas del creador,
caracteristicas del posteo, utilidad y analisis de JAMA. Los creadores de los posteos y reels
gue se encuentran en Instagram sobre la periodontitis pueden ser de profesionales, estudiantes
0 personas generales como influencers para ampliar la cantidad de publicaciones y para



garantizar que se encuentre la mayor cantidad de informacion. Para cada creador de contenido,
se tendra en cuenta el pais desde el que esta publicando. También se evaluara el sexo de cada
creador y el nimero de seguidores de los mismos en sus cuentas de Instagram.

Con respecto a las caracteristicas generales de los posteos que se van a analizar durante la
busqueda, en el caso de los reels, se extraera la duracion del reel, y la cantidad de comentarios.
Con relacion a los posteos normales, se extraera si llevan videos o solo fotos, si es un carrusel
de varias fotos, la cantidad de me gusta y cantidad de comentarios.

Referente a la utilidad del contenido con respecto a la enfermedad periodontal y durante
la busqueda se revisaron publicaciones y carretes de Instagram que incluian informacion
basada en cuatro categorias: etiologia y definicidn, factores de riesgo, prevencion, tratamiento
y una combinacién de cada uno. Las publicaciones que incluyen etiologia y definicion deben
mencionar el biofilm como etiologia y que la periodontitis es una enfermedad multifactorial
que afecta el tejido de soporte que rodea los dientes. Cuando se mencionan los factores de
riesgo, debe incluir el fumado y la diabetes. Cuando se menciona la prevencion en las
publicaciones, debe incluir una buena higiene bucal, técnicas y aditamentos de higiene oral.
Las publicaciones sobre el tratamiento de la periodontitis deben incluir la instrumentacion
subgingival y supragingival de la raiz y las intervenciones quirargicas. Cada publicacion
obtendra un puntaje de 0, 1 o0 2 seguln la utilidad de la informacion. Se realiza una sumatorio
de cada categoria evaluada y se dividio en 3 categorias: poco util (0-3), moderadamente til (4-
6) y util (7-9).

La busqueda seré analizada utilizando el analisis de JAMA. Se evalta que el autor, los
contribuidores y las credenciales estén presentes o ausentes. Las referencias bibliogréaficas, las
fuentes de contenido y los derechos de autor deben estar incluidos. Se evalla la presencia del
propietario de las paginas web, patrocinios, acuerdos de financiacion comercial, asi como
paginas de otros sitios. Por ultimo, se revisan si estan presentes las fechas de la publicacion de
los contenidos y cualquier actualizacion de la misma. Si los posteos cuentan con tiene cada
caracteristica presente durante el analisis de JAMA presenta, se considera que el posteo es de
alta calidad (Silberg WM., et al., 1997).

2.4 Andlisis estadistico

Los datos se registraron en una hoja de calculo de Excel (Microsoft, Inc., Redmond, WA,
EE. UU.). Se ingresaron y se corrigieron las inconsistencias. Los datos se analizaron mediante
el programa SPSS versién 25,0 (IBM, New York, USA). Se realiz6 estadistica descriptiva
estableciendo la frecuencia absoluta y relativa, asi como medidas de tendencia central y
variabilidad, segun la naturaleza de las variables. La prueba de Kolmogorov-Smirnov fue
utilizada en la evaluacion de la conformidad de los datos para la distribucion normal. Las
variables se analizaron mediante las pruebas de Prueba U de Mann-Whitney, la Prueba de
Kruskal-Wallis y la de Chi Cuadrado. Se considerd significativo un valor de p < 0,05, IC 95%.



Resultados

Se analizaron un total de 68 publicaciones en Instagram, en donde se incluyeron 63
(92,6%) de esas publicaciones y se excluyeron 5 (7,4%), ya que tres de ellos, contaban con
hashtags o emojis y los otros dos eran previos al 2020. Dentro de esta tabla se puede encontrar
los datos como los comentarios, seguidores, likes, visitas y tipos de publicaciones, con respecto
a los comentarios se obtuvo un rango de 0 a 26 comentarios por video, donde se puede observar
que la gran mayoria de las publicaciones lo que predomina son las visitas las cuales tienen un
rango de 0 - 28220, ademas predominan las publicaciones que Unicamente poseen imagenes
con un porcentaje de 79,4%. Por otro lado, en visitas en promedio fue de 603, comentarios en
promedio 1 por publicacion, likes 151 por publicacién y una duracién de al menos 1,08 seg. en
el caso de videos. Como se menciona anteriormente predominan los likes y las vistas por sobre
los comentarios. En el caso de los datos del creador del contenido fueron limitados debido a
que no se encuentra toda la informacion respectiva (Tabla 1).

Tabla 1.

Tabla de datos especificos de los autores y publicaciones evaluados
N= 63

Informacion del creador de contenido

Seguidores
(rango)

Numero de publicaciones
(rango)

Tipo de posteo
Imagen
Reel
Video
Carretes de fotos
Carrete de post fotos-video

Informacion del posteo
Visitas
(rango)

Comentarios

(rango)
Likes

(rango)
Duracion

(rango)

1909 (3860,23 DS)
(4,42-27300)

702 (1440 DS)
(4,00 - 5980)

50 (79,4%)
2 (3,2%)
4 (6,3%)
6 (9,5%)
1 (1,6%)

603 (3736,40 DS)
(0 - 28220)
151(481,39 DS)
(0,00-26)

151 (481,39 DS)
(0-26)

1 (5,27 DS)

(0 - 38)




Los aspectos que estaban presentes en la mayor cantidad de posteos fueron el autor (32) y
la fecha de publicacion (61). La divulgacion (2) y atribucién (7) fue la que estuvo menos
presente en los posteos evaluados. Por otro lado, hubo un mayor porcentaje de autores presentes
por parte de especialistas (40,6%). También hubo un mayor porcentaje de atribuciones
presentes por parte de especialistas (50,0%). No hubo diferencia significativa en las
divulgaciones presentes por parte de especialistas (50,0%) y dentistas (50,0%). De igual
manera, no hubo diferencia significativa en las fechas de publicaciones presentes por parte de
especialistas (35,7%) y dentistas (35,7%) Al hacer una comparacion segun el tipo de creador
del contenido no se observoé diferencia significativa en ninguno de los componentes (Tabla 2).

Tabla 2.

Distribucion de los aspectos del JAMA segun el tipo de creador de contenido

JAMA Tipo de creador de contenido
Especialista Dentista Pagina Pagina Total Valor
general/ informativa no p
oficial
Autor 0,590
Ausente 9(29,0) 13(41,9) 1(3,2) 8(25,8) 31(100)
Presente 13 (40,6) 11 (34,4) 2(6,3) 6(18,8) 32 (100)
Atribucion 0,303
Ausente 18 (32,7) 21 (38,2) 3(5,5) 13(23,6) 55 (100)
Presente 4 (50,0) 3(37,5) 0 (0,0) 1(12,5) 8 (100)



Divulgacién

Ausente 21 (34,4) 23 (37,7)
Presente 1 (50,0) 1 (50,0)
Fecha de
publicacion y
actualizacion
Ausente 2 (28,6) 4 (57,1)
Presente 20 (35,7) 20(35,7)

3(4,9)

0(0,0)

0(0,0)

3(4.8)

14(23,0)

0(0,0)

1(14,3)

14(22,2)

0,387
61(100)
2 (100)

0,523
7 (100)
63(100)

En las publicaciones se analizo las categorias y subcategorias de la enfermedad periodontal
presentes. Con respecto a la etiologia (55,6%), la mayoria de posteos fueron sobre el biofilm
(31,7%). En los factores de riesgo (27,0%) se reflejo el mismo porcentaje de publicaciones
sobre el fumado (6,3%) y la diabetes (6,3%). En la prevencion (46%) se destacé un mayor
porcentaje en una buena higiene oral (38,1%) y en el tratamiento (28,6%) se reflejaron mas
posteos en la instrumentacién (15,9%) (Tabla 3).



Tabla 3.

Tabla de frecuencia de categorias y subcategorias de Enfermedad periodontal presentes en
los posteos evaluados

n/N* (%)

Etiologia 35 (55,6)
Biofilm 20 (31,7)
Multifactorial 8 (12,7))
Pérdida de tejido 19 (30,2)

Factores de riesgo 17 (27,0)
Fumado 4(6,3)
Diabetes 4(6,3)

Prevencion 29 (46,0)
Buena higiene 24 (38,1)
Aditamentos 10 (15,9)

Tratamiento 18 (28,6)
Instrumentacion 10 (15,9)
Quirlrgico 6 (9,5)

La informacion evaluada en las tablas indica que la mayoria de posteos de parte de las
fuentes fueron de poca utilidad. No se observa diferencia significativa de la fuente con la
utilidad (p=0,802) (Tabla 4).



Tabla 4.

Estudio de la fuente y la utilidad de contenido sobre la enfermedad periodontal

Poco atil Moderadamente Util Total Valor P
Fuente
Especialista 19 (86,4%) 3 (13,6%) 22 (100,0%) 0, 802
Dentistas generales/clinica 23 (95,8%) 1 (4,2%) 24 (100,0%)
Pagina informativa 3 (100,0%) 0 (0,0%) 3 (100,0%)
Pagina no oficial 12 (85,7%) 2 (14,3%) 14 (100,0%)

No hay diferencia significativa en el promedio de visitas, likes y comentarios en la
utilidad del contenido (Tabla 5).

Tabla 5.

Andlisis de la calidad del contenido sobre la periodontitis

Variables Calidad de contenido Valor p
Promedio (DS) Poco dtil Moderadamente (til

Visitas 666,46 (3926,00) 0,17 (0,41) 0,864
Likes 0,95 (3,69) 0,33 (0,52) 0,846

Comentarios 165,63 (504,35) 15,83 (15,28) 0,706




Discusion

En este articulo se pudo observar diferentes tipos de publicaciones con imagenes, “reels”,
0 ambos en una sola publicacion, ademas de videos, los cuales dentro de la investigacion
predominaron las publicaciones que Unicamente poseen imagenes, ademas las vistas por los
usuarios de “Instagram”, son mayores a comparacion de los comentarios o likes.

Segun el articulo de S. Yang et al (2020) al menos 7 de cada 10 personas utilizan redes
sociales tales como “Instagram”, dentro de este articulo estudiaron cémo las redes sociales
afectan la innovacidn de sus estudiantes de cirugia oral, se estudiaron publicaciones que tenian
un rango de seguidores de 94 a 2,152 y el nimero de publicaciones un rango de 2 a 40
publicaciones, estos resultados los relacionaron positivamente aunque la tasa de interaccion se
asocio negativamente, en el caso de las publicaciones relacionadas con la periodontitis se puede
observar que el rango de seguidores y nimero de publicaciones fue bastante positivo, aunque
el rango de participacion como los “likes” y comentarios no poseen mucha participacion por
parte del publico que lo observa. Por otro lado, una gran desventaja actual de publicaciones en
Instagram es que dado a la actualizacion del sistema el publico no puede observar la cantidad
de likes y comentarios que dicha publicacion posee.

Se observan varios datos que pueden llamar la atencion como lo son la presencialidad del
autor en mayor porcentaje para dos tipos de creadores tanto los especialistas como el dentista
general, lo que da a entender es el compromiso que adquieren o el habito en los profesionales
de la odontologia, para continuamente estar educando al paciente por medio de redes sociales,
mostrandose comunicativos siempre, ya sea hablando de higiene oral, tratamientos nuevos o
enfermedades que puede adquirir o prevenir. Lo cual es destacable y admirable de parte de
estos profesionales, en el articulo de Bircu D y Palomares T (2019) muestra que, el dentista se
enfrenta diariamente a situaciones con un importante peso comunicativo. La comunicacién
entre el odontdlogo vy el paciente resulta necesaria para la realizacion de un diagndstico preciso,
la reduccion de las molestias durante la actuacion clinica del odontdlogo y la consecucion del
éxito terapéutico. Asi como un alto porcentaje de confianza del paciente al profesional para
continuar sus tratamientos.

Durante la evaluacion de las publicaciones de Instagram, se observé que la mayoria de las
publicaciones se referian a la etiologia y, mas especificamente, a la presencia de biofilm. No
habia mucha informacion sobre los factores de riesgo de la periodontitis. Los aditamentos de
higiene bucal no se vieron en muchos de los posts. Se sabe que las redes sociales son
mayoritariamente utilizadas por adolescentes y adultos jovenes. Segun Abdulbagi et. al.,
(2020), se observo que mas adultos tenian conocimientos sobre aditamentos que nifios mas
pequefios. Se infirid que esto puede deberse a una mayor experiencia en acudir al odontélogo.
Debido a la poca informacion sobre los factores de riesgo que se encuentra en las publicaciones,
menos adolescentes conocen los factores de riesgo.



Por otro lado se evalud la utilidad del contenido segln el autor de las publicaciones,
dividiéndolo en especialistas, dentistas generales/ clinicas, pagina oficial y pagina no oficial,
en donde no se logré encontrar una evidencia de nivel significativo en lo que fue el promedio
tanto de comentarios y likes como de utilidad de la informacion obtenida, al analizar este
hallazgo se comprende la poca fiabilidad de la informacion que hoy en dia poseen las redes
sociales debido a que esta se propaga de forma rapida, imposibilitando asi una plena seguridad
en la informacion obtenida, ademas de generar posibles consecuencias en las personas que se
nutren de lo encontrado en la red, ya que la mayoria de la poblacion reacciona de manera
inconsciente y de forma emocional, sin analizar qué tan veraz o certero sea lo que se esta
(Castillo, et.al., 2016).

Una de las limitaciones del trabajo fueron que por las nuevas reglas de Instagram en donde
no se visualizan la cantidad real de likes y vistas en algunos posts no se pueden saber con
exactitud como se observa en la Tabla 5. Esto fue debido a que, en una gran cantidad de
publicaciones en diversas fuentes, la informacion fue irrelevante o nula sobre la enfermedad
periodontal y sus categorias y subcategorias; por lo que es una de las limitantes del trabajo. Los
aportes del trabajo vienen siendo que, con estos analisis, futuros profesionales pueden observar
la utilidad de Instagram como una herramienta para divulgar informacion tanto a los pacientes
como a colegas odont6logos, y que la informacién incluida debe de ser detallada y concreta,
tocando todos los puntos mas importantes. Este articulo resalta la importancia de las redes
sociales en el &mbito dental, los hallazgos pueden de ser de mucha utilidad ya que conforme
los resultados dejan en evidencia la importancia de seguir investigando la comunicacién entre
odontélogo-paciente y como facilitar la misma (Sivrikaya, et. al., 2021).



Conclusion

Instagram es una red social muy popular en el dia a dia. Puede ser una herramienta muy
atil para recopilar informacion sobre varios temas, pero es muy importante tener en cuenta que
no toda la informacion publicada es precisa. Se observo en el estudio anterior que la mayoria
de las publicaciones sobre periodontitis evaluadas fueron realizadas por dentistas y
especialistas, pero esto no influyd en la utilidad del contenido publicado. Muchas de las
publicaciones analizadas no fueron muy utiles debido a la falta de ciertos componentes claves.
Hubo muchos factores que podrian haber afectado esto, como el cambio en la politica de
Instagram, por lo que no pudimos ver la cantidad de me gusta y comentarios. Instagram ofrece
una comunicacion con los pacientes acerca de los tratamientos, procedimientos si estas
publicaciones se hacen con la informacién adecuada, en donde los hashtags también son de
importancia en la red social.
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