AUTORIZACION FILOLOGICA
A QUIEN CORRESPONDA:

Yo Ph. D. Richard Navarro Garro, cédula de identidad numero tres trescientos
sesenta y nueve, quinientos noventa y cinco (303690595), hago constar que he
revisado, en cuanto a redaccion y ortografia, el documento del sefior CHRISTIAN
FRANCISCO SOLIS BARQUERO, cédula de identidad numero 205770621,
titulado:

“Métodos innovadores de gestion de indicadores que agreguen valor y aporten a la
construccién de la cultura organizacional y la mejora continua en los centro de servicios
compartidos de la empresa Kimberly Clark en Costa Rica”. Para optar por el nivel de
Maestria en Administracion de Empresas con énfasis en gerencia de operaciones.

Revisé y corregi los aspectos referentes a estructura gramatical, acentuacion, uso
de los tiempos verbales, ortografia, puntuacién y formas del habla que se trasladan
al escrito.

Por tanto, hago constar que este documento de investigacion de veintisiete paginas
en total, se encuentra listo, en lo que corresponde a la correcta utilizacién de nuestra
lengua materna, para ser presentada ante esta universidad.
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