San José, 03 de diciembre de 2021

Sefores
Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia

Presente

Estimados senores:

Por el presente medio informo que Eyleen Jiménez Jaén, cédula de identidad
503530013, estudiante de la ULACIT, me ha presentado para la revision el trabajo final
de graduacion titulado: “Perspectivas del servicio postventa en el sector de servicios en

Costa Rica”

Hago constar que he revisado el trabajo final de graduaciéon en su totalidad,
corrigiendo en él los aspectos filolégicos y errores en ortografia, redacciéon, gramatica y
sintaxis. Por lo tanto, apruebo este trabajo final de graduacion en lo que refiere a su estilo
y redaccion.

Atentamente,

>
Maria José Elizondo Barquero
Filéloga - UCR
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